wm Vietnam Institute of Science
Technology and Innovation

BO KHOA HOC VA CONG NGHE  Hoc vién Khoa hoc, Cong nghé va D&i méi sang tao

SO TAY HUONG DAN

CHI SO POl MOl SANG TAO TOAN CAU 2020
(Global Innovation Index)






wm Vietnam Institute of Science
Technology and Innovation

Bf) KHOA HOC VA CONG NGHE Hoc vién Khoa hoc, Cédng nghé va Ddi méi sang tao

S6 tay hwéng dan

CHi SO DOI M1 SANG TAO TOAN CAU
2020

(Global Innovation Index - Gll)






Loi gidi thiéu

Dé thuc day cai thién moi trudng kinh doanh (MTKD) va nang cao hiéu qud, chat lvgng cac yéu
t8 quyét dinh ndng luc canh tranh, ngay 06 thang 02 ndm 2017, Chinh phu tiép tuc ban hanh Nghi
quyét 19-2017/NQ-CP vé thuc hién nhitng nhiém vu, gigi phdp cha yéu céi thién méi trwéng kinh
doanh, ndng cao ndng lwc canh tranh quéc gia (ti€p ndi Nghi quyét 19 ban hanh hang ndm tir nam
2014). Trong Nghj quyé&t 19-2017/NQ-CP ndm 2017, Ian d4u tién Chinh phi dat muc tiéu cai thién chi
s& DI méi sdng tao toan cau (Global Innovation Index, viét tat 1a Gll). Theo d6, Chinh phl diat muc
tiéu d&n ndm 2020, chi s6 Gll cla Viét Nam dat trung binh cdc nwdc ASEAN-5, ddng thoi giao chi tiéu
va phan cong tirng B, co quan cd trach nhiém “tim hiéu phuong phdp, cdch tinh todn va y nghia cdc
chi sé xép hang, dbng thoi cung cdp théng tin kip thoi dé cdc té chirc quéc té ¢ cdn cir xdc thuc
trong ddnh gid, xép hang” tirng chi sé cu thé&; B6 Khoa hoc va Céng nghé dugc phan cdng lam dau mai
theo ddi viéc cai thién cac chi s& Gll. Nam 2018, Chinh ph ti€p tuc ban hanh Nghi quyét 19-2018/NQ-
CP, yéu cau tiép tuc bam sét céc tiéu chi danh gia ciia qudc té vé mdi trwdng kinh doanh, nang luc canh
tranh, ndng luc d6i mdi sang tao va “kién dinh cdc muc tiéu dé dé ra trong Nghj quyét 19-2016/NQ-CP
va Nghj quyét 19-2017/NQ-CP”.

Nam 2019 va ndm 2020, ngay sau khi ban hanh Nghi quyé&t 01/NQ-CP (vé& nhiém vu, giai phap
ch( yéu thuc hién K& hoach phat trién kinh té - xa hdi va Dy todn ngan siach nha nwdc), Chinh phd
d3 ban hanh Nghi quyé&t 02/NQ-CP vé viéc ti€p tuc thuc hién nhitng nhiém vu, giadi phap chd yéu cai
thién mdi truong kinh doanh, ndng cao nang lyc canh tranh quéc gia. Nghi quyét 02/NQ-CP ndm
2019 va ndm 2020 déu tiép tuc sir dung céc chi s6 qudc té, trong d6 cé chi s6 Gl dé giao nhiém vu,
dat chi tiéu cai thién chi sd cho céc Bd, co quan cu thé.

Nhdm cung cap théng tin, hd trg cac Bo, co quan, dia phwong thuyc hién nhiém vu cai thién
chi s6 d6i mdi sdng tao theo phan céng cla Chinh pha, Bd Khoa hoc va Céng nghé d3 giao Hoc vién
Khoa hoc, Cong nghé va P8i mdi sdng tao (thudc Bd Khoa hoc va Céng nghé) cap nhat S6 tay
hwéng dan Chi s6 D6i mé&i sang tao toan cau ndm 2020. So véi ndm 2019, Gl 2020 cé diéu chinh
vé phuong phap ddi véi mot sd chi sé (thay ddi chi s6, thay ddi ngudn dit liéu, thay déi phuwong
phdp tinh todn chi s8), trong d6 thém 01 chi sé mai (chi s6 7.1.2. Gid tri thwong hiéu toan cau), bo
01 chi s6 (7.1.3. Sdng tao mé hinh kinh doanh nhg ICT) va thay d6i phuong phép tinh, ngudn dir
liéu cha 09 chi sb khac.

S6 tay c6 cac ndi dung nhu sau:

Phan 1: Gidi thiéu chung vé Chi sd P8i m&i sdng tao toan cau

Gidi thiéu chung vé hé théng d6i méi sdng tao (DMST) va khung Chi sé GlI.

Phan 2: Nhiém vu cai thién Chi s6 DP8i méi sdng tao toan cau va két qua cta Viét Nam
trong giai doan 2017-2020

Phan nay trinh bay cadc muc tiéu cai thién chi s6 PMST cta Chinh phid theo cac Nghi quyét cua

Chinh pht tir ndm 2017 dén nam 2020 va két qua dat duoc cha Viét Nam trong giai doan nay.

Phan 3: Huéng dan chi tiét tirng chi s6 DMST
Tai phan nay, mdi chi s6 duoc trinh bay theo 06 muc chinh nhu sau:
1. Tén chi s8: gobm tén chi s6 bang tiéng Viét (theo Phu luc IV, Nghi quyét 19/2017/NQ-CP)

va tén chi s6 bang ti€ng Anh theo ban cip nhat nhat clia Bao céo Gl 2020 nguyén ban
tiéng Anh)

2. Co quan chd tri va Co quan phdi hgp theo phan céng cta Chinh phd tai Phu luc IV, Nghi
quyét 19-2017/NQ-CP

3. Y nghta cla chi s&

Hién trang diém sé va thir hang cda Viét Nam trong cdc nam gan day



5. N&i ham va phuong phap dénh gid, x&p hang chi s

6. Ngubn dit liéu.

Céc chi s& DMST rat réng, bao trum nhiéu linh viec khac nhau nén mot s thuat ngir chuyén
nganh cé thé chua dwoc hoan toan chinh xac. Hoc vién Khoa hoc, Cong nghé va P6i mdi sdng tao
(B& KH&CN) rat mong nhan dugc y kién déng gép quy bau clha céc co quan, td chirc, cac chuyén
gia, nha khoa hoc dé tiép tuc hoan thién tai liéu trong thoi gian téi.

Moi thong tin, gop y xin gli vé:

Hoc vién Khoa hoc, Céng nghé va Béi mdi sdng tao

Dija chi: 38 Ngbé Quyén, Hoan Kiém, Ha N&i; Dién thoai: 024.38.265.454/0912.772.494

Email: visti@most.gov.vn

Xin chan thanh cdm on./.

HOC VIEN KHOA HOC, CONG NGHE VA pOI MO1 SANG TAO


mailto:visti@most.gov.vn

Muc luc

PHAN 1. GIO1 THIEU CHUNG VE KHUNG CHi SO DOI MO1 SANG TAO TOAN CAU........cenemerreecnceeerenns 7
1. Gidi thiéu chung vé d6i mdi sang tao va hé thdng d6i mdi sang tao qUBC gia.....cveveevereevevenene. 9
2. Gidi thiéu chung vé Chi s6 D8i MAi SANG 120 tOAN CAU w.veuvieveeeeeeeeecreetecte ettt 10
2.1, KNUNE CRTSO Gl ettt ettt ettt ettt eebe et et ensensenseneeteereenas 10
2.2, DU IIBU CUA CHI SO Gl ettt et eae et s e e s e e s eaeseaeeere e et eseesaeseneeeneenreas 11
2.3.  Phuong phap tinh todn Chi SE DIMIST ......cvcuiiieeieteceecteee ettt ereere e 11
PHAN 2. NHIEM VU CAI THIEN CHi SO DOI MO1 SANG TAO TOAN CAU VA KET QUA CUA VIET NAM
TRONG NHING NAM GAN DAY.......coveuerreereireessisssssssesesasssssssssesssesssssssssssssssssssssssssessssssssssesens 13
1. Nhiém vu cdi thién chi s6 Gll cta Viét Nam trong cac Nghi quyét ctia Chinh phd.................... 15
2. K&t qua cai thién chi s6 GIl cla VIEt NaM ..ccuiveieiieiiiisieceeeie ettt st st s 15
2.1. K&t qua cai thién chi s Gll cha Vit Nam N8m 2017 ..ccovveeiveiieeeieeeeeieceeeeee s 16
2.2. K&t qua cai thién chi sd Gl cla Viét Nam nd3m 2018 ........cvevereereereieeereieereeeeeeee v 16
2.3. K&t qua cai thién chi s Gll cla Vit Nam n8m 2019 .....c.ooveiiveiiiiciieeieieereeeeee e 16
2.4. K&t qua cdi thién chi s6 Gll cha Viét Nam ndm 2020 ......coeeeeerieeeeeiireeeeereceeete e 16
3. Sosanhva danh gid qudc t& vé két qua Gl clia Viet Nam...ccocveeveveieeeeeieceeceeete e eneens 17
3.1, SO SANN QUOBC T ...ttt ettt ettt ettt et e teete et e ste st et ensensesseaeeteereeaan 17
3.2.  Danh gid quéc té vé nhitng cai thién vé chi s6 Gll clia Viét Nam......oeeevvveveeieeeenneneenn, 19
PHAN 3. HUé'ng dan chi tiét trNg Chi S8 DIMIST .....veuevirieeereiereseeeesestssesessssestssesessssesssesesesssssssssessaes 21
LT 3 T I L= Y-SR 23
Chis6 1.1.1 “Dam b3o 6n dinh va an NN ChiNh tri” ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e s s e e e e e e e s e e s s e s ssees 25
Chi s8 1.1.2 “NAng cao HiBUu I ChiNh PhU” ceveveeeeerreereeeeriiesesseneesreeeessesssssssssssesssssssssssssssesesssessssnnnns 27
Chi s& 1.2.1 “Cai thién chat lvgng cac qUY diNh PhAP TUAL wueeciiieereeeeeieiccerenereeeeesssessssnssssesesesesssssanns 31
Chi s6 1.2.2 “Nang cao hiéu qua thirc thi Phap TUSL” .eeeeeeeeiierersrrerereeereresssseneseeeeerssesssssssssesesssssssssnnns 35
Chi 58 1.2.3 “Chi phi 52 thai NhAN CONE” weeerererririerrrrrrerereriiessssrssssreeseesssssssssssssesssssssssssssssesessssssssanns 40
Chi s8 1.3.1 “Tao diéu kién thuan 10i cho khdi su Kinh dO@Nh” .....eeeeeeeriicciisinnieeeeeiesecsssssnsreeeseresesssnnns 42
Chi s8 1.3.2 “Tao thuan lgi trong gidi quyét pha san doanh NEhIBP” .eeeeereeerrreereeerrisressrnenrreeereresesssnnns 45
Tru cdt 2. Ngudn NhAn 1w VA NhIBN CPU ..eeeeeviiecieeeeeieeeeirccsreeeeeeesssssessssssssseessssssssssssssesesssesssnnnns 49
Chi s6 2.1.1 “Chi tiEU ChO IA0 QUC” uuueeeereereeereerrneeeeecsneeeeeesneessesssseesesssssesessssssessssssssesssssnsessssssnasesas 51
Chi s8 2.1.2 “Chi c6ng/1 hoc sinh trung hoc, % GDP theo dAU NEUGT” eveieeerrrnereeerrrssessrsssnsseeersresssssnnns 52
Chi 8 2.1.3 “SE NAM Ai NOC Ki VONE” errererrrrrerririersrsrereeeeersissessssssssseessesssssssssssssesssssssssssssssesesssesssssanns 53
Chi s8 2.1.4 “Diém PISA d6i Vi doc, t0AN VA KNOG NOC” weiiiiieerrreeeeereiiieisssessreeeessssesssssssssesesssessssnnns 54
Chi $8 2.1.5 “Ty 1& hoc SiNh/ZIA0 VIEN, trUNE NOC” ..ueeeerieeeriiirersrnereeeeereresssssssssseessrssesssssssssesesssssssssnnns 56
Chis6 2.2.1 “TT 18 tUYEN SINN AAi NOC” weeeriereeerrerreeerersereeeesrsseeesesssseesesssssessssssssessssssssesssssssesssssssseeses 57
Chi s6 2.2.2 “Sinh vién t6t nghiép nganh khoa hoc va KT thUAt” ceceeeeeeecceeeeeccieeeeccrneeeeecceeeeeessnneeeees 58
Chi $8 2.2.3 “Ty 1& sinh vién NwAGC NZ0AI hOC tAP trONE NUGIC” ..uueeerereeerercirrrrerereeererssessssssssesesssesssssanns 59
Chi 6 2.3.1 “Nha nghién ciu, FTE (1 trHEU AAN)" eeeeeieerrreeeeerrreeereessseeeeessssseeessssssessesssssesssssnsssesssssasesas 60
Chi 6 2.3.2 “TEng chi cho R&D (GERD) % GDP” ...eeeeeerreeeeeesrneeesesssseesesssssesessssssessssssssesesssssssesssssasesas 61
Chi s8 2.3.3 “Chi R&D trung binh cla 3 cdng ty hang dau cé dau tu ra nwdc ngoadi (ty do 1) evveeernenes 62
Chi s6 2.3.4 “Diém trung binh cla 3 trwdng dai hoc hang dau cé trong x€p hang QS dai hoc”..... 63
Tru COt 3. CO SO Na tANG ceeeveiiiiiiiiiiieiiieieieieeerereeeeererererereeereretetererererererereresssesssessssssssssssssssssssssssssssnes 65
Chi S8 3.1.1 “TrUY CAP ICT” uuueererererrressrsnneeeeersissssssssssssesesssssssssssssssesssssssssssssssssesssssesssssssssesessssssssnnnns 67
Chis8 3.1.2 “SU AUNE ICT” weeteerrreeeeeereeeeeserseeesesssseesessssseeessssssesssssssessssssssessssssnsessssssssesesssnsesessssnasesas 69
Chi 6 3.1.3 “Dich vy trirc tuy€n cla Chinh PhU” .eeeeeeeeeceeeeeecreeeeeeseeeeeecreeeeesssseeessesssseeeesssssesssssssaeeses 71
Chi $8 3.1.4 “MUC tham ia trC tUYEN" weeeeeeerrieierrrserreeeersiessssssssssesssesssssssssssssesssssssssssssssesesssssssssanns 74

Chi 6 3.2.1 “SAn lugng dien, KWh/GAU NGUGT” .eeeeeeeeerrieeeeirreereessseesesssseeesssssssesssssssessssssssesesssssssesas 76



Chi 58 3.2.2 “HiBU QUA IOZISICS” veerrrerrrrrenreeeerrrssessssssssseeersissssssssssssesssssssssssssssssesssssssssssssssasessssssssnnnns 77

Chi 6 3.2.3 “TEng tu bANn hiNh thaNh, JGDP” .....eeeeeeeerrereeeeereeereesrseeeeesssseeeessssssessesssssesesssssesssssssasesas 79
Chi 6 3.3.1 “GDP/A0N Vi NANE IWONE SU AUNE” creeerererrereeeesreeeesessseeesessssseesssssssessssssssesssssssssssssssaseses 80
Chi s6 3.3.2 “KEL QUA VB MBI trUONE” weeeeeiiieeeeiesreeeieecsnteeeesssneesesssssessesssssessssssssessesssssssesssnsesssssnsasssas 81
Chi 6 3.3.3 “S6 chirng chi ISO 14001/t1 S PPP GDP” ....uueeeeeerreeeeeerrseeesessssseesssssssessssssssesssssssssssssssaseses 83
Tru cdt 4. Trinh d0 pha tri€n cUa thi trONEG....ccccveeeeeiceeeeeccreeeeeecreeeeeeeeeeessesseeesessssseeesssssaessessnnees 85
Chis84.1.1 “Tao thudn |01 trong tiEP CAN tiN AUNE” «.eeereeerrieieisrsereeeeereiesessssssreseeerssssssssssssesesssssssssanns 87
Chis6 4.1.2 “Tin dung ndi dia cho khu VIC tl NhAN, % GDP” ..eeeeeeereeeererrreeeeeesneeeesesssssesssssseessssssseeenes 89
Chi s6 4.1.3 “Vay tai ChiNh Vi MO, % GDP” ...ueeeererrerereerereeeesrsseessesssssesssssssessssssssessssssssesssssssesssssssaseses 90
Chi 8 4.2.1 “BA0 V& NA FAU LU thiBU S8” weeeerrieiersrsrereeeersiesssssssseseeessssesssssssssesesssssesssssssssesesssesssssnnne 91
Chis6 4.2.2 “Gid tri vOn hod CAC CONG ty NIBM YL ouueeereeeerreeeererrrereresssseeeessssssessssssesessssssseessssssseenes 93
Chis64.2.3 “S6 throng VU AU tU Ma0 hiBM” weeeeeeeiiirereeeiinreerisssreesessssseesssssssessssssseesssssssessssssssessas 94
Chi s6 4.3.1 “Mtrc thué quan ap dung, binh quan gia quyén/ tat ca cac san pham (%)” ..cceeveeeereeeecnnnns 95
Chis64.3.2 “MIc d6 canh tranh troNG NUGC” c.eeeeeeeeerrreeeesreeersesssseesssssseesssssssessssssssssssssssssssssassseses 96
Chi 58 4.3.3 “QuUY MO thi tr’ONE NOI AI2” ceeeeeerrierersrssnreeeerrisssssssssssreeesesssssssssssssesssssssssssssssesessssssssssnns 98
Try cdt 5. Trinh d6 pha trién cla Kinh doanh...........coccieeiiiiieeiicceee e csnnee e e sanee s e s nnees 99
Chis8 5.1.1 “Viéc lam trong cac nghé nghiép tham dung tri thirc (% téng Viec 1am)” ceeeeeeveeercreeeenen. 101
Chi s6 5.1.2 “Doanh nghiép c6 hoat déng dao tao chinh thirc (% doanh nghiép ndi chung)”....cceeuveeee 102
Chi s8 5.1.3 “Phan chi R&D do doanh nghiép thic hi€n (% GDP)” ..ecevereeerrrnmreeeeeresessssnsnnneeeeesesesssanns 103
Chi s8 5.1.4 “Phan chi R&D do doanh nghiép trang trai (% tong chi cho R&D)” ..ccceerrereerecreerereesernnnns 104
Chi s6 5.1.5 “Lao ddng nit co trinh d6 chuyén mon ky thuat cao (% tong 1a0 dONE)” .eeveeeeereneeerernnnne 105
Chi s85.2.1 “Hop tac dai hOC - OGN NEHIEP” tieeeireerreieriiiicisinerrieeereissessssnsseeesesssesssssssssesesessssssanns 106
Chi $65.2.2 “Quy md phat trién cla cumM CONE NENIEP” wueeeererrrerererrereeessrreeeessssssnesessssseeessssssesssssnsnes 108
Chi s8 5.2.3 “Chi R&D duwoc tai trg tlr NUGC NEOAT (% GDP)” .eueeeerrreeeriieeersennneeeeesessssssssssreeesssesssssanns 110
Chi s8 5.2.4 “S6 thuong vu lién doanh lién két chién luvgc (s6 lugng trén 1ty SPPP GDP)” .eevvveeennnenes 111
Chi s 5.2.5 “S6 don sdng ché tai 2 van phong (s6 lugng trén 1ty SPPP GDP)” weeeevveverrrveeereeereresennes 112
Chi s6 5.3.1 “Tra tién ban quyén (% tong giao dich thONE Mai)” ...eeeereeerreeerrreeesrseeessseeessseeessaeeessnns 113
Chi s6 5.3.2 “Nhap khiu cdng nghé cao (% tEng thONE Mai)” weeceveeeerreeecreeersseeessseeessseeessseessseesssnns 114
Chi $6 5.3.3 “Nhap khau dich vu ICT (% t8NE MAU dIiCh)” eueeereerereeeesrereeeerseeereesssneeesesssseesssssssessssnnnes 115
Chi 6 5.3.4 “Dong von rong dau tuw tryrc ti€p NUWAC NEOAT (BGDP)” weeeeeeeereeeeeerrrereeeesneeeesessseesssssnnnes 116
Chi $6 5.3.5 “S6 nhan vién nghién clru trong doanh nghiép (don vi %, tinh theo FTE, tinh trén 1000
BAN)” +rrreeereeeseesseessesseassesssessasesasesaeessesase e easesaseseesaseseseeaesasesaseseeeseesaseeeesaseseesaeeaseseeaaesaseseeaseeanees 117
Tru cdt 6. SAn pham tri thirc VA cONG NEE ......c.eeeeeeiiiceeeiicceeecccceee e creeeeeeesseee e e s e ssneesessnneesesanns 199
Chisd 6.1.1. “S6 don dang ky sdng ché theo nwdc xudt xi¥, trén 1ty SPPP GDP” ..cvceeeveeereeerererersnenns 121
Chis8 6.1.2. “Don dang ky sdng ché theo PCT, trén 1ty SPPP GDP” .cuvvceervreeeeererrresesssnennneeesessssssnnns 122
Chis6 6.1.3. “Don dang ky giadi phap hitu ich theo nudc xuat x, trén 1ty SPPP GDP” ....cccvveeeerecnnnen. 123
Chi s8 6.1.4. “S6 cdng bé bai bdo khoa hoc va ki thudt (trén 1ty SPPP GDP)” eeeeevvereerrneeereeereresennes 124
Chi s0 6.1.5. “Chi s6 H CAC hai A0 AUOC trHICh QAN weiiieeeieeeeeeeeeeeeteeeesesseeeseessseesesssssessesssssessssssssens 125
Chis66.2.1. “T6c d6 tdng nang suat lao déng (SPPP GDP/Ngudi lao déng, trung binh 3 ndm lién

BIED)” wereereseseeseseseeseseaseseaseeseseseesaseaseseaseseseasessasenseeeaseassseaseessseaseesesesaseaseeseeaseeseseaseseaseseseaseesanen 126
Chi s8 6.2.2. “Mat A6 dOanh NEHIBP MG eeeeeeiiieerrrrnrrieeriissessrseseeeeersissssssssssesesssesssssssssssesesssssssssanns 127
Chi 6 6.2.3. “Tong chi cho phan M&m MAy tinh (BGDP)” ...ccueeeererrreeeeeeereeeeeessssneesssssseeessssssesssssssees 128
Chi s8 6.2.4. “S6 chirng chi ISO 9001 trén 1 ti SPPP GDP” ..ccvveueerreeerrressssenseeeeeesesssssssssssenesssssssssanns 129
Chi s8 6.2.5. “San luvgng nganh cdng nghé cao va cdng nghé trung binh cao (% téng san lugng san

U 1 LA 131

Chi s8 6.3.1. “Thu tién ban quyén téc gia, 1é phi, gidy phép (% tdng giao dich thwong mai, trung binh
3 NAM [IBN TIEP)” erreerrrrrerrrrrenneeeerrissesssssssseesessissssssssssssesssssssssssssssesessssssssssnssssesssssssssssssssesesssssssnanns 132



Chi s8 6.3.2. “Xuat khau cdng nghé cao (% tdng giao dich thuong Mai)”..cceeeeceeecreeeecreeeecreeeeesneeennns
Chi 6 6.3.3. “Xuat kh3u dich VU ICT (% tONE MAU dICh)” weeeereerereeeeereeeeeeereeeeeeesneeeesessseeesssssseesesssnnns
Chi s6 6.3.4. “Dong dau tu tryc ti€p ra nwdc ngoai (%GDP, trung binh 3 ndm lién ti€p)” ceeevveeeerernnnen.
Tru COt 7. SAN PhAM SANE FA0....uueiieiiieeieiiciereereirnreeeeissseeesessseeeesssssesesssssseesesssssessssssssessssssssesesnns
Chis6 7.1.1 “Dang ky nhan hiéu theo XUat X, trén 1ty SPPP GDP” ...ccceeveeeeererreereresrneeeeessssneesssssnnees
Chi s6 7.1.2 “Gid tri thuwong hiéu toan cau, %GDP” (Chi s6 mdi dugc dua vao Gll 2020 dé thay thé

cho chi s6 Sang tao md hinh kinh doanh NNG ICT) weeeeeicreeieiiiieeeriecreeeeeessneeeeessneeeeesssneeeessssnessssssnnens
Chis6 7.1.3 “Don dang ky kiéu dang cong nghiép theo nwdc xuat xit, trén 1 ty SPPP GDP” ...............
Chis6 7.1.4 “Sang tao MO hinh t8 ChC NN ICT” .uuveeeiereeeererreeereerseeeeessseeeesssssesesssssssesesssassesssssnnees
Chi s8 7.2.1 “Xuat khau dich vu vdn hda va sang tao (% téng giao dich thuong mai)” .c.ceeeveeeeerneeenne.
Chi s6 7.2.2 “Phim truyén quéc gia dugc san xuat, tinh trén 1 triéu dan do tudi tlr 15-69” ....eeeeeuneenn.
Chi s8 7.2.3 “Thj trudng gidi tri va da phwong tién, tinh trén 1 nghin dan d6 tudi tir 15-69” ......ce......
Chisd 7.2.4 “San lwgng in &n va xuat ban (% tEng san [UgNG SAN XUAL)” ceeveeeerreeeecrneeessseeessneeessnneesnnns
Chi s6 7.2.5 “Xuat khau hang hda sang tao (% téng giao dich thuong Mai)” ..eeeeeeeeeeeeeeeeeecreeeeeeenenes
Chis6 7.3.1 “Tén mién gTLDs, trén 1 nghin dan s c6 dd tudi tl 15-69 tUSI” veeeveveererrnreeessrnneeeessnnees
Chi s6 7.3.2 “Tén mién ccTLDs, trén 1 nghin dan s6 c6 dd tudi ti 15-69 tUSI” vecueerererrrnreeeesrnneeeessnnees
Chi s6 7.3.3 “Sira muc tir Wikipedia hang ndm (trén 1 triéu dan sé c6 do tudi tir 15-69 tudi)” ...........

Chi s6 7.3.4 “Lwot tai ng dung cho dién thoai di ddng, theo quy m6 1ty SPPP GDP”.....eveeeeerecernenns






BHXH
CNTT-TT
DMST
GD&DT
GDP
Gll

ICT
KH&CN
KH&DT
KT-XH
LHQ
NC&PT
OEDC
PISA
R&D
SHTT
TNHH
UBND
WIPO

BANG VIET TAT

Bao hiém x3 hoi

Céng nghé thdng tin — truyén théng
D8i mai sang tao

Gido duc va bao tao

Téng san phdm qudc noi

Chi s6 d8i mdi sang tao toan cau
Céng nghé thdng tin, truyén thdng
Khoa hoc va Céng nghé

K& hoach va Pau tw

Kinh t& va x3 hoi

Lién Hop Quéc

Nghién clru va Phat trién

T6 chirc Hop tac Kinh té& va Phat trién
Chuong trinh Quéc té vé Panh gia Hoc sinh
Nghién clru va Phat trién

S& hitu tri tué

Trach nhiém hitu han

Uy ban nhan dan

T6 chirc S& hitu tri tué thé gidi






PHAN 1

GIO1 THIEU CHUNG
VE KHUNG CHi SO DOI MO1 SANG TAO TOAN CAU






1. Gi&i thiéu chung vé d6i médi sang tao va hé thdng d6i m&i sang tao qudc gia
PG6i méi sang tao lagi

Thuat ngi* “Innovation” (ti€ng Viét hién nay dich |3 “d6i mdi sang tao”, viét tat |a DPMST) mdi chi
xuat hién trong van khoa thé gidi vao nlra dau thé ky XX, nhwng vai trd clia nhirng tién bd khoa hoc
va céng nghé (KH&CN) dén tang trudng kinh t€ da dugc cac nha kinh té hoc dé cap ngay tir rat
sdm, dién hinh 13 nhitng nghién ctu cta Carl Mark vé van dé nay. Tuy nhién, phai dén Joseph
Schumpeter, nha kinh t& hoc, x3 hoi hoc ngudi Ao (1883 - 1950), khai niém DMST méi dugc phan
tich mot cach cé hé théng. Schumpeter (1934) dua ra khai niém DMST va phan chia DMST thanh
nam loai, bao gdbm: (i) dwa ra san pham mdi; (ii) dwa ra cac phuong phap san xudt mdi; (i) m& ra
thi trudng mai; (iv) phat trién cdc ngudn mdi cung cap vat liéu thd hay cac loai dau vao mdi khéc;
(v) tao ra cau truc thi trudng méi trong mét nganh. Schumpeter da dat nén méng cho mét nganh
khoa hoc nghién ctru vé DMST, mét linh viee d3 va dang phat trién ruc r& cho dén ngay nay.

Theo Luat Khoa hoc va Cong nghé (2013), DMST la viéc tao ra, &rng dung thanh tyu, giai phap ky
thuat, cdng nghé, gidi phap quan ly dé nang cao hiéu qua phat trién kinh té - xa hdi, nang cao
nang suat, chat lwvong, gid tri gia ting cla san pham, hang héa. T6 chirc OECD ndm 2018 dua ra
dinh nghta “Mét BPMST |a mot san phdm hodc quy trinh mai (hodc két hop ca hai) hodc duoc cai
tién khac dang ké so vdi sdn pham hodc quy trinh trwdc d6 cla don vi va d3 dugc duwa dén
ngudi dung (sdn phdm) hodc dua vao st dung trong don vi”. DMST dugc thuc hién & doanh
nghiép. Néu nhu KH&CN 13 bién tién cla thanh tri thirc thi DMST 13 bién tri thirc thanh tién cla.
DMST thudng can téi nhiéu loai hoat dong, khdng chi nghién cru va phat trién (R&D), ma con
nhitng hoat déng khac nhu thay ddi vé t6 chirc, dao tao, kiém nghiém, ti€p thi va dac biét la
thiét ké. K&t qua nghién clru va phat trién chi 1a DPMST néu nhu duwoc dp dung vao trong san xuat,
kinh doanh.

Dé dugc coi la DMST, nhirng thay déi phai cé mot mirc dd “chua tirng cé” hay mirc d6 méi nao
d4. OECD (2005) phan biét 3 mic dd méi, dé la: mdi déi vdi doanh nghiép; mdi d6i vdi thj
truong (cda quéc gia, viing ma doanh nghiép hoat déng) hodc mdi déi vdi thé gidi. PMST & mirc
“mdi ddi vdi doanh nghiép” thuc chat |a viéc doanh nghiép dua ra thi trudng nhitng san pham,
hay ap dung qui trinh khdng con mdi so véi thé gidi hay so vdi thi trudng trong nwéc, nhung lai
Ia [an dau tién, 1a mai so v&i doanh nghiép. DPMST & mirc “mdi so vai thi trwdng” |a viéc doanh
nghiép la ngudi dau tién gidi thiéu d6i méi d6 ra thj trwdng (trong nwdc, khu vue, thi trwedng ma
doanh nghiép ban hang), nhwng so vai thé gidi thi khong con méi nira. DMST & mirc “mdi so v4i
thé& gidi” 1a khi doanh nghiép 13 ngudi dau tién gidi thiéu déi méi trén tat cd cac thi trudng va
trong tat cad cic nganh.

Hé théng d6i médi sang tao

Hé théng DMST coi DMST 1a trung tdm, la két qua cha hoc hdi mang tinh twong téc, qua tich Iiiy,
xay dwng nang luc chuyén mén, qua hoc hdi dya trén khoa hoc va hoc hdi dya trén kinh nghiém.
Hé théng DMST chu trong dén viéc khai thoéng, tang cudng tuwong tac gilta cac thuc thé, phat
trién nhitng thé ché& ho tro cho twong tac hoc hdi, phat trién moi trudng than thién cho DMST,
tang kha ndng &rng phd, dap (rng clda hé thdng trudce nhirng co hodi, hay thay dai.

Hé théng DMST dugc xem xét theo trong tAm va tdm bao quat khac nhau. Hé théng DMST quéc
gia tap trung xem xét nhirng t6 chirc, thé ché cé tdm anh huwdng vi md téi cac thuc thé trong
pham vi bién gidi quéc gia. Hé théng DMST viing chi trong tuong tac cla cac thuc thé trong mét
vung khong gian dia ly v&i su tap trung cac doanh nghiép cung nganh, cadc cum doanh nghiép va
nhitng t6 chirc hd trg lién quan, nhitng thé ché, tap quan mang tinh dia phwong, khu vic. Hé
théng BMST ngdnh tap trung vao nhitng van dé céng nghé c6t I18i cha nganh, nhitng lién két theo
chudi gia tri, nhitng twong tac nha cung cap — ngudi san xuat — khach hang.



DMST khéng chi xuat phat tir nghién clru va phat trién, ma chi y&u ndy sinh tir qua trinh lam
viéc, sir dung va twong tac. Hoc héi mang tinh twong tdc cla doanh nghiép déng vai tro trung
tam cla hé thdng DMST. Theo céach tiép can nay, ngoai KH&CN, hé thdng DMST con cé cac thé
ché& xa hoi, diéu hanh kinh t& vi mé, hé théng tai chinh, co s& ha tang, gido duc va truyén thong,
céc diéu kién thi truong.

Lundvall, Chaminade va Vang (2009) d& xu4t dinh nghia vé hé théng DMST qudéc gia nhu sau: “Hé
théng BMST quéc gia |a mot hé thdng ma, tién hda va phirc tap, bao gdm nhitng quan hé bén
trong mdi t6 chirc va gilta cac t6 chirc, thé ché va ciu tric kinh té - x3 hoi, qui dinh t8c d6 va
dudng hudng ddi mdi cling nhu viéc xdy duwng ndng luc chuyén mén xuat phat tir qua trinh hoc
héi dwa trén khoa hoc va hoc héi dwa trén kinh nghiém”.

Khai niém nay dwgc minh hoa trong Hinh 1 duwéi day.
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Hinh 1: Minh hoa mét hé théng BMST quéc gia (Ngudn: Cristina Chaminade, 2010)

2. Gi&i thiéu chung vé Chi sd Dai m@i sadng tao toan cau

Y tuwdng vé bo Chi s& DSi méi toan cau (Global Innovation Index, viét tat [a Gll) duoc dua ra bdi
Vién Quan tri kinh doanh chau Au (INSEAD) ndm 2007, véi muc tiéu duy nhat nham xac dinh lam
thé nao dé cé duogc nhitng s6 liéu va phuong phap tiép can cho phép ndm bat t&t hon mirc d6 cla
DMST va hiéu qua cla hé théng PMST cac quéc gia, nén kinh té&. Sau d6, nam 2011, T8 chirc s&
hitu tri tué thé gidi (WIPO) va nam 2013, Pai hoc Cornell (Hoa Ky) d3 tham gia dé phat trién
phuong phap ludn va xdy deng mo hinh dénh gid Gll phu hgp hon. Vi sy tham gia cia WIPO, bd
cdng cu Gll dugc cho 1a tét hon, phong phu va xac dang hon so véi cdc thudec do DMST truyén
thdng nhu s6 lwong cac bai bdo nghién clru dwoc cong bd, s6 ding ky bing sang ché hay chi tiéu
cho nghién ctru va phat trién (NC&PT).

2.1. Khung Chisé Gl

Trong danh gid Gll, PMST duwoc hiéu theo nghia rong, khéng chi 1a DMST dua trén NC&PT ma
con 13 nhitng DMST khodng dua trén NC&PT va bao trum cd PMST vé té chirc, thi trudng v.v...
Céch ti€p can nay thé hién quan diém nang lyc DPMST clia mdi qudc gia cb lien hé mat thiét véi
trinh do phat trién va hiéu qua hoat déng cla hé théng DMST qudc gia d6 va sy két ndi vdi cac
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qudc gia/nén kinh té& khac. V&i cach ti€p can nay, Gll duoc tich hop tir s6 do (dwoc quy chuan)
clia bay (07) tru cot 1&n (pillars), mdi tru cdt Ién dwoc tich hop tir s6 do cla ba (03) tru ¢t nhd
(sub-pillar, tam goi 1a nhém chi s6). Mi nhém chi s& bao gdm tir 02 dén 05 chi s6 thanh phan
(indicators), téng thé c6 khodng 70 - 80 chi s& thanh phan, thay déi tuy tirng ndm.

Chi s6 PMST
toan cau Gll

Ty suéat hiéu

qua DMST

A

1. Thé ché 2. Nguon nhan|| 3.Cosé ha 4. Trinh d6 5. Trinh do 6. San pham 7. San pham
Iwc va nghién tang phat trién cia || phat trién cha kién thirc va sang tao
ctru thj trwong kinh doanh cong nghé
Moi truong Giao duc Cong nghé Tin dung Lao dong Sang tao Tai san
chinh trj théng tin ¢ kién thire tri thirc v6 hinh
M@i truong Gido duc Cosé Dau tu Lién két Téc déng cla San phdm
phap li dai hoc ha tang chung sang tao tri thirc va dich vu
sang tao
Maéi tredng Nghién ctru va Bén virng Thuong mai, Hap thu Lan téa Sang tao
kinh doanh phat trién sinh thai canh tranh, quy tri thire tri thire truc tuyén
mo thj trvong

Hinh 2: Khung chi s6 Gl (Ngudn: Bdo cdo Gll)

2.2. Dir liéu ctia Chi sé GlI

Céc chi s6 Gll dwoc tinh todn hoan toan tir s6 liéu thir cap, la két qua d3 dugce thu thap va phan
tich truc ti€p hodc d3 duwoc tinh todn téng hop bai cac t6 chirc quéc té. Cé khoang trén dudi 30
ngudn dit liéu/co s& dir liéu dwoc sir dung dé |ay thong tin, s6 liéu phuc vu tinh todn Gl hang
ndm. Trong d6, cac co s& dir liéu cha Ngan hang thé gidi va cac t6 chirc cla Lién hop quéc 1a
nhiéu nhat. Ngoai ra, mot s co s& dit liéu cta cac t6 chirc nghién clru doc lap hodc két qua
nghién clru, khao sat cia mét s6 t8 chirc khac cling dwoc st dung. Mét s6 chi sé duoc 1ay dit liéu
& nhiéu ngudn khac nhau (tuy thudc vao tirng qudc gia/nén kinh t& cé s6 liéu san cé va cap nhat
hon & ngudn nao).

V&i mbi chi s8 cu thé va véi mdi qudc gia/nén kinh t&, s6 liéu ndm gan nhat cé san sé duoc st
dung. Trudng hop mét quéc gia/nén kinh té€ nao dé khéng cé sé liéu cho mét chi s6 nhat dinh,
hodc s& liéu ndm gan nhat cé san thi chi s& dé duoc tinh 13 bj thidu (khéng cd). Viéc thiéu sé liéu
chi s6 thanh phan sé anh hwéng dén viéc tinh todn diém téng hop cla cdc nhdm chi s va diém
téng hop cta cdc nhém van dé I6n, va do dé cling anh huwéng dén chi sé Gll.

2.3. Phuong phap tinh toan Chi sé GlI

V&i mdi mot chi s6 thanh phan st dung di liéu cirng (s6 liéu thong ké), s6 liéu cla qudc gia/nén
kinh t& nao cé gia tri (value) cao nhat s& dwoc nhan diém sé (score) cao nhat 1a 100, cac qudc
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gia/nén kinh té& cé cac gid tri tiép theo sé& dugc quy dbi tuvong trng, cdn cl theo gia tri (value) cla
chi sé tiép theo d6 cho tdi 0. Piém s6 dugc tinh dén mirc hai s6 thadp phan. C6 mot vai trudng
hop dic biét 1a chi s6 nghich, tirc |a gia tri cang thap thi diém s6 va thi hang cang cao.

Th hang clia tirng chi s6 dugc cdn cir vao diém s6, véi mdi mot chi s6, qudc gia/nén kinh té nao
c6 diém sé cao nhat dugc xép hang 1, diém sé thap nhat s& xép hang cudi (vi du ndm 2020 |3
hang 131 — vi c¢6 131 qudc gia/nén kinh t& dugc tham gia). Cac trudng hop khdng cd s6 liéu thi sé
khéng duoc tinh diém va x€p hang. Do d6, cling cé thé véi mot sé chi s8, cac qudc gia s& dugc
x€p hang tlr 1 dén 45 hodc tir 1 dén 85.

2.4. Nhirng thay ddi cha Chi sé Gll tir ndm 2017 dén nay

T ndm 2012, phwong phdp tinh todn, xép hang chi s6 Gll vé co ban d3 dwoc hoan thién. Tuy
nhién, hang ndm, cac tic gid déu c6 mot sd diéu chinh nhd vé phuong phép, ngudn dit liéu, s6
lwgng chi s8. Ddng thoi, chi cac quéc gia dap rng yéu cau vé dit liéu (c6 dit liéu cho t6i thiéu 66%
s6 lugng chi s8) thi mdi dwoc tham gia ddnh gid, x€p hang. Vi vay, s6 lugng quéc gia cling ¢
thay d6i hang nam. Bang dudi day téng hop nhirng thay d6i, diéu chinh vé s8 lvong qudc gia,
nén kinh t& dugc xép hang, sé lugng chi sd va thay déi/diéu chinh cta Chi sé Gll tir ndm 2017
dén nay.

Bang 1. Thay ddi cta Chi s6 Gl tir ndm 2017 dén nay

Gll 2017

Gll 2018

Gll 2019

Gll 2020

S6 lwong qudéc gia, nén kinh
té duoc danh gia, xép hang

127 quéc gia, nén
kinh t& (gidm 1 so

v6i 2016)

126 qudc gia,
nén kinh té

129 quéc gia,
nén kinh té

131 quéc gia,
nén kinh té

S6 chi sé

81 chi s6 (giam 1
so v&i 2016)

80 chi s6

80 chi s&

80 chi s&

S6 chi s6 c¢6 thay ddi phwong
phap, nguén dit lidu...

05 chi s6

04 chi s6

07 chisé

11 chi sd

N&m 2020, Chi s Gl c¢é 01 chi s& mdi, bo 01 chi s6 va diéu chinh phuong phép cla 09 chi s6

khac. Cu thé nhu sau:

Bang 2. Cac chi s6 ndm 2020 c6 thay dai, diéu chinh so vé&i nam 2019

Gll 2019

Piéu chinh

Gll 2020

3.3.2. K&t qua méi trudng

D{t liéu g&c cé didu chinh/thay ddi

3.3.2. K&t qud méi trudong

3.3.3. 58 ching chi ISO 140001/t
PPP$ GDP

D{t liéu gdc cé didu chinh/thay ddi

3.3.3. 58 chirng chi ISO
140001/ti PPP% GDP

4.2.1. Bdo vé nha dau tu thiéu s6

D{t liéu g&c cé didu chinh/thay ddi

4.2.1. B3o vé nha dau tv thiéu
so

5.2.3. Chi R&D duorc tai tro tir nudc
ngoai, %

Thay d6i phuong phap

5.2.3. Chi R&D duoc tai tro twr
nudc ngoai, % GDP

6.2.4. S6 chirng chi 1ISO 9001/ti PPPS
GDP

D{r liéu gdc cé didu chinh/thay ddi

6.2.4. S8 chirng chi ISO 9001/t
PPPS$ GDP

7.1.2. Bon dang ki kiéu dang cong
nghiép theo nudc xuat xi/ti PPPS
GDP

Thay d6i m3 chi s6

7.1.3. Don dang ki kiéu déng
cdng nghiép theo nudc xuat
xtr/ti PPPS GDP

7.1.4. Sdng tao m6 hinh t6 chirc nho
ICT

Thay thé

7.1.2. Gia tri thwong hiéu toan
cau/ti PPPS GDP

7.2.1. Xuat khau dich vu van héa va
sang tao, % tdng giao dich thuong
mai

Thay d6i phuwong phap

7.2.1. Xuat khau dich vu van
hda va sang tao, % téng giao
dich thuvong mai

7.2.3. Thi trudng gidi tri va da
phuong tién/ngan dan d6 tudi 15-69

D{r liéu gdc cé diéu chinh/thay ddi

7.2.3. Thi trwdng giai tri va da
phuong tién/ngan dan do tudi
15-69
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NHIEM VU CAI THIEN CHi SO pOI MO1 SANG TAO TOAN CAU
VA KET QUA CUA VIET NAM TRONG NH’NG NAM GAN PAY
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1.

Nhiém vu cdi thién Chi sé Gll cia Viét Nam trong cac Nghi quyét ctia Chinh phu

DE thuc day cai thién MTKD va nang cao hiéu qua, chat lvgng cac yéu td quyét dinh nang luc canh
tranh, ngay 06 thang 02 ndm 2017, Chinh phu tiép tuc ban hanh Nghj quyét 19-2017/NQ-CP vé thuc
hién nhirng nhiém vu, giai phap chd yéu cai thién mdi trwdng kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh quéc gia. Tuy muc tiéu cai thién MTKD d3 dugc dat ra tir Nghi quyét 19/NQ-CP ndm 2014 va
nhitng ndm sau do, phai dén Nghij quyét 19-2017/NQ-CP ndm 2017, muc tiéu cai thién chi s6 Gll m&i
lan d3u tién dwoc dat ra. Theo Nghi quyét 19-2017/NQ-CP, Chinh phu dat muc tiéu dén ndm 2020,
chi s6 Gll cla Viét Nam dat trung binh cac nwdc ASEAN-5 (tirc dirng thi 3 trong 5 nwdc dan dau
ASEAN) dbdng thoi giao chi tiéu va phan céng tirng bd, co quan cd trach nhiém “tim hiéu phuwong
phdp, cdch tinh todn va y nghia cdc chi s6 xép hang, ddng thoi cung cép théng tin kip thdi dé cdc té
chire quéc té ¢cd cdn cir xdc thue trong ddnh gid, xép hang” tirng chi sé cu thé trong b chi s Gl (tai
Phu luc IV, Nghi quyét 19-2017/NQ-CP); giao Bé Khoa hoc va Céng nghé lam dau mai theo dbi viéc
cai thién cdc chi sé Gll.

N3m 2018, Chinh phu tiép tuc ban hanh Nghij quyét 19-2018/NQ-CP, yéu cau tiép tuc bam sat cac
tiéu chi danh gid vé MTKD cla WB, vé& nang luc canh tranh ctia WEF, vé nang lwc DMST cia WIPO,
vé Chinh phd dién tlr cda Lién hop quéc, “kién dinh cdc muc tiéu dé dé ra trong Nghj quyét 19-
2016/NQ-CP va Nghj quyét 19-2017/NQ-CP”.

N3m 2019 va ndm 2020, ngay sau khi ban hanh Nghi quyét 01/NQ-CP vé nhiém vu, giai phap chu
yé&u thyc hién K& hoach phat trién kinh té& - x3 hdi va Dy todn ngan sach nha nwéc, Chinh phd d3 ban
hanh Nghi quyét 02/NQ-CP vé viéc ti€p tuc thuyc hién nhirng nhiém vuy, gidi phap chi yéu cai thién
méi trudng kinh doanh, ndng cao nang luc canh tranh qudc gia. Diéu ndy cho thay Chinh phd rét coi
trong nhiém vu cai thién MTKD, ndng cao nang lyc canh tranh quéc gia. Nghi quyét 02/NQ-CP ndm
2019 va ndm 2020 déu tiép tuc sir dung cac chi s6 qudc té&, trong dé cé chi s& Gll dé giao nhiém vy,
dat chi tiéu cai thién chi s6 cho céc bd, co quan cu thé.

Két qua cai thién Chi sé Gll ciia Viét Nam

Bang dudi day téng hop két qua thi hang Gll cla Viét Nam tir ndm 2014 téi nay. Néu tinh tir ndm
2014, chi s6 Gll cta Viét Nam d3 tang 29 bac (tlr vi tri 71 1&n 42). Tuy nhién chi tlir ndm 2016 dén
nay, chi sd Gll mdi lién tuc cai thién (tir vi tri 59 |&n 42, cai thién 17 bac). K&t qua xép hang Gll ndm
2016 cla Viét Nam dugce Chinh phi sir dung lam cin c dé d&t ra céc chi tiéu, nhiém vu cai thién chi
s6 Gl cia Viét Nam trong Nghi quyét 19-2017/NQ-CP. Nhu vay, cé thé thay ké tir ndm 2017, khi
Nghi quyét 19-2017/NQ-CP duogc ban hanh, chi sd Gl d3 lién tuc cai thién.

Bang 1. Tién bd vé xé&p hang chi sd Gll chia Viét Nam tir ndm 2014 dén nay

2014 | 2015 | 2016 |2017 | 2018 | 2019 | 2020
Nhém chi sé dau vao 100 78 79 71 65 63 | 627
1. Thé ché 121 101 93 87 78 81 83\
2. Ngudn nhan lyc va nghién clru 89 78 74 70 66 61 794
3. Co s@ ha tang 99 88 90 77 78 82 737
4. Trinh d6 phét trién cda thj trudng 92 67 64 34 33 29 344,
5. Trinh dd phat trién cta kinh doanh 59 40 72 73 66 69 39
Nhém chi sé dau ra 47 39 42 38 41 37 38\
6. San pham tri thirc va cong nghé 49 28 39 28 35 27 374
7. San pham séng tao 58 62 52 52 46 47 381
Xép hang chung 71 52 59 47 45 42 42
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

K&t qua cai thién Chi sé Gl ciia Viét Nam nam 2017

N&m 2017, Viét Nam xép hang 47 trén 127 qudc gia/nén kinh té, tang 12 bac so v&i ndm 2016. Day
la th& hang cao nhat ma Viét Nam tirng dat duwoc cho tdi thoi diém dé. Trong nhém cac nuwdce thu
nhap trung binh thap (gdm 27 nudc dugc danh gia, xép hang ndm 2017), Viét Nam vuon |én xép
tht nhat (tlr vi tri th&r 3 ndm 2016). Trong ASEAN, Viét Nam d3 ding thi ba, sau Singapore va
Malaysia, trén Thai Lan.

C4 hai nhédm chi s6 dau vao va dau ra DMST cla Viét Nam déu cé cdc tién bd vurot bac so véi ndm
2016. Nhém chi s6 dau vao tang 8 bac, trong d6 hau hét cac tru cot déu tang bac: Thé ché tang 7
bac, Ngudn nhan lyc va nghién clru tang 4 bac, Co s& ha tang tang 13 bac va Trinh dd phat trién cla
thi trwong tdng 30 bac. Nhdm chi s& dau ra tang 4 bac, trong d6 San pham tri thirc va cong nghé
tang 11 bac.

K&t qua cai thién Chi sé GllI ciia Viét Nam niam 2018

N&m 2018, Viét Nam xé&p hang 45 trén 126 qudc gia/nén kinh té&, ting 02 bic so véi nam 2017, ting 14
bac so v&i ndm 2016. Trong hhédm cac nude thu nhap trung binh thap dwoc danh gia, xép hang (gém 30
nuwéce), Viet Nam xép thi hai. Trong ASEAN, Viét Nam dirng sau Singapore, Malaysia va Thai Lan.

So v&i ndm 2017, nhédm chi s6 dau vao DMST cua Viét Nam ndm 2018 d3 c6 tién bd dang ké, ting 06
bac, hau hét cac tru cot déu tiép tuc tang bac: Thé ché tang 09 bac, Ngudn nhan lyc va nghién ctru
tiép tuc tang 04 bac, Trinh dd phét trién cua thi trwdng ti€p tuc tdng 01 bac (sau khi d3 ting 30 bac
ndm 2017); Trinh d6 phat trién cta kinh doanh ting 07 bac. Riéng tru cot Co s& ha tang ndm 2018
gidm 01 béc (sau khi d3 tdng 13 bac vao ndm 2017).

So véi ndm 2017, nhédm chi s6 dau ra DPMST ndm 2018 gidm 03 béc (sau khi tang 04 bac ndm 2017),
trong d6 tru cot vé San pham tri thirc va cong nghé gidm 07 bac (sau khi tdng 11 bac ndm 2017), tru
cot vé San pham sang tao tang 06 bac.

K&t qua cai thién Chi sé Gl ciia Viét Nam nidm 2019

Trong bang xép hang chi s6 PMST nam 2019, Viét Nam x&p hang 42 trén 129 qudc gia/nén kinh té,
ting 03 bic so v&i ndm 2018, |3 th(r hang t6t nhat cha Viét Nam tinh dén 2019. Trong nhém céac
nudc thu nhap trung binh thap dugc x€p hang nam 2019 (gdm 26 nuwdc), Viét Nam d3 vuon 1én xép
th& nhat. Trong khu vuc ASEAN, Viét Nam d3 ding th ba, sau Singapore va Malaysia, trén Thai
Lan.

Nhom chi sé dau vao vé DMST cla Viét Nam nam 2019 tiép tuc cd tién bo, tang 02 bac, chl yéu nho
sy tdng bac cla tru cdt Ngudn nhan lyc va nghién clru va tru cot Trinh d6 phat trién cda thi truong.
Nhém chi s6 dau ra PMST, sau khi ndm 2018 cé sy gidm bac so véi nam 2017, nam 2019 d3 13y lai
duoc vi tri, tdng 04 bac, trong d6 tru cot San pham tri thirc va cong nghé cling da |8y lai vi tri sau khi
giam hang vao ndm 2018 con Tru cdt San pham sang tao giam 01 bac so véi nam 2018.

K&t qua cai thién Chi sé GllI ciia Viét Nam ndm 2020
Trong bang x&p hang Gl 2020, Viét Nam x&p hang 42 trén 131 qudc gia/nén kinh té&, duy tri thanh
cong thir hang da dat dwo'c nam 2019 - dugc cac chuyén gia WIPO danh gia la cao hon so vé&i trinh
dd phat trién hién nay cta Viét Nam.
Nhém chi s6 dau vao vé DPMST cla Viét Nam nam 2020 x&p hang 62, tiép tuc cé tién bd, tang 01 bac so
V@i ndm 2019. Trong dd, Tru cdt Trinh d6 phat trién cla kinh doanh cai thién th& hang vuot bac - tang
30 béc so véi 2019, tir vi tri 69 1én 39. Tru cot Co sé ha tang ting 09 bac so v&i 2019, tir vi tri 82 |1én 73.
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3.

Nhém chi s6 dau ra DMST cla Viét Nam ndm 2020 x&p hang 38, gidm 01 bac so véi nam 2019.
Trong d6 Tru cot San pham tri thirc va cdng nghé gidam 10 bac, tir vi tri 27 ndm 2019 xuéng 37 nam
2020, con Tru cét Sdn phdm sang tao tang 09 bac so vd&i ndm 2019, tir vj tri 47 1én 38.

Trong Bao cdo Gll 2020 va ban thdng cdo bao chi vé Gl 2020 cla WIPO, Viét Nam duogc nhic dén
nhiéu [an nhu 13 hinh mau trong viéc theo dudi PMST bén bi, 1 nén kinh t& ¢ tién bo dang ké nhat
trong x&p hang Gll theo thoi gian - dirng thir 42 trong hai nam lién tiép véi su cai thién vuot troi tir
vi tri 71 nam 2014.

Cac nudc x&p trén Viét Nam trong Gl 2020 déu |a cac qudc gia/nén kinh té phat trién, thudc nhém thu
nhap cao (trir 03 nwdc cé thu nhap trung binh cao la Trung qudc xép hang 14, Malaysia x&p hang 33 va
Bulgary xép hang 37). Theo cac chuyén gia cia WIPO, dé gittr dugc thir hang tiém cin nhdm 40 quéc
gia/nén kinh t& dan dau nhu d3 dat dwoc tir ndm 2019 13 mot thach thirc d6i véi Viet Nam béi cac nén
kinh t& khac luén nd luc cai thién két qud DMST cla ho, chua ké nhitng bién dong khé lwong d3 va
dang dién ra trong thai gian qua. Trong bdi canh khé khin, phire tap va khé lwdng dodn nhu vay, ndm
2020 Viét Nam d3 vuot qua thach thire, duy tri dwoc vi tri 42 1a mét nd luc rat 16n.

Trong nhém cac nudc thu nhap trung binh thap duwoc x&p hang ndm 2020 (29 nudc), Viét Nam tiép
tuc gilr vi tri s6 moét tlr ndm 2019. Trong khu vire ASEAN, cé 10 quédc gia dwoc xép hang vdi 05 quéc
gia nam trong nhém 50 quéc gia dan dau, gdbm cé Singapore x&p hang 8 - thr hang cao nhat va ludn
thudc nhdm 10 qudc gia dan dau thé gidi (gitr nguyén th& hang so véi 2019), tiép dén la Malaysia
x&p hang 33 (tang 02 bac so vdi 2019), Viét Nam x&p hang 42, Théi lan x&p hang 44 (gidm 01 béc so
véi 2019) va Phillippines xép hang 50 (tang 04 bac so véi 2019).

So sanh va danh gia qudc té vé két qua Chi sé Gll cia Viét Nam

3.1. So sanh quéc té

Trong khu vic ASEAN, Viét Nam va Philippines |a hai qudc gia lién tuc cd sy cai thién thé hang Gl
qua cac nam. Trong dd, xét vé murc dd cai thién, Philippines c6 sy cai thién Ién nhat. Tinh tlr ndm
2014, Philippines tang 50 con Viét Nam tang 29 bac. Tinh tlr nam 2017, Philippines tang 23 bac, Viét
Nam tang 17 bac.

Bang 2. Tién bd vé xép hang chi s6 Gll clia cdc nwéc ASEAN tir 2014 dén nay

TT | Quéc gia 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
1 | Singapore 7 7 6 7 5 8 8
2 | Malaysia 33 32 35 37 35 35 33
3 Viét Nam 71 52 59 47 45 42 42
4 | Thailan 48 55 52 51 44 43 44
5 | Philippines 100 83 74 73 73 54 50
6 Brunei 88 Khéng dwoc danh gia, 71 67 71 71

xép hang
7 | Indonesia 87 97 88 87 85 85 85
8 | Campuchia 106 91 95 110 98 98 110
9 | Lao Chwa dugc dénh gia, xép hang 113
10 | Myanmar Chwa dugc dénh gia, xép hang 129

Bi€u d6 dudi day thé hién ré hon xu hudng thay ddi vé th& hang trong Gll clda cdc nwédc khu vyc
ASEAN.
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Hinh 1. Xu huwéng thay ddi vé thir hang trong Gll ctia cac nwé'c ASEAN
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N&m 2020, ca Viét Nam va Philippines hién déu nam trong nhém 50 quéc gia/nén kinh t& dan dau
bang x&p hang Gll, trong d6, Viét Nam d3 tiém can dén nhém 40 qudc gia/nén kinh t& dan d4u. Lan
dau tién, Lao va Myanmar duwoc tham gia bang xép hang vdi vi tri con rat khiém tén (Lao xép hang
113, Myanmar xép hang 129).

Bang 3. Thr hang cdc tru cdt Gll 2020 clia cac nwd'c ASEAN

Dau vao DMST Dau ra DMST
TT | Quéc gia Thé e n‘hén Co so ha Trinhﬁdé ) -,mnhﬁdé ) Sé? ph\é?mntri San pham
ché ch va fing pha’F trién cua ph?t trién cua |thirc va cong i e
nghién ctru thi truong kinh doanh nghé i
1 | Singapore 1 8 13 4 6 14 18
2 | Malaysia 40 29 48 20 31 38 35
3 | Thai Lan 65 67 67 22 36 44 52
4 |Viét Nam 83 79 73 34 39 37 38
5 | Philippines | 91 86 63 86 29 26 57
6 | Brunei 25 51 46 76 44 129 89
7 | Indonesia 111 92 80 62 114 71 83
8 | Campuchia | 112 122 120 72 119 96 102
9 | Lao 130 113 118 117 72 108 86
10 | Myanmar 123 107 115 127 131 83 130

Trong nhiéu ndm, Viét Nam déu din dau nhém thu nhap trung binh thap. Ndm 2014, Viét Nam
dirng thr 5 vé Gl trong nhdm thu nhap trung binh thap, sau d6 ndm 2017, 2019 va 2020 déu dirng
dau nhém nay.

Bang 4. Thir hang cta Viét Nam trong nhém thu nhap trung binh thap

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Th& hang chia Viét Nam trong nhdm thu nhap

trung binh thap > 2 3 1 2 1 1

S6 qudc gia trong nhdm thu nhap trung binh thap

durorc danh gis, xEp hang 36 | 34 | 29 | 27 | 30 | 26 | 29
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3.2. Panh gid qudc té vé nhirng cdi thién vé Chi sé Gll cua Viét Nam

Su chi dao tich cuc cta Chinh phd Viét Nam d3 duoc T6 chirc S& hivu tri tué thé gidi (WIPO) danh
gid cao. Bao cdo Gll 2017 d3 ghi nhan va cé binh luan nhw sau: “Madt sé nén kinh t& ASEAN - cu thé la
Indonesia, Philippin, Thdi Lan va Viét Nam - hién dwoc coi o “nhifng con hé chdu A méi” dang Ién.
Cdc nén kinh té nay tham gia ngdy cang nhiéu vao mét sé chudi gid tri toan céu va khu vue, bao
gdm cé nhitng chudi trong cdc nganh céng nghé cao. Nhifng nwdc nay ciing tré nén tich cuc trong
viéc cdi thién két qua déi mdi sdng tao, va déi khi cho thdy ho chinh la nhitng truwong hop dién hinh
cla viéc st dung mét cdch tét nhét cdc két qud nghién ciru cia Gll. Lay vi du, ndm 2017, Chinh phu
Viét Nam d& ban hanh Nghj quyét 19-2017/NQ-CP. Théng qua Nghj quyét nay, Chinh phi Viét Nam
dé phén céng nhiém vu cho cdc bé, nganh, dia phuwong thuc hién cdc gidi phdp cdi thién két qua Gll
va Bé Khoa hoc va Céng nghé dd dwoc giao lam dau méi phdi hop cdc nd luc nay. Bé6 Khoa hoc va
Céng nghé dé phéi hop vdi T chire S& hivu tri tué thé gidi (WIPO) té chirc mét hdi nghi tai Ha ndi
vao thdng 3/2017 nhdm gidi quyét vin dé dir liéu con thiéu va lac hdu ciing nhw gitp Viét Nam phdt
huy cdc diém manh va khdc phuc cdc diém yéu vé d6i mdi sdng tao”.

N3m 2018, su chi dao tich cyc cla Chinh phu Viét Nam mét [an nita dwoc T6 chire S& hiru tri tué
thé giéi (WIPO) danh gia cao va ghi nhan trong Bao cao Gll 2018 nhu sau: “Chinh phi Viét Nam dé
phén céng cdc b, co quan va dia phwong thue hién cdc gidi phdp dé cdi thién két qué déi mdi sdng
tao cua Viét Nam theo cdc chi sé Gl va cuing véi WIPO gidi quyét cdc vin dé lién quan tdi viéc thiéu
di¥ liéu va div liéu chwa cdp nhét. VJi cdc kién thirc hoc héi duoc tir WIPO, B6 Khoa hoc va Céng
nghé Viét Nam dé ban hanh mét cuén sé tay hwdng dan vé chi s6 Gll cung cdp hwdng dén chi tiét vé
dinh nghia, ngudn diF liéu va chi dén cdch thirc tiép cdn di liéu géc. Nhiéu cudce hdi thdo dd duoc té
chire dé gidi thiéu vé khung chi s6 Gll cho cdc bé nganh va dja phurong, hé tror cdc co quan ndy trong
viéc xGy dung ké hoach hanh déng dé thurc hién nhiém vu duwoc phdn céng dé cdi thién cdc vén dé cu
thé cua hé théng déi mdi sdng tao Viét Nam. Chi trong thoi gian ngdn, chi s6 Gll dé tré thanh mét
néi dung quan trong trong cdc nghi trinh cda chinh quyén trung wong va dia phuong”. Chi sd Gl
hién 13 mét trong nhirng tai liéu tham khao hang dau vé DMST, 13 cdng cu dé hanh déng cho cdc nha
I3nh dao c6 mong mudn cai thién két qud PMST. Viét Nam cung véi nhiéu nwdc khac nhu Bi, Brazil,
Trung Quéc, Ai Cap, Phap, Dlrc, An D6, Costa — Rica, Indonesia, Malaysia, Mexico..., dugc WIPO néu
tén nhu mot trong cac qudc gia thwong xuyén nhac dén chi sd Gll trong cac cudc hdi thdo, hdi nghi
& cap bd trudng, thu tudng, téng théng.

Béo cédo Gll 2019 tiép tuc ghi nhan su cai thién cda Viét Nam trong bang xép hang. Trong Bdo cdo ¢
doan “Viét Nam dat dugc tién bd quan trong trong ndm nay, tdng ba vj tri va viron 1én vj tri thir 42
vé téng thé”. Viét Nam 1a mét trong s6 cac nudc dugc ghi nhan cé budc tién dang chd vy, cung vai
Cac tiéu vurong qudc A rap théng nhat, Thai Lan tién gan dén nhom 40 quéc gia dan d4u. Viéc vuon
Ién din dau nhém thu nhap trung binh thap cta Viét Nam trong ndm 2019 dwoc dénh gia cao. Cung
v&i An Do, Viét Nam duoc nhan manh 13 hai quéc gia thu nhap trung binh thap dat dwoc nhiéu két
qua dau ra DMST hon so véi dau vao DMST. Viéc sir dung chi sé Gll trong quan li, diéu hanh cda Viét
Nam ti€p tuc dugc ghi nhan trong Bdo céo Gll 2019 “Trong nhitng nédm qua, Gll dd dwoc cdc chinh
ph trén thé gidi st dung dé cdi thién hoat déng PMST va dwa cdc chinh sdch DMST vao trong quén
Ii v& diéu hanh. Trong ndm 2018 va 2019, nhiéu héi thdo Gll & cdc quéc gia khdc nhau va cdc nén
kinh té€ — bao gdm Algeria, Brazil, Bi tgi Uy ban Chdu Au, Trung Quéc, Céng hoa Séc, Ai Cap, Dur,
Héng Kéng (Trung Quéc), An D6, Maroc, Oman, Peru, Thdi Lan, Viét Nam, cling nhitng nwdc khdc -
dd hodc sé dién ra, thuwong xuyén vdi s hién dién cla cdc b trrdng chi chét”.

Dic biét, trong Bao cdo Gll 2020 va ban Thong cdo bdo chi phat ra tai L& cong bd Bio cdo Gll 2020,
Viét Nam dwoc nhdc dén nhiéu Ian nhu 13 hinh miu trong viéc theo dudi DMST bén bi, 1 nén kinh
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té& cb tién bd dang ké nhat trong x&p hang Gll theo thoi gian - dirng thi 42 trong hai ndm lién tiép
vGi sy cai thién vuot troi tir vi tri 71 ndm 2014. Théng cdo bdo chi cha WIPO trich 107 Gido su
Soumitra Dutta, nguyén Trudng khoa va Gido su quan ly tai Dai hoc Cornell, déng téc gia Bao cdo
Gll, cho biét: “Nhw Trung Quéc, An Bé va Viét Nam dé thé hién, sy theo dubi d6i mdi séng tao bén
bi sé dwoc dén ddp theo thdi gian. Gll dd duwoc chinh phu cdc nwdc nay va nhiéu nwdc khdc trén thé
gidi st dung dé cdi thién két qua déi mdi sdng tao".

Thong cdo bao chi dwoc WIPO phét ra tai L& cong bd Bao cdo Gll 2020, néu rd bang x&p hang Gll hang
nam cho thay su 6n dinh clia cac qudc gia gitt cac vi tri cao nhat, nhwng “bdt déu cd sv dich chuyén dia
ly cia BMST ddan dén vé phuong déng vdi mét nhdm cdc nén kinh té chéu A - ddng chu y ld Trung
Quéc, An D, Philippines va Viét Nam - dé c6 tién bo ddng ké trong béng xép hang qua cdc ndm”. Hién
ca bon quéc gia déu cd mét trong nhém 50 qudc gia dan dau vé DMST.
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PHAN 3
Hwéng dan chi tiét tirng chi s6 thanh phan cGa Chi s6 PMST

Tai phan nay, mdi chi s6 dwoc trinh bay theo 06 muc chinh nhu sau:
1. Tén chisd: bao gbm tén tiéng Viét va tén tiéng Anh
- Tén tiéng Viét 1a tén cla chi s6 dugc néu tai Phu luc IV, Nghi quyét 19-2017/NQ-CP
- Tén ti€ng Anh 1a tén gbc cla chi s6 duwoc néu trong Bio cdo Gll 2020.

2. Co quan chu tri va Co quan phdi ho'p theo phan céng clia Chinh phu tai Phu luc IV, Nghi quyét
19-2017/NQ-CP

- Co quan cha tri: 1a bd/co quan dugc Chinh phd phan cdng chu tri cai thién chi s
- Co quan phéi hop: 1a bd, co quan, dia phuong dugc Chinh phd phan cdng phdi hop cdi thién chi s6
3. Y nghia ctia chi s6: trinh bay ngdn gon y nghta cla chi s& trong GlI.

4. Hién trang diém s6 va thir hang cla Viét Nam trong cdc ndm gan day: trinh bay sé liéu vé Gia
tri, Diém s6 va Thir hang cla chi s trong cac nam gan day (2017, 2018, 2019, 2020). Trong do,

Gid tri: 1a dir liéu géc cla chi s8, dwoc tinh todn theo phuwong phap cla t6 chire xay dung chi s6.
Diém sé: 1a diém s duoc quy ddi tir 0 dén 100 can cl theo gid tri gdc cla chi sé.
Thir hang: 13 th& hang dugc tinh theo diém s6.

5. Noi ham va phwong phap tinh toan chi sd: cung cap théng tin vé ndi ham (céc thanh phan) cla chi
s8, phuong phap tinh cla chi s6 va phuong phap tinh tirng thanh phan cu thé (néu cd).

6. Nguon dir liéu: cung cip théng tin vé cach thirc thu thap dit liéu cda céc td chirc quéc té cd lién
quan va cla Viét Nam d6i vdi chi s6 va tirng thanh phan (néu cd). Trang théng tin dién tl&r dé

truy cap dir liéu hodc tai liéu cling dugc cung cap tai muc nay.
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Chi sd 1.1.1 “Dam bao dn dinh va an ninh chinh tri”

Thudc Tru codt 1. Thé ché (Insitution)

Nhém chi sé 1.1. Méi truérng chinh tri (Political environment)

1. Tén chi sé! Dam bao 6n dinh chinh trj va hoat ddng nha nudc

Tén gbc tiéng Anh? Political and operational stability (s 6n dinh chinh tri va hoat déng nha nuwérc)
2. Co quan chu tri B§ Cong An

Co quan phéi hop B Quéc phong va tat ca céc bd, co quan, dia phuong

3. Y nghia Su &n dinh vé chinh tri 13 mdt trong cac yéu t& vé thé ché&, gép phan tao moi

trwong thuan loi cho cac hoat déng lién quan téi DMST cda mot quéc gia hay
nén kinh té€. Chi s6 nay danh gia vé kha nang xay ra va mirc d6 nghiém trong cua
cdc rdi ro chinh tri, phap ly, diéu hanh hodc an ninh anh hudng dén hoat dong
kinh doanh.

Day 1a chi s6 téng hop (index) nam trong b6 chi s& danh gia vé Mic do rdi ro
cla cac qudc gia (Country Risk Score) va la mot chi sé nghich ddo. Gia tri cGa chi
s6 cang |&n thi diém sé va thi hang trong Gll cang thap (thd hang cda tirng ndm
con phu thudc vao s6 lugng quéc gia dugc danh gid, xé€p hang cda nam dd).
Nam 2019, c6 211 quéc gia dugc dénh gia.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Th Gia Diém Thi Gia Diém Thi Gid Diém Thir = "
tri s6 hang tri s6 hang tri s8 hang tri s6 hang
0.01 641 59 0.2 685 57 14 825 32 14 821 29 s 7

5. NGi ham va phuong phap

K& tir ndm 2019, chi s6 nay duoc ddi tén goi va ngudn dir liéu (trudc 2019, chi
s6 nay co tén 13 “On dinh va an ninh chinh tri” (Political stability and absence of
violence/terrorism), st dung ngudn dit liéu cla Ngan hang thé gidi). Gl 2019 d3
d8i tén chi s8 va st dung ngudn di¥ liéu méi. Tén goi hién nay 13 On dinh chinh
tri va hoat déng nha nudc véi ngudn dir liéu tir bdo cdo Mirc dd rii ro cla céc
qudc gia do t6 chirc IHS Market thyc hién.

Chi s6 nay dwoc WIPO dénh gid dya trén 04/06 tru cét chinh cla bé chi sé danh
gia vé Murc dd rui ro cla cac qudc gia (Country Risk Score) vé cac linh vuc gém:
(i) Chinh tri, (ii) Phap luat, (iii) Diéu hanh, va (iv) An ninh.

Trong do6, tru cét RGi ro mat chinh tri bao gdm cac chi s6 vé rli ro do B4t 6n
chinh sach, That bai cia nha nwdc, Bt 6n cta chinh phu.

Tru cot Rai ro vé phap luat bao gdm cac chi sé vé rdi ro bdi Sy trung dung, rdi
ro do Sy thay d6i hgp déng nha nudc, rui ro do Hiéu qua thyc thi hop dong.

Tru cot Rai ro vé diéu hanh bao gdm cac chi s6 vé rii ro tiém &n bai Tinh trang
tham nhiing, Gadnh ndng cla cac quy dinh, Binh cdng, va Co s& ha tang yéu kém.

Tru cot Rui ro vé an ninh bao gdm céc rdi ro tir Biéu tinh va bao loan, Khing b,
Chién tranh, Noi chién.

1Tén chi s6 néu tai Phu luc IV, Nghj quyét 19-2017/NQ-CP.
2 Tén chi s6 trong Bao cao Gll 2020.
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@ THE CHE

Chinh tri

Bt 6n
chinh sach

| Thétbai
ctia nha nwéc

B4t 6n
cla chinh phu

Thap
0.1-0.7

6. Ngudn dir liéu

Kinh té Phap luat Thué Piéu hanh An ninh
| Suy thoai | Trwng dung Tang thué |__Tham nhiing | Biéutinhva
bao loan
| Lam phat | Thay dbi hop Bién dong |__Ganhnangtaora | Khing bd
ddng nha nwéc thué b&i cac quy dinh
| Sw métgia L__Hiéu qua thic | Dinh céng | Chién tranh
clia déng tién thi hop déng
| Chuyén Coso hka-',ta“g L Nai chién
giao vén yeukem

- no

tién té

L Kém phat trién

Diém s6 vé Murc dd rdi ro cla cac quéc gia s& dugc didu chinh trong s cho céc
tiéu chi rdi ro chinh. Diém s6 sau d6 s& duwgc phan loai thanh 07 nhém mirc d6
rdi ro ti: thap, twong ddi, kha cao, cao, rat cao, nguy hiém va cuc ki nghiém
trong.

Cwc ky
nghiém trong
6.5-10.0

Nguy hiém

44-64

Trong Gll 2020, chi s6 1.1.1 s dung di¥ liéu ndm 2019. Cach thirc thu thap dir
liéu cla tirng t6 chirc c6 danh gid d3 dwoc néu & trén. DI liéu tong hop cua chi
s6 phai tra phi va cé thé tra ctru tai dia chi sau:
https://ihsmarkit.com/products/country-risk-analyst.html
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Chi s6 1.1.2 “Nang cao Hiéu lyc chinh phd”

Thudc Tru cdt 1. Thé ché (Insitution)
Nhém chi sé 1.1. Méi trwérng chinh tri (Political environment)
1. Tén chi sé Nang cao Hiéu lyc chinh phu
Tén gbc tiéng Anh Government Effectiveness (Hiéu luwc cia Chinh phd)

2. Co quan chu tri Van phong Chinh phi

Co quan phéi hop T4t ca cac bd, co quan, dija phuong
3. Y nghia Chi s6 nay téng hop y kién danh gid vé chat lwgng cua dich vu cdng va dich

vu dan su, mirc dd doc 1ap, khéng bj dp lyc chinh tri clia céc dich vu do; chat
lvgng xay dwng va thuc hién chinh sach; va mirc d6 tin cdy cla sy cam két
cta chinh phl d6i véi cac chinh sach d6. Céc yéu t6 nay c6 anh hudng dén
moi trwong thuan lgi cho cac hoat dong DMST.

DAy 13 chi s6 t8ng hop (index). Gia trj cla chi s6 cang l&dn thi diém s6 va thi
hang trong Gll cang cao (th hang cda tirng ndm con phu thudc vao sé luong
quéc gia dwoc danh gid, xép hang ciia ndm d4).

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Th¢ Gid Diém Thi Gid Diém Thi Gida Piém Thr  ©
tri s6 hang tri s6 hang tri s8 hang tri s6 hang
0.08 44.1 68 0.02 454 71 0.01 46.6 71 0.00 50.1 72 - ~ 72

5. NOi ham va Phuwong phap

Chi s6 nay |a mot trong 6 chi s6 téng hop vé quan trj toan cau (Worldwide
Governance Index, viét tdt lad WGI) do Ngan hang thé gidi phat trién. Chi s6
WGI [a mot du an nghién ctru da thyc hién trong mot thoi gian dai, xay dung
céc chi s& vé quan tri nha nudc. WGI bao gdm 6 chi sé tdng hop vé quan tri,
tinh todn cho hon 200 quéc gia ké tir ndm 1996. Sau chi s6 téng hop bao
gdm: (i) Tiéng néi va trach nhiém giai trinh (Voice and Accountability), (i) On
dinh chinh tri va khdng cé bao luc/khang bé (Political Stability and Absence
of Violence/Terrorism), (iii) Hiéu qud cha chinh pha (Government
Effectiveness - chinh lé chi sé 1.1.2. nay trong Gll), (iv) Chat luvong cac quy
dinh phap luat (Regulatory Quality), (v) Nha nwédc phap quyén (Rule of Law)
va (vi) Kiém sodt tham nhiing (Control of Corruption). Cac chi s6 nay dua trén
hang tradm chi s6 thanh phan thu dwoc tir 31 ngudn dit liéu khac nhau, ndm
bat cAm nhan, danh gid vé quan tri theo y kién cla nhitng nguoi tham gia
khao sat, cac td chirc phi chinh phu, cac té chirc tw va céc t6 chirc cdng trén
toan thé gidi.

Chi s nay cla Viét Nam duwgc WGI st dung tlr 08 ngudn danh gid vdi ndi
ham va cac cach thirc thu thap thong tin khac nhau.

(i) Chi s6 Bertelsmann Transformation Index (BTI) - do Quy Bertelsmann
Foundation la t8 chirc phi chinh phd cé tru s& chinh & Dic thyc hién. Céc
yéu td lién quan téi Hiéu lyc chinh phu duoc té chirc nay danh gid bao gom:
- X3y dung su déng thuan

- Nang luc chi dao, diéu hanh

- S& dung hiéu qud céc ngudn luc
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Céc yéu t6 nay duwoc cén bd cha Quy Bertelsmann dénh gia 2 dén 3 ndm mét
lan, bat ddu tir 2003 véi trén 120 qudc gia, nén kinh té, trong dé cé Viét Nam.

(i) T6 chirc Economist Intelligence Unit (EIU), la mot t8 chirc chuyén cung
cap thong tin, cé tru s& chinh & London, Anh. Céc yéu t6 do t6 chirc nay
danh gia lién quan t&i Hiéu lyc chinh phl bao gbm:

- Hé théng hanh chinh, tinh hiéu qua cla céc td chirc hanh chinh;

- Sy quan liéu.

Cac yéu td nay duogc danh gid dya trén y kién cda mang ludi 500 chuyén gia
trén toan thé gidi cla td chirc EIU, dwoc kiém tra tinh thdng nhat bai cac
chuyén gia khu vire. Cac yéu t6 duoc chuyén gia danh gia theo diém tir 1 dén
4 véi 4 13 kém nhat, sau d6 duoc chia trung binh. Théng tin dwoc thu thap va
cip nhat hang thang, tir ndm 1997 dén nay cla khoang 180 quéc gia, nén kinh
té, trong dé cé Viét Nam.

(iii) Khao sat y kién Gallup World Poll (GWP) do t6 chirc Gallup World c6 tru
s& tai MY, thuc hién khdo sat cdc hd gia dinh tai cdc quéc gia, nén kinh té
trén thé gidi. Cac yéu té dwoc danh gid lién quan téi Hiéu luc Chinh phu
duwoc WGI str dung bao gém:

- Mirc d6 hai long véi hé théng giao théng cdng cong;
- Mirc d6 hai long déi véi duwdng xa va dudng cao toc;
- Mirc d6 hai long véi hé théng gido duc.

Khdo sat y kién duwogc thue hién hang ndm tlr ndm 2006 véi hon 150 qudc
gia, nén kinh t&, trong d6 c6 Viét Nam.

(iv) Danh gida vé khu vuc ndéng thén IFAD Rural Sector Performance
Assessments (IFD) do Quy Phat trién ndng nghiép quéc té (International
Fund for Agricultural Development, IFAD) thyc hién. Danh gid cha IFAD lién
quan tdi Hiéu lyc Chinh phl dwgc WGI sir dung 1a vé “Phén b6 va quén Ii cdc
ngudn luc céng cho phdt trién néng nghiép”.

No&i dung nay dugc danh gid bdi chuyén gia cta IFAD tai hon 100 qudc gia,
nén kinh té, trong dé cé Viét Nam. Panh gid dwoc thuc hién hang nam tir
ndm 2004, dén ndm 2015 chuyén sang danh gid 3 ndm/lan.

(v) Panh gia vé diéu kién va rii ro kinh doanh toan ciu (Global Insight
Business Risk and Conditions, WMO). Danh gia nay phan anh y kién cla cac
nha phan tich cta Global Insight vé chdt lrong va sw én dinh trong cdc khia
canh khdc nhau cda méi trurdng kinh doanh. V& hiéu luc cda chinh phd, bén
yéu t6 duwoc xem xét bao gom:

- Sw quan lidu: Danh gia vé chat lugng cla bd may hanh chinh. B6 mdy hanh
chinh cang ¢é nhiéu quyét dinh nhanh chdng hon thi cdc nha dau tv nudc
ngoai cang dé dang hon trong tién hanh kinh doanh.

- Su théng nhdt vé chinh sdch va ké hoach thurc hién: Kha ndng doanh nghiép
tw tin vé tinh ti€p dién cla chinh sach kinh t& - liéu mdt thay d6i cla chinh
ph ¢ gay ra gidn doan chinh sach 1&n hay khéng, va liéu chinh phd hién tai
c6 theo dudi mét chién lwgc xuyén sudt hay khdng. Yéu t6 nay cling xem xét
mirc d6 hoach dinh chinh sach dwoc nhin nhan vé tuwong lai dai han, hay
nguoc lai chi nham vao lgi thé kinh t& ngan han.

- Co' s& ha tdng yéu kém: Phan anh kha nang gy gian doan va/hoic khéng
dd co sé& ha tang cho giao thong, |i do c6 thé bao gdm khiang bé/néi day,
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dinh cong, nglrng hoat ddng chinh tri, thién tai; co s& ha tang bao gom
dwong bo, duwdng sat, san bay, cang va tram kiém soat hai quan.

- Thét bai cda nha nwdc: Rai ro nha nuwdc khdng thé dam bao luat phap va
trat ty, va cung cap hang hoa co ban nhu thyc pham, nudc, co s& ha ting va
nang lugng hodc khdng thé dap (rng hodc quan ly cac tinh hudng khan cap
hién tai hodc c6 thé xay ra trong tuong lai, bao gdbm thién tai va tai chinh hay
khing hoang kinh té.

- Si bat 6n vé chinh sdch: Nguy co khung chinh sach cla chinh phu s& thay
dé&i trong nam tdi, khi€én cho méi truvdng kinh doanh thém thach thirc. Diéu
nay co thé bao gdm viéc gay khé khdn hon nhu cac quy dinh vé méi truong;
cdc yéu cau, quy dinh cla dia phuvong; hang rao xuat nhap khau, thué quan,
hodc han ngach; cac bién phap bao vé khac; kiém soét gia; kiém soét "chinh
tri" nhiéu hon, hodc chi don gian 1a viéc tryc ti€p can thiép hon vao cac hoat
doéng va quyét dinh cla céc cdng ty tu nhan, v.v...

Cac y kién danh gid duogc thu thap hang ndm va cd cip nhét truc tuyén tir
hon 200 qudc gia, nén kinh té, trong do6 cé Viét Nam.

(vi) Panh gia vé thé ché Institutional Profiles Database (IPD) do Chinh pht
Phap thuce hién dua trén y kién ctia nhan vién Chinh phd Phép tai céc nudce. Co
06 théng tin cta CSDL nay dugc WGI st dung cho chi s6 Hiéu luc cta chinh
pht bao gbm:

- Pham vi bao phd cla cac truong hoc cong;

- Pham vi bao pht clia céc dich vu chdm sdc strc khoé co ban;

- Pham vi bao pht v& nudc udng va vé sinh;

- Pham vi bao pht vé ludi dién;

- Pham vi bao ph( vé co s& ha tang giao thong;

- Pham vi bao ph( vé bao tri va x{ ly chat thai, v.v...

Nhan vién cha Chinh phd Phdp & cac nuwéc duwoc dé nghi danh gid theo thang
diém tir 0 dén 4, thuc hién gan nhu 3 ndm mo6t [an, ti ndm 2006 dén nay
ddi vai hon 100 qudc gia, nén kinh té, trong do cé Viét Nam.

(vii) Danh gia vé rai ro chinh tri Political Risk Services International Country
Risk Guide (PRS) do t6 chirc Political Risk Services c6 tru s& dat tai My thuc
hién. T8 chirc nay danh gid 12 yéu t8 khac nhau cha mdi trudng chinh tri va
kinh doanh ma céc cdng ty dang hoat déng trong mét qudc gia. WGI st dung
danh gia vé Chdt lwong cia Hé théng hanh chinh dé tinh toan chi s6 Hiéu luc
chinh phd tir ngudn dit liéu nay.

Chét lugng cua Hé théng hanh chinh duwgc cac chuyén gia cta PRS danh gia
va c6 chuyén gia khu vyc ra soat lai. Thong tin danh giad duogc thuc hién hang
thang tlr ndm 1984 va dit liéu bdo cdo thang 12 hang nam cda khoang 140
quéc gia, nén kinh té, trong d6 cé Viét Nam.

(viii) Dién dan kinh té& thé gi¢i (WEF) danh gia thong qua khao sat y kién cla
doanh nghiép trong va ngoai nudc vé mét loat cac van dé lién quan dén moi
trwong kinh doanh, trong dé cé ciu héi vé Co sd& ha ting (bao gbm Pudng
bé; Burong sdt; Cang bién; Cdng hang khéng) va chét lugng cua gido duc tiéu
hoc dwgc WGI sir dung tinh todn chi sé Hiéu lyc Chinh ph
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6. Nguon dir liéu

DPanh gid duoc thu thap hang nam, tlr ndm 1996 dén nay cla hon 130 quéc
gia, nén kinh té&, trong dé cé Viét Nam.

Trong Gl 2020, chi s6 1.1.2 st dung di¥ liéu ndm 2018.

Viéc thu thap di¥ liéu cha cac chi s6 thanh phan nhu d3 néu & trén. DIt liéu
cu thé va téng hop cla chi sé co thé tra clru tai dia chi sau:

http://info.worldbank.org/governance/wgi/index.aspx#thome
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Chi s6 1.2.1 “Cai thién chat lwong cac quy dinh phap luat”

Thudc Tru cdt 1. Thé ché (Insitution)

Nhém chi sé 1.2. Méi truwdng phap li (Regulatory Environment)

1. Tén chisd Cai thién Chat lwong cac quy dinh phap luat

Tén gbc tiéng Anh Regulatory quality (Chét lwong cdc quy dinh phdp luét)

2. Co quan cha tri Bo Tu phap

Co quan phéi hop T4t ca cac bd, co quan, dia phuong

3. Y nghia Chi s nay tdng hop y kién danh gia vé ndng lwc cla chinh phl trong viéc xay

dwng va thuc hién chinh sach, quy dinh phap luat hop ly nham cho phép va
thuc ddy sy phat trién cta khu vuc tu nhan. Chat lvgng quy dinh phép luat
c6 tac dong quan trong dén hoat dong PMST cla cac déi twong lién quan.

DAy la chi s6 t8ng hop (index). Gid tri cla chi s& cang cao thi diém s6 va th
hang trong Gll cang cao (thir hang cla tirng ndm con phu thudc vao s6 lugng
quéc gia dwoc danh gid, xép hang ciia ndm d4).

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Thi Gia Diém Tht Gid Diém Tht Gida Diém Thi -
tri s6 hang tri s6 hang tri s8 hang tri s6 hang . .

-0.48 29.43 100 -0.45 32.46 99 -0.4 31.30 97 -0.35 31.6 99

5. NGi ham va Phuong phap

Chi s8 nay l1a mét trong 6 chi s6 téng hop vé quan tri toan cau (Worldwide
Governance Index, viét tdt Ia WGI) do Ngan hang thé gii phat trién. Chi s6
WGI la mot dy dn nghién clru da thyc hién trong mot thoi gian dai, xay dung
céc chi s& vé quan tri nha nudc. WGI bao gdm 6 chi sé téng hop vé quan tri,
tinh todn cho hon 200 quéc gia k& tir ndm 1996. Sau chi s6 téng hop bao
gdm: (i) Tiéng néi va trach nhiém giai trinh (Voice and Accountability), (i) On
dinh chinh tri va khdng cé bao luc/khang bé (Political Stability and Absence
of Violence/Terrorism), (iii) Hiéu qud cla chinh phd (Government
Effectiveness), (iv) Chat lwgng cac quy dinh phap luit (Regulatory Quality --
chinh lé chi s 1.2.1. nay cua GlI), (v) Nha nudc phdp quyén (Rule of Law) va
(vi) Kiém sodat tham nhiing (Control of Corruption). Cac chi s6 nay dya trén
hang trdm chi s6 thanh phan thu dwoc tir 31 ngudn dit liéu khac nhau, ndm
bat cdm nhan, danh gid vé quan tri theo y kién cla nhitng nguoi tham gia
khao sat, cac td chirc phi chinh phu, cac td chirc tw va cdc t6 chirc cdng trén
toan thé gidi.

Chi s6 nay cla Viét Nam duwoc WGI st dung tir 09 nguén véSi cac cach thirc
thu thap thong tin khac nhau.

(i) Chi sd Bertelsmann Transformation Index (BTI) — do Quy Bertelsmann
Foundation la t6 chirc phi chinh phi ¢é tru s& chinh & Dirc thye hién. Yéu t6
lién quan t&i Chét lwong cdc quy dinh phdp ludt dugc t6 chirc nay danh gia
va WGI st dung gom:

- Viéc té chirc Thj trudng va Canh tranh.
- T8 chirc thi trwong

Céc can bd cla Quy danh gia theo thang diém tir 1 dén 10.
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Quy Bertelsmann danh gia céc chi sd lién quan dén Chat luvgng cac quy dinh
phap luat tir 2 dén 3 ndm mot lan, bat dau tir 2003 véi trén 120 qudc gia,
nén kinh té&, trong dé cé Viét Nam.

(i) T6 chirc Economist Intelligence Unit (EIU), Ia mot t8 chirc chuyén cung
cap thoéng tin, cé tru s& chinh & London, Anh. Céc yéu t6 do t6 chirc nay
danh gia lién quan t&i Chét lugng cdc quy dinh phdp ludt bao gém:

- Cac trwong hop canh tranh khéng lanh manh;

- Quan li gia;

- Phan biét d&i x(r trong cac rao can thwong mai;

- Bdo h6 qua mrc;

- Phan biét d&i x(r trong thué quan.

Céac yéu td nay duwoc danh gid dwa trén y kién clia mang lwdi 500 chuyén gia
trén toan thé gidi cla té chirc EIU, dwoc kiém tra tinh thdng nhat bai cac
chuyén gia khu vire. Cac yéu t6 dugc chuyén gia danh gia theo diém tir 1 dén
4 v3i 4 13 kém nhat, sau d6 duoc chia trung binh. Théng tin dugc thu thap va
cap nhat hang thang, tir ndm 1997 dén nay cla khoang 180 quéc gia, nén kinh
té, trong dé co Viét Nam.

(iii) Panh gia khu vuwc nong thon, IFAD Rural Sector Performance
Assessments (IFAD) do Qu{ Phat trién néng nghiép qudc té (International
Fund for Agricultural Development IFAD) thuc hién. Danh gia cla IFAD lién
quan téi Chét lugng clta cdc quy dinh phdp lugt dwgc WGI sir dung bao gém:
- Tao diéu kién cho phat trién dich vu tai chinh ndng thén;

- Méi trvdng dau tu cho doanh nghiép néng thén;

- Ti€p can thi trudng dau vao va thi trudng néng san;

- Chinh sach thuwong mai.

Cac ndi dung nay duoc danh gid bai chuyén gia cla IFAD tai hon 100 quéc
gia, nén kinh té&, trong dé c6 Viét Nam. Danh gid duoc thyc hién hang ndm
ti ndm 2004, d&€n ndm 2015 chuyén sang danh gid 3 ndm/lan.

(iv) Chi sé tdng hop vé Ty do kinh té (Index of Economic Freedom) do Quy
Heritage Foundation c6 tru sé& tai My thuc hién. Cac chi s& dugc danh gia
dya trén y kién chuyén gia (can boé Quy Heritage).

DE tinh toan chi s6 Chdt lwvgng cua cdc quy dinh phdp ludt, hién WGI sir dung
cac chi s6 thanh phan tir ngudn nay gém:

- Tu do dau tu;

- Tw do tai chinh.

DPénh gid duwoc thu thdp hang ndm, tir ndm 1995 dén nay cho khodng 180
quéc gia, nén kinh té, trong d6 cé Viét Nam.

(v) Panh gia vé diéu kién va rdi ro kinh doanh, Global Insight Business Risk
and Conditions (WMO). Danh gia nay phan anh danh gia clda cac nha phan
tich cha Global Insight vé chat lvgng va su 6n dinh cha cdc khia canh khac
nhau ciia méi trwdng kinh doanh, trong dé cé van dé vé Chdt lwong cdc quy
dinh phdp ludt. Bén yéu té dwoc xem xét bao gbém:

- Hiéu qud vé Thué: Hiéu qua cda hé thdng thu thué quéc gia la nhu thé nao.
Céc quy dinh cé thé rd rang va minh bach, nhung liéu c¢é dugc thye thi mét cach
nhat quan hay khong. Y&u t& nay xem xét tinh hiéu qua tuong déi ctia hé théng
thué ddi véi doanh nghiép va cd nhan, thué gian tiép va truc tiép.
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- Phap luat: Panh gia vé viéc céc quy dinh phép luat kinh doanh can thiét d3
¢é hay chua, bao gdbm muirc d6 phu hop cla phéap luat quéc gia va duoc céc
hé théng phdp luat cda cdc nwdc khac ton trong.

- Ganh ndng quy dinh: Danh gid hoat déng kinh doanh binh thwong cé tro
nén tén kém hon do mdi trwdng phép ly hay khdng; bao gdm viéc tuan tha
quy dinh thiéu hiéu qua do quan liéu va/hodc khéng minh bach. Cac ganh
nang phdp ly khac nhau gilta cac nganh, vi vay, cdc nganh quan trong hon
cla nén kinh té sé dugc danh trong s6 1on hon.

- S khéng nhat quan vé thué: Sy khdng thong nhat vé thué bao gém rli ro
cac khoan phat tién va hinh phat duwoc dp dung do khdng tuan tha véi mot
m3 s6 thué khéng can xrng hodc bj thao ting vi cdc muc dich chinh tri.

Céac thong tin nay dugc thu thap hang ndm va cip nhat truc tuyén hang ngay
tlr hon 200 qudc gia, nén kinh té&, trong d6 ¢ Viét Nam.

(vi) Panh gia vé thé ché& do Chinh phu Phép thyc hién dya trén y kién cla
nhan vién Chinh phd Phdp tai cac nudc, xdy dung thanh mét co s& dit liéu vé
thé ché cta céc qudc gia (Institutional Profiles Database, IPD).

C6 08 thdng tin cda CSDL nay dugc WGI st dung cho chi sé Chét lugng cua
cdc quy dinh phdp ludt bao gom:

- Mtrc d dé dang trong khédi su kinh doanh theo quy dinh phap luat trong
nuwoc;

- Mirc d6 dé dang trong thanh Iap chi nhanh cho mét cong ty nudc ngoai;

- C4c chi phi hanh chinh;

- Tro gid cla nha nudc (cho luvong thyc va cdc mat hang thiét yéu khac, khong
ké xang dau);

- Tro gid cla nha nwdc ddi véi xdng dau tai tram bom;

- Tam quan trong cla céc rao can déi vdi cac d6i thu canh tranh mai trong
thi trwong hang hod va dich vu trén thyc té lién quan dén quan li hanh chinh
(khéng bao gém linh vure tai chinh va khéng tinh nhitng tré ngai nhoé hep cua
thi truong);

- TAm quan trong cla cdc rao can ddi véi cac déi tha canh tranh mdi trong
thi trwong hang hod va dich vu lién quan dén cac théng 1é hién ¢ cta doi
thu canh tranh (khéng bao gdbm tai chinh va khéng tinh céc tré ngai nhé hep
cla thi truong);

- Tinh hiéu qud cha cac quy dinh canh tranh trong thi trwong (khong bao
gdbm khu vuec tai chinh).

Nhan vién cha Chinh phi Phdp & cac nwéc duwoce dé nghi danh gid theo thang
diém tir 0 dén 4, thuc hién gan nhu 3 ndm mo6t lan, ti ndm 2006 dén nay
ddi vai hon 100 qudc gia, nén kinh té, trong d6 cé Viét Nam.

(vii) Danh gia Rui ro chinh tri (Political Risk Services, PRS) do t6 chirc
Political Risk Services c6 tru s& dat tai My, thuc hién. T6 chire nay danh gia
12 yéu t6 khac nhau cla méi trudng chinh tri va kinh doanh ma céc cong ty
dang hoat ddng trong mét qudc gia. WGI str dung déanh gia vé céc van dé lién
quan téi Pdu tw dé tinh toan chi sé Chdt lugng cla cdc quy dinh phdp ludt
tlr nguén dit liéu nay.

Néi dung Pdu tw dugc cic chuyén gia cla PRS danh gid va cé chuyén gia khu
vuc ra soat lai. Thong tin danh gia dwgc thuc hién hang thang tir nam 1984 va
dit liéu bdo cdo thang 12 hang nam cda khodng 140 quéc gia, nén kinh té,
trong do coé Viét Nam.
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6. Ngudn dir liéu

(viii) Dién dan kinh té thé gi¢i (WEF) thong qua khao séat y kién cla cac
doanh nghiép trong va ngoai nudc vé mot loat cic van dé lién quan dén méi
trudng kinh doanh (khdo sat ndng Iwc canh tranh toan ciu). Khdo sat cé cau
hoi duwgc WGI sir dung tinh todn chi sé Chdt lwong cua cdc quy dinh phdp
luGt nhu sau:

- Ganh nang cuta cac quy dinh nha nudc.

- T4c dong cla thué dén dong luc 1am viéc, dong lyc dau tu.

- Rao can thuong mai.

- Canh tranh trong nuéc.

- Chinh sach chéng déc quyén.

- Mtrc d6 thuén lgi trong kh&i sy kinh doanh.

- Céc quy dinh vé moi truong.

Théng tin dugc thu thap tir khao sat y kién doanh nghiép hang ndm, tir ndm
1996 dén nay clia hon 130 quéc gia, nén kinh té, trong d6 cé Viét Nam.

(ix) Chi s& Nha nuwéc phap quyén (Rule of Law Index) do Dy an World
Justice Project (WJP) - mot t6 chirc phi chinh phu cé tru s& dat tai My thuc
hién. T6 chirc nay xép hang cdac tiéu hop phan vé luat phap dua trén hon 500
cau hdi khao sat. Mot s6 ndi dung khdo sét duoc thyce hién véi cédc chuyén
gia hang ndm; mét sd ndi dung duoc thyc hién thdng qua khao sat ngudi
dan ba ndm mot an. D&i vdi chi s& Chét lwgng cua cdc quy dinh phdp luét,
WGI st dung thdng tin danh gia vé Viéc thuc thi cdc quy dinh phdp ludt cla
WIJP.

DU liéu cho ban cap nhat 2017 khong cé san nén WGI sir dung dit liéu tir bdo
cd0 ndm 2016 cho cd ndm 2016 va 2015. Khao sat dwoc thuc hién tai hon
100 qudc gia, nén kinh té, trong d6 cé Viét Nam

Trong Gll 2020, chi s6 1.2.1 s dung két qud nam 2018.

Cach thirc thu thap thong tin, y kién danh gia cha tirng t6 chirc d3 dwoc néu
& trén. Thong tin va dit liéu cla céc chi s6 cé thé tra clru tai dia chi sau:
http://info.worldbank.org/governance/wgi/index.aspx#thome
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Chi s6 1.2.2 “Nang cao hiéu qua thuwc thi phap luat”

Thudc Tru cdt 1. Thé ché (Insitution)

Nhém chi s6 1.2. Méi trwdng phap li (Regulatory Environment)

1. Tén chisd Nang cao hiéu qua thuc thi phap luit

Tén gbc tiéng Anh Rule of law (Nha nuwéec phdp quyén)

2. Co quan cha tri T4t cd cic bd, co quan, dia phwong (Chinh phl khdng phan céng co quan
chd tri)

3. Y nghia Chi s6 phan anh sy tin tudng vao viéc tudn tha cac quy tac xa hoi, ddc biét Ia

vé viéc thyc thi hop déng, quyén s& hitu, tin tudng vao canh sit, tda an
cling nhu céac kha nang xay ra tdi pham va bao lwc.

DAy 13 chi s6 tdng hop. Gid tri cla chi s6 cang cao thi diém sé va thi hang
trong Gll cang cao (th& hang cda tirng ndm con phu thudc vao sé lugng quéc
gia dugc dénh gia, x€p hang cda nam do).

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gid Diém Th¢ Gid Diém Thi Gid Diém Thi Gid Diém Thi ! 2

64
ti s8 hang tri s& hang tri s& hang tri sé hang 7/\
-0.34 31.57 74 0.08 45.25 57 0.07 48.20 59 0.00 46.6 64

5. NGi ham va phuong phap

Chi s6 nay |a mét trong 6 chi s6 téng hop vé quan trj toan cau (Worldwide
Governance Index, viét tdt Id WGI) do Ngan hang thé gii phat trién. Chi s6
WGI la mot du dn nghién clru da thuc hién trong mot thoi gian dai, xay dung
cdc chi s6 vé quan tri nha nwdc. WGI bao gdm 6 chi s6 tdng hop vé quan tri,
tinh todn cho hon 200 qudc gia k& tir ndm 1996. Sau chi s6 téng hop bao
gdm: (i) Tiéng ndi va trach nhiém giai trinh (Voice and Accountability), (i) On
dinh chinh tri va khdng cé bao luc/khing bé (Political Stability and Absence
of Violence/Terrorism), (iii) Hiéu qud cla chinh phd (Government
Effectiveness), (iv) Chat lugng cac quy dinh phédp luat (Regulatory Quality),
(v) Hiéu qua thuec thi luat phap (Rule of Law - chinh la chi sé 1.2.2. nay ctia
Gll) va (vi) Kiém soét tham nhiing (Control of Corruption). Céc chi s& nay dua
trén hang tram chi sé thanh phan thu dwoc tir 31 nguén dit liéu khac nhau,
nam bat cdm nhan, dénh gid vé quan tri theo y kién cla nhitng ngudi tham
gia khdo sat, cac t6 chirc phi chinh phd, cac t6 chirc tu va céc t8 chirc cong
trén toan thé gidi.

Chi s6 nay cla Viét Nam dugc WGI tinh todn tir 11 ngudn véi céc cach thirc
thu thap théng tin, y kién ddnh gid khic nhau.

(i) Chi sd Bertelsmann Transformation Index (BTI) — do Quy Bertelsmann
Foundation thyc hién. Day |a t6 chirc phi chinh phd cé tru s& chinh & Birc.
Yéu t& lién quan t&i Hiéu quad thuc thi phdp ludt duogc t6 chirc nay danh gid
va WGI st dung la:

- Sy phan tach quyén lyc;

- Nén tu phap déc 1ap;

- Quyén céng dan;

- Truy t6 d6i véi tdi lam dung chire vy, quyén han.

Céc yéu t6 nay duoc chuyén gia danh gia theo thang diém tir 1 dén 10.
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Quy Bertelsmann danh gia cac chi sd lién quan dén Chat lwong cac quy dinh
phap luat tir 2 dén 3 ndm mot 1an, bat dau tir 2003 vdi trén 120 qudc gia,
nén kinh té&, trong dé cé Viét Nam.

(i) Panh gia cha té chirc Economist Intelligence Unit (EIU), |a mot t6 chirc
chuyén cung cap thong tin, cé tru s& chinh & London, Anh. Cac yéu t8 do t6
chirc ndy danh gid lién quan tdi Hiéu qud thuc thi phdp ludt bao gom:

- Toi pham bao luc;

- T6i pham ¢6 6 chire;

- Tinh cdng bang trong qua trinh xét x{;

- Kha nang thuec thi hop déng;

- T8¢ d6 cla qua trinh xét xu;

- Tich thu/cu®ng ché;

- Bdo vé quyén s& hitu tri tug;

- Bdo vé tai san ca nhan.

Cac yéu td nay dugc danh gid dua trén y kién cla mang ludi 500 chuyén gia
trén toan thé gidi cla td chirc EIU, dwoc kiém tra tinh thdng nhat bai cac
chuyén gia khu vire. Cac yéu t6 dugc chuyén gia ddnh gia theo diém tir 1 dén
4 véi 4 1a kém nhat, sau d6 duwoc chia trung binh. Théng tin dwoc thu thap va
cap nhat hang thang, tir ndm 1997 dén nay cla khoang 180 qudc gia, nén kinh
té, trong dé co Viét Nam.

(iii) Khado sat Gallup World Poll (GWP) do té chirc Gallup World ¢é tru sé tai
MY¥ khdo sat cac ho gia dinh tai cac qudc gia, nén kinh té trén thé gidi. Cac
yéu t8, cau hdi dé danh gia lién quan téi Hiéu qud thuc thi phdp ludt dugc
WGI sir dung bao gbm:

- Sy tin twdng vao luc lwgng canh sat;

- Sy tin twdng vao hé théng tu phap;

- Tinh trang mat trém do ngudi trong gia dinh hodc ngudi ngoai;

- Tinh trang bi tan cong hay bi bat nhét.

Cac théng tin nay dugc thu thap hang ndm tir ndm 2006 vdi hon 150 qudc
gia, nén kinh té, trong dé cé Viét Nam.

(iv) Danh gida vé khu vuc ndéng thén IFAD Rural Sector Performance
Assessments (IFD) do Quy Phat trién ndng nghiép quéc té (International
Fund for Agricultural Development IFAD) thuc hién. Danh gia ca IFAD lién
quan téi Hiéu qud thuec thi phdp ludgt dugc WGI sir dung bao gbm:

- Tiép can dat dai;

- Ti€p can thay loi.

Céc ndi dung nay duoc danh gid bai chuyén gia cha IFAD tai hon 100 quéc
gia, nén kinh té, trong dé ¢ Viét Nam. Danh gid dugc thyc hién hang ndm
tlr ndm 2004, dén ndm 2015 chuyén sang danh gid 3 ndm/lan.

(v) Danh gia vé diéu kién va rdi ro kinh doanh Global Insight Business Risk
and Conditions (WMO): Danh gid nay phan anh danh gid cda cac nha phéan
tich cha Global Insight vé chat lvgng va su 6n dinh cla céc khia canh khac
nhau cta méi trwdng kinh doanh, trong d6 cé van dé vé hiéu qua thuc thi
phdp luat. Cac yéu té dwoc xem xét bao gom:

- Déc lap tu phap: Danh gia mirc d6 dnh hudng va bép méo clia nha nudc va
céc tac nhan bén ngoai khac d6i vdi hé thdng phéap luat. Diéu nay s& xac dinh
murc d6 khach quan hop phdp ma céc nha dau tv cé thé mong doi.
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- T6i pham: C6 bao nhiéu méi de doa ma doanh nghiép phai d6i mat tir toi
pham nhu bt cdc, téng tién, bao luc dwong phd, trom cap, v.v... Nhitng van
dé nay cé thé gay ra bat tién I&n cho cdc nha dau tw nwdc ngoai va budc ho
phai thuc hién cac bién phap phong nglra an ninh tén kém.

- Chiém doat. Ri ro ma nha nudc hodc cac co quan chinh tri c6 thdm quyén
khdc sé tudc doat, twdc quyén sé hitu, qudc hitu hod hodc tich thu tai san
clia cac doanh nghiép tu nhan, cho du la doanh nghiép trong nuéc hoac
nuwdc ngoai.

- Thay d6i hgp déng nha nudc. Rui ro khi chinh phl hodc co quan nha nuéc
thay d6i cac diéu khoan, hdy bd hoan toan, hodc that bai (thwong 1a do
cham tré) hop dong véi bén tu nhan ma khong cé thi tuc hop phép.

- Thue thi hgp déng. Rui ro hé théng tu phap sé khéng thuc thi cac théa
thuan hop déng gilta cac bén trong khu vic tu nhan (bat ké |a trong nuwdc
hay nwdc ngoai), do khong hiéu qua, tham nhiing, thién vi, hoac khong cé
kha ndng thi hanh céc phan quyét kip thoi va chic chan.

Céc théng tin nay dugc thu thadp hang ndm va cip nhat truc tuyén hang ngay
tlr hon 200 qudc gia, nén kinh té&, trong d6 cd Viét Nam.

(vi) Danh gia vé thé ché cia cac qudc gia do Chinh phl Phap cung cip dua
trén y kién cha nhan vién Chinh phd Phap tai cidc nwéc, xay dwng thanh co sé&
dit liéu Institutional Profiles Database (IPD). C6 18 théng tin cGia CSDL nay
duwoc WGI st dung cho chi sé Hiéu qud thuc thi phdp ludt bao gom:

- Mtrc d6 an toan clia hang hda va con nguoi;

- Céc t6 chirc tdi pham (budn ban ma tuy, vii khi, mai dam...);

- Mtrc d6 déc lap cta tu phap vdi nha nuwdc;

- Mrc d6 thi hanh an;

- Tinh kip thoi cla cac quyét dinh toa én;

- D6 x& binh ddng vd&i ngudi nudc ngoai trudc phap luat (so véi ngudi trong
nudc);

- Kha nang cta chinh quyén trong viéc han ché trén thué;

- Hiéu qua cla céc bién phap phap ly dé bao vé quyén s& hitu trong trudng
hop mau thuln gitta cac bén lién quan & khu viyc tu?

- N6i chung, Nha nudc cé ap luc tuy tién d6i vdi tai san cd nhan nhu thé
nao?

- Nha nudc cé bdi thwong thiét hai twong dwong véi tén that trong trueong
hop bi truc xuat (theo luat hodc thuc té) khi viéc tich thu tai san lién quan
dén quyén sé hitu dat?

- Nha nudc cé bdi thudng tuvong duong vdi ton that trong trudng hop tudce
quyén s& hitu (theo luat phap hodc thyc té) khi bj bat giir lién quan dén cac
phuong tién san xuat?

- Mirc d6 tuan thd cac diéu khodn hop déng gitra cdc bén tu nhan trong
nuwoc;

- Mtrc dd tudn thi cdc diéu khoan hop ddng gitra cic bén lién quan trong
nudc va nwdc ngoai;

- Trong 3 ndm qua, c6 trudng hop nao Nha nudc rat khoi hop déng ma
khdng phai trd khoan bodi thudng twong (ng... déi vdi cac bén lién quan
trong nuéc?
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- Trong 3 ndm qua, c6 trudng hop nao Nha nudc rat khoi hop déng ma
khéng phai trd khodn bdi thudng tuong tng... d6i vdi cac bén lién quan
nudc ngoai?

- Ton trong quyén s& hiru tri tué lién quan dén bi mat thuong mai va s& hitu
cong nghiép;

- Ton trong quyén s& hitu tri tué lién quan dén hang gia cdng nghiép;

- Nha nuédc c6 cdng nhan chinh thirc sy da dang cda hé thdng st dung dat?

Nhan vién cGa Chinh phd Phap & cac qudc gia dugc dé nghi dédnh gid theo
thang diém tir 0 dén 4, thyc hién gan nhu 3 ndm mét lan, t& ndm 2006 dén
nay d6i véi hon 100 quéc gia, nén kinh té, trong d6 cé Viét Nam.

(vii) Danh gia vé rii ro chinh tri Political Risk Services International Country
Risk Guide (PRS) do t6 chirc Political Risk Services thyc hién. T8 chirc nay cé
tru s& dat tai My, danh gid 12 yéu t6 khdc nhau cla méi trudng chinh trj va
kinh doanh ma céc cdng ty dang hoat déng trong mét qudc gia. WGI st dung
danh giad vé cac van dé lién quan t&i Ludt phdp va Ménh Lénh dé tinh toan
chi sé Hiéu qud thuec thi phdp ludt tir ngudn dir liéu nay.

Néi dung nay dugc cac chuyén gia cda PRS dénh gid va cé chuyén gia khu vuc
ra soat lai. Thong tin ddnh gia dwogc thuc hién hang thang tlir nam 1984 va dir
liéu bdo cdo thang 12 hang ndm cla khoang 140 qudc gia, nén kinh té, trong
dd cé Viet Nam.

(viii) B4o cdo v& nan budn nguwei - U.S. Department of State Trafficking in
Persons Report (TPR) do B6 Ngoai giao My thwc hién.

Bao cdo danh gia cac qudc gia theo thang diém 4 diém dwa trén mdc d6 nd
lwe clia chinh phd nhdm chéng lai nan budn ngudi nghiém trong. Cac truong
hop bao gobm: (a) budn ban tinh duc ma hanh vi tinh duc dugc gay ra do bi
danh, lira ddo, hodc cudng ép, hodc ngudi ban dam la dudi 18 tudi; (b) viéc
tuyén dung, chira chap, van chuyén, cung cap ngudi hodc cach khac nham cé
duoc ngudi dé lao ddng hodc phuc vu, thdng qua viéc st dung vii luc, lira dao
hodc cudng birc nham muc dich cudng ép bat nat, n6 dich, bat ng hodc ché
dd nd 1é. Bdo cdo danh gid cac quéc gia theo cdc mirc: tudn thd (1), khéng
tuan thd nhung thuc hién nd luc dang ké (2), khong tuan thd nhung thuc hién
mot s& nd luc (2WL), khong tuan tha (3).

Nguwodi danh gid 1a nhan vién S quan MT tai cac qudc gia. Panh gid dugc
thuwc hién hang ndm tir ndm 2001 dén nay vai trén 180 qudc gia, trong d6 cd
Viét Nam.

(ix) Dy an danh gia Sy da dang cha Dan chu - Varieties of Democracy
Project (VDEM) do Truong Pai hoc Gothenberg va Dai hoc Notre Dame thyc
hién.

Dy an VDEM la mét danh gia chuyén gia vé céc khia canh khéc nhau cda nén
dan chd va cac hé théng chinh tri trén khap thé gidi. Dy &n la su hop tac cla
khodng 50 hoc gia tir khap noi trén thé gidi. DS véi chi s6 Hiéu qud thuece thi
phdp luat, WGI st dung chi s6 tdng hop vé Tw do cla Dy &n nay.

Tham gia danh gia la cac hoc gia do Dy dn mo&i tham gia. Dy &n thuc hién
danh gid hang nam, tlr ndm 1996 dén nay véi hon 170 quéc gia, nén kinh té,
trong do co Viét Nam.

(x) Panh gia ctia Dién dan kinh t& thé gi¢i (WEF) thong qua khao sat y kién
clia cic doanh nghiép trong va ngoai nwdc (khao sat nang lwc canh tranh
toan ciu) vé mot loat cac van dé lién quan dén méi trwdng kinh doanh, ndng
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lyc canh tranh trong d6 cé ciu hoi vé dugc WGI sir dung tinh toan chi sé
Chat lwong cla céc quy dinh phap ludt nhu sau:

- Chi phi cGia doanh nghiép do tdi pham va bao luc gy ra;
- Chi phi cGia doanh nghiép do t&i pham c6 t8 chirc;

- Tinh tin cdy cda cdc dich vu cdnh sat/an ninh;

- Su déc 1ap cda tv phap;

- Tinh hiéu qud cta khung phdap luat;

- Bio vé quyén s& hitu tri tué;

- Quyén tai san;

- Khu vue khong chinh thire.

Théng tin dugc thu thap tir khao sat y ki€n doanh nghiép hang ndm, tir ndm
1996 dén nay cla hon 130 qudc gia, nén kinh té, trong dé cé Viét Nam.

(xi) Chi s& Nha nwéc phap quyén do duw an World Justice Project Rule of
Law Index (WJP) cla t6 chirc phi chinh phu ¢é tru s& dat tai My thuc hién.

T6 chirc nay x&p hang céc tiéu hop phan vé luat phap dua trén hon 500 cau
hoi khao sat. Mot s6 ndi dung khao sat duwoc thyc hién véi céc chuyén gia
hang ndm; mdt sd ndi dung duwoc thye hién théng qua khdo sat ngudi dan
ba ndm mdt 1an. D&i vSi chi s6 Hiéu qud thuc thi phdp ludt, WGI st dung
théng tin danh gia vé:

- Kiém soat tdi pham hiéu qua;

- Dan su;

- Hinh su.

Khdo sat dugc thye hién hang ndm tai hon 100 qudc gia, nén kinh té tir nam
2009, trong dé co6 Viét Nam

Trong Gll 2020, chi s6 1.2.2 s dung két qud nam 2018.

Cach thirc thu thap thong tin, y kién danh gia cla tirng t6 chirc da dwoc néu
& trén. Thong tin va dit liéu cla céc chi s6 cé thé tra clru tai dia chi sau:

http://info.worldbank.org/governance/wgi/index.aspx#thome
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1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

Chi s6 1.2.3 “Chi phi sa thai nhan cong”

Thudc Tru cdt 1. Thé ché (Insitution)

Nhém chi s6 1.2. Méi trwdng phap li (Regulatory Environment)

Chi phi sa thai nhan céng

Cost of redundancy dismissal (Chi phi sa thai nhan cong)

B0 Lao dong, Thwong binh va Xa hoi

UBND cép tinh

DAy la khoan chi phi d& doanh nghiép thuc hién cac yéu cau théng béo trudc
va chi phi thanh toan khi sa thai mét nhan vién doi du (gidm bién ché). Chi
phi dwoc quy déi, tinh theo don vi tudn lrong. Chi phi sa thdi nhan cong cao
duogc cho 13 thé hién su khdng thuin lgi cda mdi trudng phap li (vé@ thi
truong lao dong).

Day 13 chi s6 nghich dao, cidc nudc cé chi phi sa thdi nhan céng cang cao thi
diém s6 va th&r hang cang thap (th& hang cda tirng ndm con phu thudc vao
s6 lwong quéc gia duwoc danh gia, xép hang clia ndm do).

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGia Viét Nam

2017

2018 2019 2020 Xu hudng xép hang

Gid Diém Th& Gid Diém Thi Gid Diém Thi Gid Diém Tha

9

tri s6 hang tr s6 hang tri s6 hang tri sé hang
101 101
24.56 67.22 101 24.60 74.77 97 24.60 74.8 101 24.6 67.2 103 103

5. NOi ham va Phuwong phap

Chi s6 nay la mét trong ndm chi s6 thudc ndi dung Quy dinh phdp ludt lién
quan tdi thj trwong lao déng do Ngan hang Thé gidi thyc hién trong Bdo cdo
MOoi treong Kinh doanh (Doing Business) thyc hién hang nam. Ngan hang
Thé gidi danh gia Quy dinh phdp ludt lién quan tdi thj trueong lao déng clua
cac nuwdc théng qua ndm ndm chi s6: (i) Tuyén dung, (ii) Thoi gio 1am viéc,
(iii) Cac quy dinh phap luat vé sa thai (giam bién ché); (iv) Chi phi sa thai
nhan céng (chinh la chi sé 1.2.3 nay); (v) Chat lugng cong viéc.

DE so sanh dugc gitta cac qudc gia, nén kinh t&€ vé chi phi sa thai nhan cong,
Ngéan hang Thé gidi d3 duwa ra trudng hop gia dinh. Cac quéc gia, nén kinh té
s& 4p dung céc quy dinh phép luat hién hanh cé lién quan cla minh dé giai
quyét truong hop giad dinh doé.

Trwdng hop sa thadi nhan céng (gidm bién ché) duoc gid dinh nhu sau:

- Nguoi lao dong: 1a nhan vién thu ngan trong siéu thi hoac tiém tap hda, 19
tudi, v&i mdt ndm kinh nghiém lam viéc; 1a nhan vién toan thoi gian; khéng
phai |a thanh vién cuta td chirc lao déng (cdng doan), trir khi thanh vién 13
bat budc.

- Gia dinh vé ngudi st dung lao déng: 13 cdng ty trach nhiém hitu han (hodc
tuwong ty); diéu hanh siéu thj hodc clra hang tap hod tai thanh phé kinh
doanh I&n nhat cda qudc gia/nén kinh té (déi vdi Viét Nam la thanh phé H6
Chi Minh); c6 60 nhan vién; |13 d6i twong thoa udc tap thé néu thda thuan dé
c6 sy tham gia trén 50% doanh nghiép trong Iinh vurc ban 1é thyc pham va
ap dung ngay cad ddi vdi cac cdng ty khdng phai 1a cidc bén tham gia thda
uwdc; tuan thd moi luat Ié va quy dinh nhung khéng cho nguoi lao dong

40



6. Ngudn dir liéu

THE CHE @

nhiéu lgi ich hon so véi quy dinh cha phap luat, quy dinh, hodc (néu cd) céc
thoa thuan thuvong lugng tap thé.

- Gid tri trung binh cla cac yéu ciu thong bdo va cac khoan thanh toan bu
trir 4p dung déi véi ngudi lao déng cé chire vu 1 ndm, ngudi lao déng véi 5
nam va ngudilao déng vdi 10 nam cling duoc xem xét.

- M6t thang duorc tinh 1a ¢4 4 va 1/3 tuan.

Véi cac gid dinh néu trén, cdc quéc gia/nén kinh té s& tinh ra khoan chi phi
dé thuc hién cac quy dinh lién quan tdi viéc thong bao trudc va cac khoan
chi phi phai trd cho ngudi lao déng, quy ddi ra tién lwong tinh theo tuan
(tudn Iwong). Néu chi phi tinh ra 1a 8 tuan lwong hodc it hon, s& duwoc gan
diém s6 la 8 (sd tuan thuc t& van duoc Ngan hang Thé gidi cong bd trong dir
liéu, nhung gia tri dé tinh todn cho chi s& Chi phi sa thai nhan céng khi téng
hop trong Quy dinh phap luat vé thi trwdng lao dong duoc gan gia tri diém
s& 13 8). N&u chi phi nhiéu hon 8 tuan lwong, s6 diém s& duwoc tinh bang
dung vdi s6 tuan luong.

Trong GIl 2020, chi sé 1.2.3 str dung dit liéu ndm 2019 trong Bdo cdo MTKD
2020.

Nhém xay dwng Bdo cdo Mdi trudng kinh doanh cla Ngan hang Thé gidi thu
thap dir liéu vé Quy dinh phdp ludt vé thj trudng lao déng dwa trén mot
bang khao sét chi tiét. Ngudi tra 1&i 13 cac luat sw va cdng chirc clia cdc qudc
gia, nén kinh thé do Ngan hang Thé gidi khao sat. Cac nguén thdng tin thi
cap cling dwoc xem xét dé dam bao tinh chinh xac. Chi s& nay dugc Ngan
hang Thé gidi thu thap va tinh todn tir ndm 2007 dén nay, trong d6 giai doan
tlr 2007-2011 c6 su tham gia hoan thién phwong phap cta T6 chirc Lao déng
thé gidi (International Labour Organization - ILO).

Cé 3 chuyén gia cta Viét Nam tham gia danh gia Quy dinh phdp luat vé Thj
trwong lao déng. Danh sach céc luét su, chuyén gia cGa Viét Nam tham gia
khao sat, danh gia vé MTKD do Ngan hang Thé gidi thyc hién xem tai Phu luc
A clia B4do cdo MTKD (khéng néu cu thé chuyén gia nao déanh gia chi s6 cu
thé nao).

D{ liéu cla tirng ngudn théng tin néu trén va dit liéu téng hop cha chi s6 Chi
phi sa thdi nhdn céng c6 thé tra clru trong cac Bao cdo MTKD cdng b hang
nam. Bao cdo MTKD nam 2020 (st dung théng tin, dit liéu nam 2019) dugc
céng bé ngay 24/10/2019 va cé thé tai tai dia chi:

https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/32436/978
1464814402.pdf.

Bang dit liéu két qua cda chi s& Chi phi sa thai nhan céng & muc D{t liéu quy
dinh phdp luat vé thj truong lao déng (LABOR MARKET REGULATION DATA)
tlr trang 248 dén trang 267. D liéu dugc thé hién & 2 cot cia muc Chi phi sa
thai nhan cdng (Redundancy Cost) vdi cot thir nhat 13 Thoi gian thong bao vé
viéc sa thai, tinh theo tudn lvong (Notice period for redundancy dismissal
(weeks of salary)), cét thir hai la Chi phi trd cho ngudi lao dong do sa thai
(tinh theo tuadn luong) (Severance pay for redundancy, dismissal (weeks of
salary).
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Chi s6 1.3.1 “Tao diéu kién thuan lgi cho khéi sw kinh doanh”

Thudc Tru cdt 1. Thé ché (Insitution)

Nhém chi sé 1.3. Méi trwdng kinh doanh (Business Environment)

1. Tén chisé Tao diéu kién thuan lgi cho khéi sy kinh doanh

Tén gbc tiéng Anh Ease of starting a business (Mwrc d6 thuan lgi trong kh&i sw kinh doanh)

2. Co quan chu tri Bd K& hoach va Dau tw

Co quan phéi hop BO Lao dong - Thuong binh va X3 héi, B6 Y t€, BHXH Viét Nam, UBND céc

tinh, thanh phé

3. Y nghia DAy la chi s6 téng hgp (index). Mirc d6 thuan lgi trong khai sy kinh doanh
dugc danh gid thong qua 4 yéu td: (i) s6 lwong céc thd tuc can thuc hién
theo quy dinh phap luat; (ii) thoi gian danh cho viéc thuc hién cac thi tuc
do; (iii) chi phi chinh thirc dé thywe hién day dd cac tha tuc; (iv) vén t6i thiéu
can cé theo quy dinh phép luat. Moi y&u t6 chiém 25% tng s6 diém cua chi
8. S8 lvgng thu tuc cang it, thoi gian thue hién cang ngan, chi phi cang thap
va vdn t8i thiu cang thap thi diém sd cla tirng yéu td cang cao. Diém téng
cla cd 4 yéu td cang cao thi diém sé va xép hang trong Gll cang cao, cé nghia
la mirc d6 thuan tién, dé dang trong viéc khdi s kinh doanh dwoc danh gia
la tot.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x8p hang
Gia Diém Th& Gida Piém Th¢ Giatri Diém Th& Gia tri Diém Thir «
tri s6 hang tri s6 hang s6 hang s6 hang

92

81.76 81.76 92 82 82.02 95 84.8 84.80 80 85.1 85.1 88 w

5. Phwong phap tinh  Chi s6 Méi trwong Kinh doanh (MTKD) dwoc Ngan hang Thé gidi danh gia
bao gdbm mudi (10) nhdm chi s6 thanh phan: (i) khéi sy kinh doanh (chinh
13 chi s6 1.3.1 trong Gll), (ii) cdp phép xay dung, (iii) ti€p can dién nadng, (iv)
dang ky s& hiru tai san, (v) tiép can tin dung, (vi) bao vé cac nha d3au tv thiéu
s6, (vii) Nop thué va BHXH, (viii) giao dich thwong mai qua bién gidi, (ix) thuc
thi hgp déng va (x) gidi quyét pha san doanh nghiép.

Cac yéu td duwoc Ngan hang Thé gidi danh giad cho chi s6 Khéi su kinh doanh
goém:

(i) S6 lwong thd tuc phdp Ii @€ bat déu va chinh thire hoat déng, bao gom:

- Thu tuc trudc dang ki (vi du xdc minh tén goi, cac thl tuc cong chirng,
V.V..L);

- Thd tuc déng ki doanh nghiép;

- Thd tuc sau dang ki (vi du dang ki BHXH, diu cong ty, v.v...);

- Phé duyét ctia vg/chéng dé khai sy kinh doanh hodc dé duoc roi vi tri hién
tai nham dang ki cong ty;

- Thi tuc xin gidy t& lién quan téi xac dinh gidi tinh (xdc dinh nhan than)
hodc thé cdn cuwdc dé dang ki va van hanh doanh nghiép.

(i) Thoi gian cén thiét d€ hoan thanh tirng thd tuc (theo ngdy)

- Khéng gdbm thoi gian st dung dé thu thap, théng tin;
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- M6i thd tuc bat dau vao mdt ngay cu thé, riéng biét (hai thd tuc khong
duogc vao cing mot ngay), khdng tinh cac thu tuc cé thé hoan thanh toan bd
theo hinh thirc thyc tuyén tryc tuyén;

- Quy trinh ddng ki hoan thanh mét khi nhan dwoc céc gidy to cudi cung
hodc cong ty cé thé chinh thirc bat dau hoat dong;

- Khong tinh cac lién hé v&i can bd cdng chirc trude do.

(iii) Chi phi cén thiét dé hoan thanh tirng thi tuc (% trén téng thu nhdp déu
nguoi)

- Chi tinh chi phi chinh thirc, khdng tinh cdc khoan hai 16, chi phi khéng chinh
thirc;

- Khong tinh cac phi dich vy, trir phi viéc st dung dich vu dugc luat dinh la
bat budc hoic la thong |é chung;

(iv) Vén gi¥i vao tai khodn ngdn hang hodc giao cho cdn bé céng chirng phu
trdch trurde khi déng ki - % thu nhdp binh quén déu ngudi

- Ngudn vén ki glti vao ngan hang hodc bén thi ba (vi du cédn bd céng chirng)
trudc khi dang ki hoac 3 thang sau khi thanh lap.

Dé so sanh duoc gitta cac qudc gia, nén kinh t€ vé chi phi khédi sy kinh
doanh, Ngan hang Thé gidi dua ra truong hop gid dinh. Cac quéc gia, nén
kinh té& s& 4p dung cac quy dinh phap luat hién hanh cd lién quan cla minh
dé giadi quyét trwong hop gia dinh do.

Gidg dinh vé doanh nghiép cbn thanh Iap nhuv sau:

- La cong ty trach nhiém hiru han (hodc cé dia vi phap li twong duong). Néu
cé nhiéu loai cdng ty TNHH, thi hinh thirc dugc cdc doanh nghiép trong nudc
Iwa chon nhiéu nhat. Théng tin vé céc hinh thirc thong dung nhat do cac luat
suw thanh |1ap cdng ty hodc co quan théng ké cung cap.

- Hoat déng & thanh phé I&n nhat cda quéc gia hodc nén kinh té.

- 100% s@& hitu trong nudc va c6 5 déng sé hitu, khong ai trong s6 d6 la phap
nhan.

- C6 vén khdi nghiép cao gdp 10 Ian thu nhap dau ngudi.

- Thuce hién cac hoat déng thuong mai hoac cong nghiép ndi chung nhu san
xuat hodc ban hang hod hoac dich vu. Doanh nghiép khéng thuc hién céac
hoat déng thuwong mai nwdc ngoai va khdng cé cac sdn pham chiu thué dic
biét, vi du nhu rugu hodc thuéc 1a. Doanh nghiép khéng dp dung quy trinh
san xuat gy 6 nhiém I6n.

- Phai thué van phong va khdng phai la chid s& hitu bat dong san.

- S6 tién thué van phong hang nam cho lan dau tién twong duong véi thu
nhap binh quan cla mot nguoi.

- Dién tich van phong khodng 929m?2.
- Khéng thudc dién dwoc hwdng wu dai dau tw hodc céc wu dai dac biét nao.

- Cé it nhat 10 va tdi da 50 nhan vién mot thang sau khi di vao hoat dong, tat
ca déu |3 lao déng trong nuéec.

- Cé doanh thu it nhat 1a 100 an thu nhap binh quan dau ngudi.
- C6 nGi quy hoat dong dai 10 trang.

Gid dinh vé Chi sé hitu nhuw sau:
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6. Ngudn dir liéu

- Pa s6 déu dd tudi phap li va cé khd ndng dua ra cic quyét dinh vai tu cach
la ngudi trudng thanh. Néu khéng cé quy dinh vé dé tudi hop phap, ho
duoc gia dinh 1a 30 tudi.

- Déu cd sirc khoe t6t va khdng cé tién an.
- B3 két hon, hdn nhan [a mot vo mot chéng va cé dang ki vai chinh quyén.

- Trong trwdng hop cé sw khac nhau trong céc ciu tra 1&i theo hé théng phap
luat 4p dung ddi v&i ngudi phu nit hodc ngudi dan dng dang dé cap dén
(nhu treong hop & céc nén kinh té cé da s6 phap ly), cau trd 1o s8 13 ap
dung cho da sé.

Vi céc gia dinh néu trén, cadc qudc gia/nén kinh t& sé tinh ra (i) s6 luvgng céc
thu tuc, (i) thoi gian thuc hién cdc tha tuc, (iii) chi phi dé& thyc hién cac quy
dinh, thd tuc lién quan, (iv) s6 v&n can thiét. Mdi yéu t6 s& chiém 25% tong
diém cua chi sé Khai sy kinh doanh.

Trong Gl 2020, chi s 1.3.1 st dung két qua ndm 2019 trong Bdo cdo MTKD
2020.

Nhém x4y dwng Bao cdo MTKD ctia Ngan hang Thé gidi thuc hién ra sodat cac
luat, quy dinh va thong tin cé san cong khai vé viéc gia nhap thj trudng, xay
dung danh sach cdc thu tuc cung véi thoi gian va chi phi dé thyc hién, yéu
cau vé vén téi thiéu cho trudng hop gid dinh nhw d3 néu. Sau dé, dé nghi
luat sw & cdc nwdc, cdng chirng vién va cdc can bd nha nwdc cla cdc qudc gia
xem xét va xac minh di¥ liéu.

NE&u thdng tin cla cac chuyén gia & cac nudc khac vai nghién ctu cla Ngan
hang Thé gidi, cac yéu cau trao ddi, thu thap thong tin dwoc ti€p tuc thuc
hién cho dén khi thong tin, dit liéu dwgc d6i chiéu phu hgp véi nhau.

C6 11 chuyén gia clia Viét Nam tham gia danh gia chi s6 Khdi sy kinh doanh.
Danh sach céc luat su va chuyén gia ctua Viét Nam tham gia danh gia vé
MTKD do Ngan hang Thé gidi thuc hién xem tai Phu luc A cla Bao cdo MTKD
(khéng néu cu thé chuyén gia nao danh gia chi s6 cu thé nao).

D{t liéu cla tirng ngudn théng tin néu trén va dit liéu téng hop cla chi s6
Khéi su kinh doanh c6 thé tra clru trong céc Bdo cdo MTKD cong bé hang
nam. Bao cao MTKD 2020 (s&* dung théng tin, dit liéu ndm 2019) dwoc cong
bé ngay 24/10/2019 va cé thé tai tai dia chi:

https://www.doingbusiness.org/en/reports/global-reports/doing-business-
2020

Dt liéu két qua cla chi s6 Khéi sy kinh doanh cha Viét Nam trong Béo cdo
nadm 2020 duoc trinh bay tai trang 6 két qua MTKD 2020 hé so vé Viét Nam,
trong d6 cé s6 diém cla 4 yéu t6 thudc chi s6 Khéi sy kinh doanh va sé
diém, x&p hang cla chi s téng thé.

Co s& dit lidu dwdi dinh dang STATA (phan mém théng ké chuyén nghiép) chi
s8 Khéi su kinh doanh cé thé tai vé tir dia chi néu trén.
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Chi s6 1.3.2 “Tao thuan lgi trong giai quyét pha sdn doanh nghiép”

Thudc Tru codt 1. Thé ché (Insitution)

Nhém chi sé 1.3. Méi truérng kinh doanh (Business Environment)

1. Tén chi s6

Tén gdc tiéng Anh

2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3.Y nghia

Tao thuan lgi trong giai quyét pha san doanh nghiép

Ease of resolving insolvency (Mcrc dé thuén lgi trong viéc gidi quyét phd san
doanh nghiép)

Toa an Nhan dan Téi cao
B6 Tu phap, UBND c4p tinh

Viéc gidi quyét pha sdn cho doanh nghiép cé nhiéu y nghia quan trong ddi véi
doanh nghiép, ngudi lao déng va vdi nén kinh té€ nhu: Gidp chld ng thu hoi
duoc t6i da gia tri tai san; Tao diéu kién tai co cu cic doanh nghiép cé kha
nang hoat ddng t8t va déng clra doanh nghiép that bai; Cing ¢ niém tin cho
thi trudng, tang cwdng én dinh va va thic day phat trién kinh t&; Khuyén khich
céc td chirc tin dung thdong qua cac khoan tin dung cé murc dd rdi ro cao hon;
Tao diéu kién cho ngudi lao ddng gittr dugc viéc lam; Gidp duy tri mang lwdi
cac nha cung &ng va khach hang.

DAy 1a chi s6 téng hop (index). Mrc dé thuan loi trong viéc gidi quyét pha
san doanh nghiép dugc Ngan hang Thé gidi danh gid thdng qua 2 yéu t6: (i)
Mtrc d6 phuc héi san xudt, kinh doanh cta doanh nghiép; (ii) Chat lwvgng quy
dinh phap luat vé gidi quyét thl tuc pha san doanh nghiép. Mdi yé&u t& chiém
50% t6ng s6 diém cla chi s&. Mrc d6 phuc hdi cang cao, chat lugng quy
dinh phap luat cang t6t thi diém sd cla tirng yéu t6 cang cao. Diém téng cua
ca hai y&u td cang cao thi diém s& va th& hang cang cao, c6 nghia la mirc d6
thuan lgi trong viéc giai quyét pha san doanh nghiép dwoc danh gid 13 tét.

4. Hién trang diém sé va th hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng x&p hang
Gid Diém Th Gidtrj Diém Thw Gidtri Diém Thu Gia Diém Thir ™
tri s hang s6 hang s6 hang tri s& hang w
35 35 105 352 352 107 349 349 110 38 38 106 -

5. Phwong phap tinh

Chi s6 Méi truong Kinh doanh (MTKD) do Ngan hang Thé gi¢i danh gia bao
gdbm mudi nhdm chi sé thanh phan: (i) khdi sy kinh doanh, (ii) cap phép xay
dung, (iii) ti€p can dién nang, (iv) dang ky s& hirtu tai san, (v) tiép can tin
dung, (vi) bao vé cac nha dau tu thiéu s6, (vii) Nop thué va BHXH, (viii) giao
dich thwong mai qua bién gidi, (ix) thuc thi hop déng, va (x) giai quyét pha
san doanh nghiép (chinh 13 chi sé 1.3.2 nay trong GllI).

Céc tiéu chi dugc Ngan hang Thé gidi danh gia cho chi s6 Gidi quyét phd san
doanh nghiép gbm:

(i) Mire d6 phuc hdi san xudt, kinh doanh cda doanh nghiép, bao gém:

- Thoi gian can cé dé phuc héi ng: thoi gian dugc tinh theo ndm (dwong
lich), bao gdm ca thd tuc xem xét lai vy an (& cac cap tda an cao hon) va céc
yéu cau vé gia han thoi gian.

- Chi phi can c6 dé phuc hdi ng (% gia tri tai san ctia doanh nghiép): duoc do
lwdrng theo ty | gia tri tai san. Bao gdm chi phi: Lé phi toa an, Phi luat su, Phi
tham dinh gid tri tai san va dau gia, cac khoan chi phi khac.
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- K&t qua giai quyét (doanh nghiép gitt duoc tai sdn hay phai ban tirng phan):
Liéu doanh nghiép c6 ti€p tuc hoat déng véi nhitng van dé hién hiru hay 13
ban tai san dé thu hoi.

- Ty 1& phuc hdi hoat ddng kinh doanh cla doanh nghiép (cent/dolar): Do
lwdrng tai san thu héi dwoc (quy déi theo gia tri tién). Bao gdbm: Tai san thu
hoi dugc tinh theo gia tri hién tai, Gia tri thu hoi trir di chi phi thuc hién tha
tuc phd san, Gid trj thu hdi cé trir di gid tri khau hao, K&t qua déi véi doanh
nghiép (ton tai hay déng clra) anh hudng dén gia tri t6i da cé thé thu hoi
duoc.

(ii) Chét lwgng quy dinh phdp ludt vé gidi quyét thu tuc phd sén doanh
nghiép, bao gém:

- Hé s& m& thl tuc phd san doanh nghiép: cé 3 yéu t6 duoc danh gia. Moi
yéu t6 duoc téi da 1 diém. Nhu vay khoang diém dao ddng tir O (thdp nhat)
dén 3 (cao nhat), diém cang cao cang thé hién mdc do thuan tién, dé dang
trong viéc thuc hién céc thd tuc gidi quyét pha san.

1) Liéu doanh nghiép cé thé bat dau ca thd tuc thanh Ii va téi t6 chirc hay
khong;
2) Chi no c6 thé bat dau ca thd tuc thanh |i va tai té chirc hay khong;
3) Tiéu chuan nao duoc ap dung dé bat dau thi tuc bodi thudng giai thé.
- Hé s6 quan ly tai san clia doanh nghiép: ¢ 6 yéu t8 dugc danh gid. Mbi yéu
td twong rng véi 1 diém, néu cau trad 1oi 1a cd. Nhu vay khoang diém dao
dong tir 0 (thap nhat) dén 6 (cao nhat), diém cang cao cang thé hién cach x&r
li tot d6i véi tai san cla doanh nghiép pha san xét tir khia canh cac bén lién
quan cla doanh nghiép (cé nghia la tét).
1) Doanh nghiép (hay dai dién doanh nghiép phd san) cé thé tiép tuc thuc
hién cac hgp déng quan trong séng con clia doanh nghiép hay khéng;
2) Doanh nghiép (hay dai dién doanh nghiép phd san) cé thé tir chéi thuc
hién cédc hgp déng qua khod khan, 1a gdnh ndng cho doanh nghiép hay
khong;
3) Khi ti€én hanh tha tuc phd san, doanh nghiép cé tranh dwoc céc giao dich
da co trwde khi mat khad ndng thanh todn cé 13 wu tién cla mét hodc nhiéu
chl ng khéng;
4) Khi ti€n hanh tha tuc pha sdn, doanh nghiép cé tranh duoc cac giao dich
bi danh gid thap hon gid tri thuc trwde tir trude khi mat kha ndng thanh
todn khong;
5) Khung phép ly vé pha san c6 diéu khoan cu thé cho phép doanh nghiép
(hodc dai dién thay mat doanh nghiép mat kha ndng thanh toan) sau khi
bat dau thi tuc pha san van cé dugc ngudn tai chinh can thiét dé hoat
déng trong qua trinh t6 tung khéng;
6) Cac khoan tai chinh nhan dwoc sau qua trinh t8 tung c6 dugc wu tién
cho chl céc ng khdng cé bao dam théng thudng trong qué trinh phan phdi
tai san khéng.
- Hé s6 tai t6 chirc doanh nghiép: cé 3 yéu t6 dwoc danh gid. Mbi yéu toé
tuong ng vai 1 diém, néu ciu tra |0i 13 c6. Nhu vay khoang diém dao déng
tir O (thap nhat) dén 3 (cao nhat), diém cang cao cang thé hién quy dinh vé
tai t& chirc doanh nghiép cang gan vdi thong 1& qudc té dwoc chap nhan (cé
nghta 13 tot).
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1) Céc chd no c6 cac quyén bj diéu chinh hodc anh huédng béi ké hoach t6
chtrc lai doanh nghiép cé duoc bd phiéu théng qua ké hoach hay khdng.
2) Cac chl no cé quyén bd phiéu vé k& hoach té chirc lai c6 dugc phan
thanh cac nhdm khac nhau, méi nhédm bé phiéu riéng ré va chl ng clia mbi
nhém déu duogc ddi x&r binh ddng khong.
3) Quy dinh phap luat vé phd sdn cé quy dinh cic chi no phan d6i ké
hoach van dugc nhan tién theo k& hoach tai t& chirc nhiéu nhu mic nhu
ho s& nhan dugec khi thanh li khong.
- Hé s6 vé sy tham gia clia chi no: cé bdn yéu t6 dwoc danh gid. Mbi yéu to
tuong (ng vai 1 diém, néu cu tra |oi 1a cd. Nhu vdy khoang diém dao dong
tir O (thap nhat) dén 4 (cao nhat), diém cang cao cang thé hién sy tham gia
cla chd ng cang nhiéu (cé nghia la tét).
1) Chd no cé chi dinh dai dién cda doanh nghiép pha san hodc chdp thuéan,
phé duyét hay tir chéi viéc chi dinh dai dién doanh nghiép pha san khéng.
2) Chi no cé duoc yéu cau chap thuan viéc ban tai san cla doanh nghiép
pha san trong qua trinh giai quyét pha san khéng.
3) Mét chld ng cd nhan cé quyén ti€p can thdng tin tai chinh cla doanh
nghiép pha san trong qua trinh giai quyét pha san khéng.
4) M6t chl ng cd nhan cé dugc phan déi quyét dinh cla tda an hodc cua
dai dién doanh nghiép pha san vé chip thuin hodc tir chéi cic yéu cau
chdng lai doanh nghiép phd sdn do chinh ca nhan chd ng d6 hay céc chd
ng khac dua ra khong.

DE so sanh duoc gilra cac qudc gia, nén kinh té vé Gidi quyét phd san doanh
nghiép, Ngan hang Thé giéi dua ra trwdng hop gia dinh. Cac quéc gia, nén
kinh té& s& 4p dung cac quy dinh phép luat hién hanh cé lién quan ctia minh
dé giai quyét trudong hop giad dinh dé.

GiG dinh vé doanh nghiép nhuw sau:

- La cdng ty TNHH, hoat déng & thanh phé 1én nhat cta quéc gia.

- 100% v6n s& hitu trong nuwdc; kinh doanh khach san, trong dé6 c8 déng
sang 1ap (déng thai 1a Chd tich HPQT) s& hitu 51% cd phan (khéng cé c6
ddng nao nam gilr nhiéu hon 5% c6 phan).

- Cong ty c6 1 bat ddng san st dung lam khdach san tai trung tdm thanh phd
tri gid = 100 lan thu nhap binh quan dau ngudi hoac twong duong 200.000
Do-la MY (tri gid quy ddi theo Pdng Viét Nam = 4.389.375.589).

- N&u ban khach san trong tinh trang nguyén trang van duy tri hoat dong thi
s thu hoi dwoc 100% gia tri thi trwedng hién tai, néu chia nhé ban tirng phan
thi chi thu hoi dwoc 70%.

- Coéng ty co tdng gidam d6c chuyén nghiép; cé 201 nhan vién va 50 nha cung
cap, trong d6 tat ca cac nha cung &rng nay déu bj cdng ty ng tién thanh toan
cho dot hang cudi cung.

- Cé 1 hop déng vay vén thoi han 10 ndm véi 1 ngdn hang trong nuwdc, tai
san dam bdo 13 khdich san néu trén dudi hinh thirc thé chap.

Cdc tinh huéng gié dinh cua céng ty

- Cong ty thua 16 trong ndm 2019, tai thoi diém 01/01/2019, cong ty khong
c6 tién mat dé tra 13i/no géc dén han vao ngay 02/01/2019. Ban quan li cdng
ty cho ring cong ty s& ti€p tuc thua |6 trong ndm 2020-2021.

- Nhung céng ty hy vong dong tién mat trong nam 2019 cé thé dap ing moi
chi phi hoat déng, trir tién trd ng ngan hang.
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6. Ngudn dir liéu

- Duv no theo hop ddng vay vén ding bang gia tri thi trwdng cla khach san
néu trén, twong duong 74% téng du ng hién tai cda khach san, 26% con lai
cho cht ng khéng cé bao ddm nam gitt.

- Céng ty c6 qud nhiéu chi ng dé thuong thao mét giai phap khdng can dén
toa an. Vi vay cac phuong an sau day duoc dua ra: (i) thuc hién tha tuc tw
phap dé khdi phuc hodc tdi t6 chirc cdng ty, cho phép cdng ty tiép tuc duy tri
hoat déng; (ii) thuc hién thi tuc tu phap dé thanh Ii hodc gi ghém déng clra
coéng ty; hodc (iii) thyc hién thi tuc tw phap vé thi hanh gidi quyét no (tich
bién hodc tich thu tai sdn) chdng lai cong ty.

Cdc gia dinh déi vdi cdc bén lién quan

- Ngan hang muén thu hdi khodn no cla céng ty cang nhiéu, cang nhanh,
cang ré cang tot.

- Cac chu no khéng cé bdo dadm s& lam tat cd nhitng gi phap luat cho phép dé
tranh viéc ban |é tirng phan tai san cong ty.

- C6 d6ng |&n mudn gilr cong ty hoat ddng mot cach cé kiém soat.

- Ban quan li céng ty mudn duy tri hoat déng cta céng ty va giilt viéc lam cho
nhan vién.

- T4t ca cac bén lién quan déu la t6 chirc hodc ca nhan trong nudc, khong cé
yé&u t6 nwdc ngoai tham gia.

V@i cac gia dinh néu trén, cdc qudc gia/nén kinh t& s& van dung quy dinh
phdp luat hién hanh dé danh gia tirng yéu t6 trong cac tiéu chi (i) Muc dé
phuc héi san xudt, kinh doanh cda doanh nghiép, (ii) Chéat lugng quy dinh
phdp ludt vé gidi quyét thi tuc phd sén doanh nghiép. Mdi tiéu chi s& chiém
50% téng diém cla chi s Gidi quyét phd san doanh nghiép.

Trong GIl 2020, chi sé 1.3.2 str dung dit liéu ndm 2019 trong Bdo cdo MTKD
2020.

Dt liéu cho chi sé Gidi quyét phd san doanh nghiép dwoc Ngan hang Thé gidi
thu thap tlr viéc trad 1&i cdu hoi khdo sat clda céc luat su gidi quyét phd sdn
cla cdc quéc gia va xac minh thdng qua mdt nghién ciru cdc quy dinh phép
luat cling nhu thdng tin cdng khai vé hé théng pha san cda céc nudc.

C6 08 chuyén gia cha Viét Nam tham gia danh gia chi s6 Gidi quyét phd sén
doanh nghiép. Danh sach céc luat su va chuyén gia cha Viét Nam tham gia
danh giad vé MTKD do Ngan hang Thé gidi thyc hién xem tai Phu luc A cla
Bao cdo MTKD (khéng néu cu thé chuyén gia nao tham gia danh gia nhirng
chi s6 cu thé nao).

D{t liéu cla tirng ngudn théng tin néu trén va dir liéu téng hop cla chi sb
Gidi quyét phd sdn doanh nghiép c6 thé tra clru trong cdc Bdo cdo MTKD
céng bé hang ndm. Bdo cdo MTKD 2020 (s& dung théng tin, dit liéu ndm
2019) dugc céng bé ngay 24/10/2019 va cé thé tai tai dia chi:

https://www.doingbusiness.org/en/reports/global-reports/doing-business-
2020

Dt liéu két qua cta chi s6 Gidi quyét phd sén doanh nghiép cta Viét Nam
trong Bdo cdo nam 2020 duoc trinh bay tai trang 5 bdo cdo MTKD 2020 hé
so vé Viét Nam, trong d6 cé sé diém cla 4 yéu td thudc chi sé Gidi quyét phd
san doanh nghiép va s6 diém, x&p hang cua chi s6 téng thé.
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Chi s6 2.1.1 “Chi tiéu cho gido duc”

Thudc Tru cdt 2. Ngudn nhan lwc va nghién ctru (Human capital and research)

1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

Nhém chi sé 2.1. Gido duc (Education)
Chi tiéu cho gidao duc, % GDP
Expenditure on education (Government expenditure on education, % of GDP)
B0 Gido duc va Pao tao
Bo Tai chinh va UBND cép tinh

Gido duc ddéng vai trdo quan trong trong viéc tao ra ngudn nhan luc cé chat
lwong, tham gia vao cac hoat déng kinh té - xa hdi, tir d6, déng gdp va tao
diéu kién thuan loi cho cic hoat déng cla hé théng DMST quéc gia, hodc
truc tiép tham gia vao céc hoat dong DMST. Vi vay, dau tuv cho gido duc cling
|a mot chi s6 duwoc xem xét dé danh gia hé thdng DMST cla cdc quéc gia, cac
nén kinh té.

Chi s& duoc tinh trén GDP. Ti I& nay cang I&n thi diém s6 va th& hang trong
Gll cang cao.

4. Hién trang di€m sé va th hang cGa Viét Nam va mét sé nwéc trong khu vue

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Th& Gid Diém Tht Gid Diém Thir Gia Diém Thi * » -
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang
5.7 5335 26 5.7 5335 29 57 533 24 4.2 28.7 67 67

5. NGi ham va Phuong phap

6. Nguon dir liéu

D6i véi chi s& nay, theo huéng dan clia UNESCO (1a t6 chirc quéc té hudng
dan théng ké lién quan tdi Gido duc, Khoa hoc, Van hod), chi tiéu cho gido
duc la khoan chi thuong xuyén cla chinh phd cho hoat dong gido duc, bao
gbébm tién luong, tién céng va bao gém cd chi dau tu cho xdy dung trudng
hoc, co s& ha tang va trang thiét bj.

Cac khoan chi nay bao gdbm t8ng cdc khoan chi thudng xuyén cla nha nwéc
— tién lwong chi tra cho gido vién cdc bac mam non, tiéu hoc, trung hoc co
sd, trung hoc phd thdng va cao dang, dai hoc cong véi khodn dau tu clia nha
nudc vao co s& vat chat va trang thiét bi cho gido duc va cdng véi cdc khodn
tai trg qudc t& cho gido duc thdng qua chinh phu. Téng chi cho gido duc
duoc chia cho téng san pham qudc ndi (GDP) dé tinh ra ti I& phan tram. S
liéu vé chi tiéu cho gido duc va sb liéu vé GDP phai cing mot nam.

D{t liéu do co quan/td chirc 1a dau méi vé gido duc & cac nudc td chire thu
thap, théng ké va cung cip cho UNESCO (& Viét Nam la Bé Gido duc va Dao
tao).

Trong GIl 2020, chi s6 2.1.1 cta Viét Nam s dung dit liéu nam 2018. Céc

nam trwdc day, co s& di liéu cia UNESCO khdng cap nhat, chi cé s6 liéu cla
nadm 2013, vi vy Gl 2017, 2018, 2019 déu st dung gid tri nay dé xép hang.

D{ liéu cla chi s& c6 thé tra clru truc tuyén trén co s& dir liéu (CSDL) cua
UNESCO tai dia chi http://data.uis.unesco.org/.
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Chi s6 2.1.2 “Chi céng/1 hoc sinh trung hoc, % GDP theo dau nguei”

Thudc Tru cdt 2. Ngudn nhan lwc va nghién ciru (Human capital and research)

Nhém chi sé 2.1. Gido duc (Education)

1. Tén chi sé Chi cdng/1 hoc sinh trung hoc, % GDP theo dau ngudi

Tén gbc tiéng Anh Government funding per secondary student (% of GDP per capita)

2. Co quan cha tri B Giao duc va Pao tao

Co quan phéi hop B6 Tai chinh va UBND cép tinh

3. Y nghia Gido duc déng vai trdo quan trong trong viéc tao ra ngudn nhan luc cé chat

lwong, tham gia vao cac hoat déng kinh té - xa hdi, tir d6, déng gdp va tao
diéu kién thuan loi cho cic hoat déng cla hé thdng DMST quéc gia, hodc
truc tiép tham gia vao céc hoat dong DMST. Vi vay, dau tw cho gido duc cling
|a mot chi s6 duwoc xem xét dé danh gia hé thdng DMST cla cdc quéc gia, cac
nén kinh té.

Chi phi dwoc tinh trén GDP theo dau ngudi. Ti I ndy cang I&n thi diém s6 va
th hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cGa Viét Nam va mét sd nwéc trong khu vuc

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Th& Gidtri Piém Th& Gidtri Piém Th¢ Gia Piém Th
tri s6 hang s6 hang s6 hang tri sd hang

Khéng c6 s liéu

5. NOi ham va Phuwong phap

Theo hwéng dan clia UNESCO, cac khoan chi duoc tinh 13 khoan chi thuwong
xuyén (lvong, thudng) cdng véi chi dau tu co s& vat chat trang thiét bi va
céc khodn tai trg da thanh todn (hoc béng cho hoc sinh trung hoc) cla chinh
pha, trir di cdc khoan tai tro tlr nuwéc ngoai thong qua chinh phd, cho céc co
s& gido duc trung hoc (ca cia nha nwdc va tu nhan), hoat dong quan ly gido
duc, va trg cdp cho cd nhan lién quan téi gido duc trung hoc (sinh vién/hé
gia dinh va cdac ca nhan khac).

Céc khoan chi nay bao gdbm chi clia nha nudc cho trung hoc co sd, trung hoc
phé théng. Téng chi cho gido duc dwoc chia cho téng s6 lwgng hoc sinh
trung hoc va sau dé dugc chia tiép cho téng sdn pham qudc ndi (GDP) theo
dau ngudi dé tinh ra ti 18 phan tram. S& liéu vé chi cdng cho hoc sinh trung
hoc va sé liéu vé GDP phai cuing mdt ndm.

6. Ngudn dir liéu va cach thirc thu

D{ liéu do co quan/té chirc 1a dau mai vé gido duc & cac nudc t6 chire thu
thap, théng ké va cung cdp cho UNESCO (& Viét Nam la B Gido duc va Pao
tao).

Trong Gl 2020, Viét Nam ti€p tuc thi€u di¥ liéu cho chi s nay.

D{t liéu cla chi s& c6 thé tra clru truc tuyén trén co s& dir liéu (CSDL) cla
UNESCO tai dia chi http://data.uis.unesco.org/.
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Chi s6 2.1.3 “S6 nam di hoc ki vong”

Thudc Tru cdt 2. Ngudn nhan lwc va nghién ciru (Human capital and research)

Nhém chi sé 2.1. Gido duc (Education)

1. Tén chi sé S6 nam di hoc ki vong

Tén gbc tiéng Anh School life expectancy, primary to tertiary education (years)

2. Co quan cha tri B Giao duc va Pao tao

Co quan phéi hop UBND cép tinh

3. Y nghia Gido duc déng vai trdo quan trong trong viéc tao ra ngudn nhan luc cé chat

lwong, tham gia vao cac hoat déng kinh té - xa hdi, tir d6, déng gdp va tao
diéu kién thuan loi cho cic hoat déng clda hé théng DMST quéc gia, hodc
truc tiép tham gia vao cdc hoat dong DMST. Vi vay, céc chi s6 vé gido duc
cling dugc xem xét dé danh gid hé théng DMST cla cac quéc gia, cac nén
kinh té.

Chi s6 nay cho biét tdng s6 ndm hoc ma mét dira tré & mot do tudi nhat
dinh c6 thé ky vong nhan duoc trong tuong lai, gid dinh rang xac suat dwoc
nhap hoc cla dtra tré d6 & bat ky do tudi nao bang vdi ty 1& nhap hoc hién
tai cia d6 tudi dé. S6 ndm cang nhiu thi diém sd va th& hang trong Gll cang
cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Th¢ Gidtri Piém Th¢ Gidtri Piém Th¢ Gia Diém Thr
tri s6 hang s6 hang s6 hang tri s& hang

Khéng c6 sd liéu

5. NOi ham va phwong phap

Theo huéng dan clia UNESCO, s6 ndm di hoc ki vong clia mdt dira tré co thé
duoc tinh theo tirng cdp hoc, gidi tinh, hodc dugc tinh gdp mét sé cap bac
vdi nhau (nhu tir tiéu hoc dén trung hoc), hodc téng thé tir mau gido cho
dén dai hoc nhu chi s6 2.1.3 dugc WIPO st dung nay.

6. Ngudn dir liéu
D liéu do co quan/té chirc 1a dau mai vé gido duc & cac nudc t6 chire thu

thap, théng ké va cung cdp cho UNESCO (& Viét Nam la B Gido duc va Pao
tao).

Trong Gl 2020, Viét Nam tiép tuc thi€u dit liéu cho chi sé nay.

D{ liéu cla chi s& c6 thé tra ctru truc tuyén trén co s& dir liéu (CSDL) cla
UNESCO tai dia chi http://data.uis.unesco.org/.
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Chi s6 2.1.4 “Diém PISA ddi véi doc, toan va khoa hoc”

Thudc Tru cdt 2. Ngudn nhan lwc va nghién ciru (Human capital and research)

1. Tén chi s6

Tén gdc tiéng Anh

2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

Nhém chi sé 2.1. Gido duc (Education)
Piém PISA déi v&i doc, toan va khoa hoc

Assessment in reading, mathematics, and science (PISA average scales in
reading, mathematics, and science).

B0o Gido duc va Pao tao
UBND cép tinh

Gido duc ddéng vai trdo quan trong trong viéc tao ra ngudn nhan luc cé chat
lwong, tham gia vao cac hoat déng kinh té - xa hdi, tir d6, déng gdp va tao
diéu kién thuan loi cho cic hoat déng cla hé théng DMST qudc gia, hodc
truc tiép tham gia vao cdc hoat dong DMST. Vi vay, céc chi s6 vé gido duc
cling dugc xem xét dé danh gia hé théng DMST cla cac qudc gia, cac nén
kinh té.

Chuwong trinh Dénh gid Hoc sinh Qudc té (PISA) do Té chirc OECD thiét ké,
thuc hién ba ndm mot 1an nham kiém tra ndng luc cta hoc sinh 15 tudi, vao
thoi gian gan cudi chwong trinh gido duc bat budc. Viéc danh gid nham xem
xét mirc d6 hoc sinh ¢ dugc nhirng kién thirc va ki ndng quan trong, can
thi€t dé tham gia day da vao xa hdi hién dai. Cach ti€p can nay phan anh
thuc t&€ rdng cac nén kinh té€ hién dai thuong ghi nhan cac ca nhan khong
phai vi nhirng gi ho biét, ma vi nhitng gi ho cé thé lam véi nhirng gi ho biét.
Cac két qua tlr PISA cho phép cdc nha hoach dinh chinh sach danh gia kién
thire va k§ ndng cta hoc sinh & nuwdc minh so véi cac nuwdce khac, tir d6 dat ra
cac muc tiéu nhu hoc hoi chinh sach va théng 1é ap dung & cac nwdc khac.
Diém PISA cang cao thi diém s6 va th& hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x8p hang
Gia Difm Thi Gid Diém Th& Gid Diém Thi Gia Diém Thw 1
tri s6 hang tri sO hang tri s6 hang tri s6 hang , u 20/

501.98 76.98 20 502 76.98 20 502 77 20 502 68.5 16

5. NGi ham va phuong phap

6. Ngudn dir liéu

Dénh gia PISA tap trung vao cac mon hoc chinh la (i) Khoa hoc, (ii) BPoc va (iii)
Toan. PISA khong chi dam bao rang hoc sinh cé thé tai tao kién thirc ma con
kiém tra xem hoc sinh cé thé ngoai suy nhuv thé nao tir nhitng gi d3 hoc
duogc va cé thé dp dung kién thirc d6 nhu thé nao trong nhitng moi trwong
khéng quen thudc, bao gdm ca trong va ngoai trudng hoc.

Diém kiém tra cia ba mén Khoa hoc, Doc, Todn dugc cdng vao va chia trung
binh dé ra diém PISA va xép hang.

Dwa trén diém PISA, diém quy déi (score) cta chi sé 2.1.4 dwgc WIPO tinh lai
moi ndm dé ddm bdo diém trung binh (mean) 1a 500 va do léch chuan la
100.

PISA 2018 cé khoang 600,000 sinh vién (dai dién cho khoadng 32 triéu ngudi
15 tudi) clia 79 qudc gia va cac nén kinh té tham duy ky thi.
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Viét Nam d3 tham gia danh gia PISA ba Ian, vao ndm 2012, 2015 va 2018 do
Cuc Quan li chat lwgng (trwdc day |1a Cuc Khao thi va Kiém dinh chat lwong),
B6 GD&DT thuc hién theo dung phuong phap thyc hién cia PISA/OECD, bao
gdm s8 luvgng hoc sinh tham gia, phwong phédp lwa chon ngau nhién hoc sinh
cling nhu cach thirc t6 chirc thyc hién cac bai kiém tra. Bang hai va bai kiém
tra dugc dich sang tiéng Viét, ndi dung 1a gidng nhau d6i véi toan bd cac
nudc tham gia PISA.

Hién OECD chua cdng nhan két qua ndm 2018 cua Viét Nam va dua vao xép

hang cdia OECD. Chinh vi vay, trong GIl 2020, WIPO tiép tuc sir dung két qud
PISA 2015 cho chi s nay.

D liéu cla chi s& c6 thé tra ctru truc tuyén trén co s& dir liéu (CSDL) cla
OECD/PISA tai dia chi http://www.oecd.org/pisa/data/

Co s& dit lidu dudi dinh dang SPSS (phan mém théng ké chuyén nghiép) cé
thé tai vé tir dia chi néu trén.
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Chi s6 2.1.5 “Ty 1& hoc sinh/gido vién, trung hoc”

Thudc Tru cdt 2. Ngudn nhan lwc va nghién ciru (Human capital and research)

1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

Nhém chi sé 2.1. Gido duc (Education)
Ti 1é hoc sinh/gido vién, trung hoc
Pupil-teacher ratio, secondary
B0 Gido duc va Pao tao
UBND cép tinh

Gido duc déng vai trdo quan trong trong viéc tao ra ngudén nhan luc cé chat
lwong, tham gia vao cac hoat déng kinh té - xa hdi, tir d6, déng gdp va tao
diéu kién thuan loi cho cic hoat déng cla hé théng DMST quéc gia, hodc
truc tiép tham gia vao cdc hoat dong DMST. Vi vay, céc chi s6 vé gido duc
cling dugc xem xét dé danh gid hé théng DMST cla cac qudc gia, cac nén
kinh té.

DAy 1a chi s6 nghich dao, ti I1& cang thap thi diém s va th& hang trong Gll
cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Thi Gid bDim Th¢ Gid Diém Th& Gia tri Diém Thir
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang s6 hang
Khong cé sé liéu 17.6 67.8 87

5. NOi ham va phuwong

6. Ngudn dir liéu

phap

Chi s6 nay la gdm hai phan: (i) sé lvgng hoc sinh trung hoc va (ii) sd lvgng
gido vién cung cap (khéng phan biét nhiém vu giang day). S8 luvgng hoc sinh
trung hoc chia cho sé lugng gido vién cung cap (khéng phan biét nhiém vu
giang day), bao gdbm ca khdi trung hoc day nghé. Trudong hop thiéu dit liéu,
ty 18 twong (rng & cap trung hoc phd théng dugc st dung; néu khong cé sd
liéu nay, ty |& & cip thap hon (trung hoc co sé&) duwoc dua vao thay thé.

D{t liéu do co quan/t6 chirc la dau méi vé gido duc & cac nudc td chire thu thap,
théng ké va cung cap cho UNESCO (& Viét Nam |1a B6 Gido duc va Dao tao).

Trong Gll 2020, Viét Nam [an dau tién cé dit liéu cho chi sé nay (17.6 13 gid
tri cho ndm 2018). Tuy nhién, ti [& nay van |a cao hon nhiéu so vé&i trung binh
chung clia cdc nuwdc va diéu ndy dan dén xép hang cho chi s6 nay trong Gll
2020 chi &@ murc thap (87/131 qudc gia/nén kinh té).

D{ liéu cla chi s& c6 thé tra ctru truc tuyén trén co s& dir liéu (CSDL) cla
UNESCO tai dia chi http://data.uis.unesco.org/.
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Chi s8 2.2.1 “Ti |é tuyén sinh dai hoc”

Thudc Tru cdt 2. Ngudn nhan lwc va nghién ctru (Human capital and research)

1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

Nhém chi sé 2.2. Gido duc dai hoc (Tertiary Education)
Ti lé tuyén sinh dai hoc
Tertiary enrolment (school enrolment, tertiary (% gross))
B0 Gido duc va Pao tao
B6 Lao dong, Thuong binh va X3 hoi, UBND cap tinh

Gido duc, dac biét la gido duc dai hoc ddng vai tro quan trong trong viéc tao
ra ngudn nhan luc cd chat lwong, tham gia vao cac hoat déng kinh té - x3
hoi, tir d6, déng gdp va tao diéu kién thuan loi cho cac hoat dong cha hé
théng DMST qudc gia, hodc tryc tiép tham gia vao cic hoat déng DMST. Cac
chi s6 vé gido duc dai hoc la chi s6 quan trong dé danh gia hé thong DMST
clia cac quéc gia, nén kinh té&. P& dwoc tuyén sinh dai hoc va cao dang, cho
du cé thuc hién hoat déng nghién clru nang cao hay khong, thong thuong
déu yéu cau phai ddp &ng diéu kién t6i thiéu |a hoan thanh gido duc & cap
trung hoc.

Chi s6 nay cé ti |& cang cao thi diém s6 va th& hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gia Diém Th& Gidtri Diém Th& Giatri Piém Th& Gia tri Piém Thr ®
tri s6 hang s6 hang s6 hang s& hang ~
28.84 248 82 283 22.7 80 283 219 85 285 204 83 J

5. NOi ham va phwong phap

6. Ngudn dir liéu

Chi s& nay bao gdbm hai thanh phan: (i) sé lwgng sinh vién nhap hoc dai hoc
va cao dang, khdng phan biét Itra tudi; (ii) téng dan s6 & nhém tudi tuwong
rng vai trinh d6 dai hoc va cao déng. S6 lwgng sinh vién nhap hoc dai hoc va
cao ddng, khong phan biét Ira tudi chia cho tdng dan s& & nhdm tudi twong
(ng véi trinh d6 dai hoc va cao ddng.

D{t liéu do co quan/t6 chirc la dau méi vé gido duc & cac nudc td chire thu thap,
théng ké va cung cap cho UNESCO (& Viét Nam 1a B6 Gido duc va Dao tao).

Trong Gl 2020, chi s6 2.2.1 st dung di¥ liéu ndm 2017.

D{ liéu cla chi s& c6 thé tra clru truc tuyén trén co s& dir liéu (CSDL) cla
UNESCO tai dia chi http://data.uis.unesco.org/.
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Chi s6 2.2.2 “Sinh vién tdt nghiép nganh khoa hoc va ki thuat”

Thudc Tru cdt 2. Ngudn nhan lwc va nghién ciru (Human capital and research)

Nhém chi sé 2.2. Gido duc dai hoc (Tertiary Education)

1. Tén chisd Sinh vién t6t nghiép nganh khoa hoc va ki thuat

Tén gbc tiéng Anh Tertiary graduates in science and engineering (Tertiary graduates in science,
engineering, manufacturing and construction, % of total tertiary graduates)

2. Co quan cha tri B Giao duc va Pao tao

Co quan phéi hop B6 Lao dong, Thuong binh va X3 hoi, UBND cap tinh

3. Y nghia Gido duc, dac biét la gido duc dai hoc dong vai tro quan trong trong viéc tao

ra ngudn nhan luc cd chat lwong, tham gia vao cac hoat déng kinh té - x3
hoi, tir d6, déng gdp va tao diéu kién thuan loi cho cac hoat dong cla hé
théng DMST quéc gia, hodc truc ti€p tham gia vao cac hoat déng DMST. Cac
chi s vé gido duc dai hoc la chi s6 quan trong dé danh gia hé thong DMST
cla cdc qudc gia, nén kinh té.

Ti I8 sinh vién t6&t nghiép nganh khoa hoc va ki thuat cang cao thi diém s6 va
th hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang

Gia bDiém Th& Gidtri Diém Thi Gidtri Diém Th& Gia tri Piém Thi % .

tri s6 hang s6 hang s6 hang s6 hang &3
224 429 40 22.7 36.84 44 227 38.1 46 22.7 35.8 53

5. Phwong phap tinh

Chi s& nay bao gébm hai thanh phan: (i) s& luvgng sinh vién t6t nghiép nganh
khoa hoc va ki thuat; (ii) téng sinh vién t8t nghiép tat ca cac nganh.
Sinh vién t6t nghiép nganh khoa hoc va ki thuat bao géom sinh vién t6t
nghiép dai hoc, cao dang chuyén nganh: (i) khoa hoc, (ii) k{ thuat, (iii) san
xuat/ché tao va (iv) xay dung. Phan loai cdc nganh dugc dp dung theo Phén
loai Tiéu chuan Quéc té vé Gido duc (ISCED).

6. Ngudn dir liéu
D liéu do co quan/té chirc 1a dau mai vé gido duc & cac nudce t6 chire thu
thap, théng ké va cung cdp cho UNESCO (& Viét Nam la B Gido duc va Pao
tao).
Trong Gl 2020, chi s6 2.2.2 st dung di¥ liéu ndm 2017.

D{t liéu cla chi s6 cd thé tra clru truc tuyén trén co sé& dir liéu (CSDL) cla
UNESCO tai dia chi http://data.uis.unesco.org/.
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Chi s6 2.2.3 “Ty |é sinh vién nwéc ngoai hoc tap trong nwéc”

Thudc Tru cdt 2. Ngudn nhan lwc va nghién ciru (Human capital and research)

1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

Nhém chi sé 2.2. Gido duc dai hoc (Tertiary Education)
Ti lé sinh vién nwéc ngoai hoc tap trong nuéc (%)
Tertiary inbound mobility (Tertiary-level inbound mobility rate, %)
B0 Gido duc va Pao tao
Khong phan cong

Gido duc, dac biét la gido duc dai hoc dong vai tro quan trong trong viéc tao
ra ngudn nhan luc cd chat lwong, tham gia vao cac hoat déng kinh té - x3
hoi, tir d6, déng gdp va tao diéu kién thuan loi cho cac hoat dong cla hé
théng DMST quéc gia, hodc truc ti€p tham gia vao cac hoat déng DMST. Cac
chi s6 vé gido duc dai hoc la chi s6 quan trong dé danh gia hé thong DMST
cla cdc qudc gia, nén kinh té.

Viéc ¢ sinh vién nudc ngoai hoc tap trong nwdc cho thady mirc d6 phat trién
gido duc dai hoc clla mdt qudc gia (thu hut dwoc sinh vién nuéce ngoai). Ti lé
sinh vién nudc ngoai hoc tap trong nudc cang cao thi diém sé va th hang
trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gia Diém Tht Gid Diém Tht Gid Diém Thir Gida Diém Thi N
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé hang

0.12 0.46 103 0.2

103

1.09 99 02 08 104 0.2 09 104 104

104

5. NGi ham va phuong phap

6. Nguon dir liéu

Chi s6 nay bao gbm hai thanh phan, chia cho nhau dé ra ti 1&: (i) s6 lwong
sinh vién nwdc ngoai hoc tap tai trudng dai hoc clia mot quéc gia; (i) tong s
lwgng sinh vién nhap hoc trong 1 ndm cla cac trudng dai hoc cla quéc gia
do.

D{t liéu do co quan/td chirc 1a dau méi vé gido duc & cac nudc td chire thu
thap, thong ké va cung cdp cho UNESCO (& Viét Nam la Bd Gido duc va Dao
tao).

Trong GII 2020, chi s6 2.2.3 st dung dit liéu ndm 2017.

D{t liéu cla chi s6 cd thé tra clru truc tuyén trén co sé& dir liéu (CSDL) cla
UNESCO tai dia chi http://data.uis.unesco.org/.
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Chi s6 2.3.1 “Nha nghién clru, FTE (1 triéu dan)”

Thudc Tru cdt 2. Ngudn nhan lwc va nghién ciru (Human capital and research)

Nhém chi sé 2.3. Nghién ctru va phat trién (Research and development)

1. Tén chiso Nha nghién ctru, FTE/ mdi 1 triéu dan

Tén gbc tiéng Anh Researchers, full-time equivalence (FTE)/per million population

2. Co quan chu tri Bd Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop B6 Gido duc va Dao tao, UBND cap tinh

3. Y nghia S8 lugng nha nghién ctu la chi s truyén théng trong théng ké vé KH&CN.

Chi s6 nay thudc nhom chi s6 dau vao KH&CN, cé y nghia quan trong trong
viéc mang lai cac két qua dau ra vé KH&CN va DMST, déng gbp cho su phat
trién cda KT-XH.

Ti 1& nha nghién ctru trén tdng dan s6 cang cao thi diém s& va thir hang trong
Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gia Piém Th¢ Gid bPiém Th¢ Gid DPiém Th& Gia DPiém Thir
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang * & # #

674.81 8.04 58 672.1 8.01 58 700.8 84 58 707.7 83 58

5. NOi ham va phwong phap

Chi s6 nay bao gdbm hai thanh phan: (i) s6 lwong nha nghién clru, quy twong
duong toan thoi gian; (ii) téng dan s (don vi triéu ngudi). Cac can bd nghién
clru vé R&D la cac chuyén gia (cé trinh d6 cao dang/dai hoc, thac si va tién si),
danh t&i thiéu 10% thdi gian cho hoat déng sang tao tri thirc mdi, tao ra cac
san phdm, quy trinh, phwong phap, hé théng mdi; bao gdm ca nhitng ngudi
tham gia quan ly cac dy an lién quan. Nghién ctru sinh sau dai hoc tham gia
vao hoat dong R&D (ISCED97 cép 6) cling dugc tinh vao nhém nay.

SO liéu vé sé lwgng nha nghién clru va dan s6 phai cia cung mét ndm.
6. Ngudn dir liéu

D{ liéu vé nha nghién ctru do co quan/td chirc 1a dau mai vé gido duc & céc
nudc t6 chirc thu thap, théng ké va cung cap cho UNESCO. Co quan dau méi
cla Viét Nam |3 Cuc Thoéng tin KH&CN Quéc gia. Khao sat vé R&D dugc thuc
hién 2 ndm/lan, cung cap di liéu cho UNESCO vé khoa hoc, cong nghé va déi
ma@i sang tao. Dt liéu khdo sat phai dugc giri d€n UNESCO xac nhan rdi mai
duworc sir dung, dua vao CSDL clia UNESCO.

Trong GIl 2020, chi s& 2.3.1 cla Viét Nam st dung dit liéu 2017 (da sd céc
nuwdc st dung dit liéu cp nhat hon, ndm 2018).

D{ liéu cla chi s& c6 thé tra clru truc tuyén trén co s& dir liéu (CSDL) cla
UNESCO tai dia chi http://data.uis.unesco.org/.
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Chi s6 2.3.2 “Téng chi cho R&D (GERD) % GDP”

Thudc Tru cdt 2. Ngudn nhan lwc va nghién ciru (Human capital and research)

Nhém chi sé 2.3. Nghién ctru va phat trién (Research and development)

1. Tén chi sé Tdng chi cho R&D (GERD)/% GDP

Tén gdc tiéng Anh Gross expenditure on R&D (GERD) (% of GDP)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop B6 Gido duc va Dao tao, UBND cap tinh

3. Y nghia Chi s6 nay thudc nhédm chi s6 dau vao KH&CN, cé y nghia quan trong trong

viéc mang lai cac két qua dau ra vé KH&CN va DMST, déng gdp cho su phat
trién cla KT-XH. Ti trong chi cho R&D trong GDP cang nhiéu thi diém sé va
th& hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gida Diém Th Gid Diém Tht Gid Diém Tht Gida Diém Thi - B
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri  s& hang -

037 837 73 04 1006 66 05 112 61 05 104 64 =

5. NOi ham va phwong phap

Chi s6 nay bao gdbm hai thanh phan: (i) Téng chi trong nudc cho R&D; (ii)
GDP. Cac khoan chi trong nudc cho R&D 13 tat cad cac khoan chi cho R&D
duogc thyc hién trong pham vi don vi hodc khu vuc théng ké cha qudc gia
trong mot thoi gian cu thé, bat ké tir ngudn tai tro nao. S6 liéu vé chi R&D va
GDP phai cGia cung mot nam.
6. Ngudn dir liéu

D{t liéu vé chi R&D do co quan/t6 chirc 13 dau méi vé KH&CN & cac nuwéc t6
chirc thu thap, théng ké va cung cdp cho UNESCO. Co quan dau mdi cha Viét
Nam 13 Cuc Théng tin KH&CN Qudc gia. Khao sat vé R&D duwoc thuc hién 2
nadm/lan, cung cap di¥ liéu cho UNESCO vé khoa hoc, cdng nghé va déi mai
sang tao. Dit liéu khdo sat phai dugc glti d&n UNESCO xac nhan roi méi dugc
str dung, dwa vao CSDL ciia UNESCO.

Trong Gll 2020, chi s6 2.3.2 cGa Viét Nam st dung dit liéu ndm 2017 (da s6
cac nudc st dung dit liéu cp nhat hon, ndm 2018).

D{t liéu cla chi s6 cd thé tra clru truc tuyén trén co sé& dir liéu (CSDL) cla
UNESCO tai dia chi http://data.uis.unesco.org/.
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Chi s6 2.3.3 “Chi R&D trung binh ctia 3 cdng ty hang dau cé dau tu ra nwdc ngoai (ty dé la)”

Thudc Tru cdt 2. Ngudn nhan lwc va nghién ciru (Human capital and research)

Nhém chi sé 2.3. Nghién ctru va phat trién (Research and development)

1. Tén chisd Chi R&D trung binh ctia 3 cong ty hang dau cé dau tuw ra nwéc ngoai [Dich
chinh xdc hon ld Chi R&D trung binh cta cdc cbéng ty hang déu vé R&D)

Tén gbc tiéng Anh Global R&D companies, average expenditure top 3

2. Co quan chu tri B9 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop B6 K& hoach va Dau tv

3.Y nghia Chi s& nay xem xét cac doanh nghiép c6 dau tw R&D nhiéu nhat trén thé

gidi, ndm trong danh sach 2500 cong ty chi cho R&D hang dau. Trong dé, cac
khodn chi cho R&D clia 03 dirng dau cdia mdt qudc gia s& dugce tinh dén. Gid
tri chi cho R&D cang nhiéu thi diém sé va thir hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Thir Gid Diém Thi Gid Diém Th¢* Gia Diém Thi N
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang a2
0 0 43 0 0 40 0 0 43 0 0 42 = -

5. NOi ham va phuwong phap

Gia tri cta chi s6 dugc tinh |3 trung binh cong cla tdng chi cho R&D cla 03
cdng ty co trong danh sich 2500 cdng ty chi R&D hang dau trén thé gidi. Néu
quéc gia nao khéng cé dd 03 cdng ty trong danh sach nay thi chi s6 nay s& 13
trung binh céng cla 02 cong ty hodc téng cla 01 cong ty cd trong danh
sachs. Quéc gia s& nhan diém 0 néu khéng c6 cong ty nao dugc liét ké trong
danh muc cic cong ty R&D toan cau. Trong Gll 2020, c6 41 quéc gia cob it
nhat 01 céng ty thudc danh séch trén. Thi hang dugc xép tir 1 dén 41 cén
cl theo gid tri chi R&D trung binh va duwoc quy d6i thanh diém s6. Cac qudc
gia con lai 6 gid tri = 0, diém s6 quy ddi la 0 va cung xép hang 42. Viét Nam
khéng cé céng ty ndo lot vao danh sach 2500 cdng ty dau tw cho R&D hang
dau thé gidi, do vay nhan diém 0 va x&p hang 42 nam 2020.

6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 2.3.3 str dung két qua 2019.
Danh sach 2500 cong ty do Trung tam Lién két nghién ctu cGa chau Au (EU
Joint Research Center, JRC) xay dung va cap nhat hang nam tai dia chi dudi
day:
http://iri.jrc.ec.europa.eu/sites/default/files/contentype/scoreboard/2019-
12/SB2019 main%20stats GLOBAL2500.xlsx
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Chi s6 2.3.4 “Diém trung binh cta 3 trwong dai hoc hang dau cé trong xép hang QS

dai hoc”
Thudc Tru cot 2. Ngudn nhan luc va nghién ciru (Human capital and research)

Nhém chi sé 2.3. Nghién ctru va phat trién (Research and development)

1. Tén chisé Piém trung binh cuda 3 trwrérng dai hoc hang dau cé trong xép hang QS dai hoc
Tén gbc tiéng Anh QS university ranking average score of top 3 universities

2. Co quan cha tri B Giao duc va Pao tao

Co quan phéi hop khong phan cong

3. Y nghia Gido duc, dac biét la gido duc dai hoc dong vai tro quan trong trong viéc tao

ra ngudn nhan luc cd chat lwong, tham gia vao cac hoat déng kinh té - x3
hoi, tir d6, déng gdp va tao diéu kién thuan loi cho cac hoat dong cla hé
théng DMST quéc gia, hodc truc ti€p tham gia vao cdc hoat déng DMST. Cac
chi s vé gido duc dai hoc la chi s6 quan trong dé danh gia hé thong DPMST
cla cdc qudc gia, nén kinh té.

Chi s& nay tinh diém trung binh cla ba trudng dai hoc hang dau clia moi
quéc gia duogc liét ké trong bang x€p hang 1000 trudng dai hoc hang dau
cla QS. Piém trung binh cang I&n thi diém s6 va th& hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gia Diém Th& Gid Diém Th& Gid Diém Th& Gid Diém Thi 6 85

tri s6 hang tri s6 hang tri s hang tri s6 hang TS\V_
0 0 75 0 0 78 99 99 64 9.2 9.2 65

5. NOi ham va phwong phap

Diém trung binh cla ba trudong dai hoc hang dau cla mdi qudc gia trong
danh sach cac truong dai hoc dwoc QS danh gid, x&p hang. Téng diém cla
cac trwong dai hoc duoc liét ké s8 dugc chia cho ba. Néu quéc gia nao
khdng cé trwdng dai hoc trong danh sach s& nhan diém 0. Gll 2020 sir dung
két qua xép hang, danh gid cia nam 2019. Vi viéc danh sach cac trudong
dwoc ndi réng ra tlr 700 trwong (Gl 2018) sang 1000 truong (tir GIl 2019 tré
di), Viéet Nam cé 2 treong nam trong 1000 hang dau |a Pai hoc qudc gia TP
H® Chi Minh va Dai hoc quéc gia Ha Noi. Diém cla cac trudng dai hoc dugc
QS danh gia theo 6 yéu td vdi trong s& khac nhau. Diém cla tirng yéu t6 tdi
da 12 100. Téng diém cla 6 yéu t6 téi da ciling la 100.

(1) Danh tiéng vé hoc thuat cla truwong: chiém 40%
(2) Danh tiéng vé chat lwvgng dao tao tir danh gid cla nha tuyén dung: 10%
(3) Tilé giang vién/sinh vién: 20%
(4) S6 trich din cGia mbi gidng vién: 20%
(5) Tilé giang vién nguwdi nwdc ngoai: 5%
(6) Tilé sinh vién ngudi nwdc ngoai: 5%.

6. Ngudn dir liéu
Trong GIl 2020, chi s& 2.3.4 s& dung két qua nam 2019.
Danh sach céc trwdong dai hoc do QS dénh gid va xép hang duogc cip nhat
hang nam tai: https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-
university-rankings/2019
Phuong phap danh giad xem tai: https://www.topuniversities.com/gs-world-
university-rankings/methodology
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3. CO' SO HA TANG

3.2. 3.3.
Co s& ha tang Bén vitng
chung sinh thai

3.1.
Cong nghé thong tin

3.1.1 3.1.3 3.1.4 2. 3.2.3 3. .3. 3.3.3
Truy cap Dichvu | Mirc d6 JSa ; Hiéu qua | Tong tu ét qua [ SO chirng
ICT true tham ié Logistics | ban hinh | vi ndng & moi chi ISO
tuyén gia truwc ; thanh, Jlvongsir |l trwong J 14001/ ti
cla tuyén &i % GDP dung SPPP GDP
chinh
pht
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Chi sd 3.1.1 “Truy cap ICT”

Thudc Tru cot 3. Co' sé ha tang (Infrastructure)

Nhém chi sé 3.1. Cong nghé thong tin va Truyén théng
(Information and communication technologies (ICTs))

1. Tén chisd Truy cdp ICT

Tén gbc tiéng Anh ICT Access (Tiép can ICT)

2. Co quan cha tri Bd Thdng tin va Truyén théng

Co quan phéi hop khong phan cong

3. Y nghia Viéc tiép can cdng nghé théng tin va truyén théng cé y nghia quan trong

trong viéc tiép can va chia sé tri thirc, thdng tin vé khoa hoc, cdng nghé va
DMST — la yéu t6 quan trong cla hé théng DPMST qudc gia. Bén canh dd, ban
than nganh céng nghé thong tin va truyén théng cling c6 cdc DMST dé phat
trién nganh cla minh cling nhu dé phuc vu cho DMST cla cdc nganh, linh
vire khdc. Chi s6 ti€p can ICT vi vy duoc st dung nhu chi sé dau vao cla
DMST trong Gll. Day 13 chi s6 tong hop (index). Gia tri chi s6 cang cao thi
diém sé va thir hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gia Diém Tht Gid Diém Tht Gid Diém Thi Gid Diém Th >
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang
4.6 46 90 48 475 89 49 488 90 54 536 8 = B %0

5. NOi ham va phwong phap

Chi s& Phéat trién Cdng nghé Thong tin va truyén théng (ICT Development
Index hay viét tat 1a IDI) 1a tap hop cac chi s6 lién quan dén viéc tiép can, st
dung va ky nang ICT, 1ap thanh mét phuong phap so sdnh duy nhat vé sy
phat trién hudng téi xa hdi thong tin. IDI dwoc T6 chirc Qudc té vé CNTT-TT
clia Lién hop qudc (International Telecomunication Union, viét tat 1a ITU) xay
dung tlr ndm 2008 dé dap (rng yéu cau cla cac qudc gia thanh vién ITU vé
viéc c6 mdt chi s6 ICT toan dién. Chi sé IDI duwgc duwa ra trong Bdo cdo Théng
tin Xa hoi 2009 (ITU, 2009) va duwoc cdng bd hang ndm ké tir d6. Chi sd IDI
do ludng 176 nén kinh té, danh gid kinh nghiém cta céc quéc gia cé két qua
cao nhat va nang dong nhat, va két ndi nhirng két qua danh gid nay véi hién
trang phat trién va khoang céch sé.

IDI gdm 3 nhém chi sé, bao gom:

1. Tiép can ICT, gdm 05 chi s6 thanh phan: (i) S6 dang ky thué bao cé dinh
trén 100 dan; (ii) S6 dang ky thué bao dién thoai di ddong trén 100 dan; (iii)
Bing thong Internet qudc té (tinh theo bit/s) trén mdi ngudi st dung
Internet; (iv) Ty |1é phan trdm hd gia dinh c6 may tinh; va (v) Ty |1é phan trdm
ho gia dinh ti€p can Internet. Chi sé Tiép can ICT duogc tinh trung binh cla 5
chi s6 thanh phan nay, mbi chi s6 thanh phan chiém 20%. Pay chinh la
nhém chi s6 dwoc Gll sir dung cho chi s6 3.1.1. Tiép can ICT.

2. St dung ICT, gdbm 03 chi sé thanh phan: (i) Ty I1é phan trdm ngudi st dung
Internet; (i) S& dang ky thué bao Internet bang thong réng cé day (khéng
day) trén 100 dan; (iii) S6 dang ky thué bao bang thong rong di dong dang
hoat dong trén 100 dan.
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6. Ngudn dir liéu

3. KT nang vé ICT, gdm 03 chi s6 thanh phan: (i) s6 ndm di hoc trung binh; (ii)
ti 1& nhap hoc trung hoc; (iii) ti 1& nhap hoc dai hoc.

C4c Bang khao sét thu thap dit liéu ITU duwoc thuc hién vao dau ndm 2018
théng qua Bang khao sat ngdn cac Chi s Vién thong vé Cong nghé thong tin va
Truyén théng Thé gidi (WTI) va Bang khao sat ngan vé Truy cap va St dung ICT
cla cac hd gia dinh va ca nhan. D{t liéu vé gid truy cap ICT da thu thap trong
quy cudi cung clia ndm 2017 bang Cong cu Tim kiém Gia cla ICT.

O hiu hét cac qudc gia, co quan quan Iy nha nudc vé ICT ¢ trach nhiém thu
thap, hiéu chinh va cdng bd sé liéu théng ké cho nganh ICT. Tai mét s& quéc
gia, c6 thé bd nganh khac hodc co quan théng ké quéc gia cé trach nhiém
thu thap céc chi s6 ICT. D&i vai Viét Nam, dit liéu duwoc thu thap tir Bé Thong
tin va Truyén thong.

Trong Gll 2020, chi s6 3.1.1 st dung két qua IDI nam 2018.

Cach thirc thu thap dif liéu va cac bang khao sat duoc st dung cé thé tham
khao tai dia chi:

http://www.itu.int/en/ITU-
D/Statistics/Pages/datacollection/default.aspx#questionnaires

D{ liéu va bao cdo chi tiét cta chi s6 3.1.1 phai trd phi dé truy cap va cé thé
tra clru truc tuyén tai dia chi:

http://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/default.aspx
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CO SO HA TANG

Chi s6 3.1.2 “Str dung ICT”

Thudc Tru cot 3. Co' sé ha tang (Infrastructure)

Nhém chi sé 3.1. Cong nghé thong tin va Truyén théng
(Information and communication technologies (ICTs))

1. Tén chisd Str dung ICT

Tén gbc tiéng Anh ICT Use

2. Co quan cha tri Bd Thdng tin va Truyén théng

Co quan phéi hop khong phan cong

3. Y nghia Viéc tiép can cdng nghé thong tin va truyén théng cé v nghia quan trong

trong viéc tiép cin va chia sé tri thirc, thdng tin vé khoa hoc, cong nghé va
DMST — la yéu t6 quan trong cla hé théng DPMST qudc gia. Bén canh d6, ban
than nganh céng nghé thong tin va truyén thong cling cé cac DMST dé phat
trién nganh cla minh cling nhu dé phuc vu cho DMST cla cdc nganh, linh
vire khdc. Chi s6 ti€p can ICT vi vAy duoc sir dung nhu chi s& dau vao cla
DPMST trong GlI.

DAy 13 chi s6 téng hop (index). Gia tri chi s6 cang cao thi diém s6 va th& hang
trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Th& Gid Diém Thi Gid Diém Th¢ Gia Diém Thir &

tri s6 hang tri s6 hang tri s8 hang tri sé hang ?w
351 351 77 3.7 365 8 39 387 92 55 55 65 ”

5. NGi ham va phuong phap

Chi s& Phéat trién Cong nghé Thong tin va truyén théng (ICT Development
Index hay viét tat 1a IDI) 1a tap hop céc chi sb lién quan dén viéc tiép can, st
dung va ki ndng ICT Iap thanh mdt phuwong phép so sanh duy nhat vé sy
phat trién huwdng tdi x3 héi théng tin. IDI dwoc T T8 chirc Qudc té vé CNTT-
TT cla Lién hop qudc (International Telecomunication Union, viét tat la ITU)
xay dung tir ndm 2008 dé dap rng yéu cau cla cac qudc gia thanh vién ITU
vé viéc cd mot chi s8 ICT toan dién. Chi sé IDI dugc dua ra trong Bédo cdo
Théng tin X3 hdi 2009 (ITU, 2009) va dugc cong b6 hang nam ké tir d6. Chi
s6 IDI do lwdng 176 nén kinh t& (cé sdn dit liéu), danh gia kinh nghiém cua
céc quéc gia cb két qua cao nhat va ning déng nhéat, va két ndi nhirng két
qua danh gid nay vdi hién trang phat trién va khoadng cach s6.

IDI gdm 3 nhém chi s8, bao gém:

1. Ti€p can ICT, gdbm 05 chi s6 thanh phan: (i) (i) S6 dang ky thué bao ¢ dinh
trén 100 dan; (ii) S6 dang ky thué bao dién thoai di ddng trén 100 dan; (iii)
Bing thong Internet qudc té (tinh theo bit/s) trén mdi ngudi st dung
Internet; (iv) Ty |& phan trdm hd gia dinh ¢ may tinh; va (v) Ty |1& phan trdm
ho gia dinh ti€p can Internet.

2. S& dung ICT, gdm 03 chi s8 thanh phan: (i) Ty |1é phan trdm nguwdi st dung
Internet; (i) S6 dang ky thué bao Internet bang théng réng cé day (khdng
day) trén 100 dan; (iii) S6 dang ky thué bao bang thong rdng di dong dang
hoat dong trén 100 dan. Chi s6 S& dung ICT duoc tinh bang trung binh cla
03 chi s6 thanh phan nay, mdi chi s6 thanh phan chiém 33%. Pay chinh la
nhém chi s6 duwoc Gll sir dung cho chi s6 3.1.2. SI dung ICT.
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6. Nguén dir liéu

3. KT nang vé ICT, gdm 03 chi s6 thanh phan: (i) s6 ndm di hoc trung binh; (ii)
ti 1& nhap hoc trung hoc; (iii) ti 1& nhap hoc dai hoc.

C4c Bang khao sét thu thap dit liéu ITU duwoc thuc hién vao dau nam 2018
théng qua Bang khao sat ngdn cac Chi s Vién thong vé Cong nghé thong tin va
Truyén thoéng Thé gidi (WTI) va Bang khao sat ngan vé Truy cap va St dung ICT
cla cac hd gia dinh va ca nhan. Dt liéu vé gid truy cap ICT da thu thap trong
quy cudi cung clia ndm 2017 bang Cong cu Tim kiém Gia cla ICT.

O h3u hét cac qudc gia, co quan quan Iy nha nudc vé ICT ¢6 trach nhiém thu
thap, hiéu chinh va cdng bd sé liéu thong ké cho nganh ICT. Tai mét s8 qudc
gia, c6 thé bd nganh khac hodc co quan théng ké qudc gia cé trach nhiém
thu thap cac chi s6 ICT. Déi vdi Viét Nam, dit liéu dwoc thu thap tir B6 Thong
tin va Truyén thong.

Trong Gll 2020, chi s6 3.1.2 st dung két qua IDI nam 2018.

Cach thirc thu thap dir liéu va cac bang khao sat duwoc sir dung cé thé tham
khao tai dia chi:

http://www.itu.int/en/ITU-
D/Statistics/Pages/datacollection/default.aspx#questionnaires

D{ liéu va bao cdo chi tiét cha chi s8 3.1.2 phai tra phi dé truy cap va cé thé
tra clru truc tuyén tai dia chi:

http://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/default.aspx

70


http://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/datacollection/default.aspx#questionnaires
http://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/datacollection/default.aspx#questionnaires
http://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/default.aspx

CO SO HA TANG

Chi s6 3.1.3 “Dich vu truc tuyén cha chinh phd”

Thudc Tru cot 3. Co' sé ha tang (Infrastructure)

Nhém chi sé 3.1. Cong nghé thong tin va Truyén thong
(Information and communication technologies (ICTs))

1. Tén chisd Dich vu truwc tuyén cha chinh phi

Tén gbc tiéng Anh Government’s online service index

2. Co quan cha tri Bd Thdng tin va Truyén théng

Co quan phéi hop T4t ca cac b, co quan, dija phwong

3. Y nghia Viéc st dung cdng nghé thong tin va truy@n théng cta Chinh phi cé y nghia

quan trong trong viéc tao diéu kién thuin Igi cho ngudi dan, doanh nghiép
ti€p can va st dung cac dich vu cong mdt cdch nhanh chéng, don gian va
hiéu qua. Pay cling 1d mot dau vao gép phan hd tro, tao thuan loi cho hoat
dodng cla cac bén lién quan tdi hoat ddng DMST. Chi s& Dich vu tryc tuyén
cla chinh phd vi vay duoc sir dung nhu chi s6 dau vao cla DMST trong Gll.

Chi s6 dich vu tryc tuyén cla chinh phd danh gia hiéu qud cda chinh phu
dién tl trong viéc cung cap cac dich vu co ban vé kinh té& va x3 héi cho nguoi
dan trong céc linh vurc gido duc, y té, lao déng va viéc lam, phic loi xa hoi va
moi trudng. DAy la chi sé tdng hop (index). Gia tri chi sé cang cao thi diém s8
va th& hang trong GlI cang cao

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gia bDiém Thir Gida Diém Thk Gida Piém Th Gia Diém Thir 57 58

tri s6 hang tri s6 hang tri s hang tri s& hang 72_71/_
0.57 57.25 72 0.6 5725 72 0.7 736 57 0.7 73.6 58

5. NGi ham va phuong phap

Bat dau tlr ndm 2001, Ban kinh t& va x3 hoi cla Lién hop qudc d3 thuc hién
khdo sat va xdy dung Bdo cdo Chinh phu dién tlr. Bdo cdo s& dung két qua
khao sat dé xay dung Chi s& Phat trién chinh pha dién tlr (E-Government
Development Index, viét tat 1a EGDI). Bdo cdo duogc cong bé 2 ndm/lan dén
ndm 2005, sau d6 thuc hién ti€p vao ndm 2008 va tir dé tiép tuc thyc hién 2
ndm/lan dén nay. Bdo cdo gan day nhat duoc cong bd 1a ndm 2018, |a ban lan
thir 10. Bdo cdo dua ra phan tich vé tién bd trong viéc dp dung cdng nghé
thong tin (CNTT) cla chinh pha va cé chl dé riéng theo tirng ndm.

Chi s6 EGDI bao gdbm ba thanh phan chinh: (1) Co s& ha tang vién thong
(Telecommunication Infrastructure Index, viét tat la TII); (2) Dich vu truc
tuyén cta chinh pht (Online Services Index, viét tat 1a OSI) — chinh la chi s&
3.1.3 nay; va (3) Ngudn nhan lyc (Human Capital Index, viét tit 1a HCI).

Co s& ha tang vién thong (TII) dwoc danh gia thdng qua: (i) wdc tinh ngudi
str dung Internet trén 100 ngudi; (ii) s6 duwdng day dién thoai chinh trén 100
dan; (iii) s6 thué bao di ddng trén 100 dan; (iv) s6 thué bao bang rong khong
day trén 100 dan; va (v) s6 lwvgng thué bao bang thong réng trén 100 dan.

Ngudn nhan lyc (HCl) dugc danh gid thong qua: (i) ty 1é biét chit & nguoi
I&n; (i) ty 1& nhap hoc chung (trung hoc va dai hoc); (iii) s6 ndm di hoc ki
vong; va (iv) trung binh nam hoc.
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Chi s6 Dich vu tryc tuyén cla chinh phd danh gid hiéu qua cta chinh phd
dién tr trong viéc cung cap céc dich vu co ban vé kinh té va x3 hoi cho ngudi
dan trong céc Iinh vuc gido duc, y té, lao déng va viéc lam, phuc lgi xa hdi va
moi trwong (moi truvong dwoc thém vao tir nam 2012).

Chi s Dich vu truc tuyén cta chinh phti nham danh gid pham vi va chat
lvgng dich vu tryc tuyén cla chinh phu. Cac trang théng tin dién tl&r quéc gia
cla cac nudc dugc danh gid vé ndi dung va cac tinh nang, cling nhu kiém tra
murc do ti€p can ndi dung tdi thiu. Cac trang théng tin dwoc danh gia la céc
c6ng théng tin cda chinh phd, dich vy dién tlr cha cdng thdng tin, cdng thong
tin cla cac b, co quan nha nudc cé lién quan tdi gido duc, lao déng, dich vu
xa hoi, y té, tai chinh va moi truong.

Dé danh gia, Bang khao sat duogc xay dung véi bén phan twong (rng véi bén
giai doan phat trién chinh phu dién tir:

Giai doan 1: Cac dich vu théng tin dang phat trién — (rng v&i tredng hop cac
trang théng cta chinh phd mdi chi cung cip théng tin co ban va con han ché
vé chinh sich cdng, quy dinh phap luat, phap quy, tai liéu va cdc loai dich vu
cla chinh phl. Cac cong dan phai dé dang cé duwoc thdng tin méi tir chinh
phi va cédc bd nganh va cé thé lién két cac thong tin luu trir.

Giai doan 2: Cac dich vu thong tin nang cao — rng vdi trwong hop cac trang
théng tin cda chinh phl cung c8p cac dich vu dién tl giao tiép tryc tuyén
duoc hai chiéu don gidn hodc moét chiéu vadi cong dan, doanh nghiép. Vi du
nhu cé thé tai cac biéu mau va cac ing dung clia cac dich vu dé thyc hién.

Giai doan 3: Cac dich vu giao dich - rng v&i trwang hop cac trang thong tin
cta chinh phd cé thé giao tiép tryc tuyén hai chiéu vdi cdng dan, doanh
nghiép. Vi du nhu ndp thué va xin cap gidy chirng minh nhan déan, gidy khai
sinh, ho chiéu va gia han céc gidy phép.

Giai doan 4: Cac dich vu duoc két ndi — day |a cap dé tinh vi nhat, chinh phd
khuyé&n khich sy tham gia clia nguwoi dan vao qud trinh ra quyét dinh, san
sang va cé thé duwa ngudi dan, cong déng tham gia d6i thoai m& va hai
chidu. O giai doan nay, chinh phli d3 chuyén tir co ché tap trung vao chinh
phd thanh tap trung vao ngudi dan.

Viéc tinh diém cla cdc hoat déng cla cac quéc gia riéng & trong bdn giai
doan 1a déc 1ap vdi cdc chuyén muc khdc. Vi du: mot qudc gia cé thé cé diém
s cao trong giai doan 2 nhung diém yéu & giai doan 3.

Sau khi viéc thu thap dit liéu, danh gia cda cac chuyén gia dwgc hoan thanh,
nhom thdng ké s& dua ra ban du thdo cla bang xép hang OSI. BAng xép hang
s& duwoc so sanh vai diém s6 OSI trude d6, va bat ky sy khac biét nao duoc
xem xét ky ludng.

Téng s6 diém dat dwoc clia mbi quéc gia dugc chudn hda theo khodng tir 0
dén 1. Gid tri chi s6 Djch vu truc tuyén cda chinh phu cia mét qudc gia cu thé
bang tong s6 diém thuc t€ clia qudc gia do chia cho téng s& diém cla tat ca
cdc qudc gia. Vi du: néu quéc gia "x" c¢6 diém s6 1a 114 va diém thap nhat
cla bat ky quéc gia nao 1a 0 va cao nhat 13 153, thi gid tri dich vu truc tuyén

(114-0)
(153-0)

cho qudc gia "x" s& la: = 0.7451
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C6 111 nha nghién ctru, bao gdbm céc chuyén gia cia LHQ va cac tinh nguyén
vién tlr cac trudong dai hoc cla hon 60 quéc gia tham gia cung cap dit liéu va
théng tin danh gia dé xay dung bd Chi s Dich vu Truc tuyén (OSI).

DE dadm bdo tinh nhat quén cla cic danh gid, nhitng nguwdi tham gia dédnh
gia déu duoc tap huldn ki lwdng. Ngudi tham gia dédnh gia phai ding trén vi
tri 13 moét cong dan binh thudng dé danh gid théng tin va dich vu cung cip
trén cac trang théng tin cla co quan nha nuéc.

Gl 2020 sir dung két qua khao sat 2018 cho chi s& nay. D& phuc vu xay dwng
chi s6 ndm 2018, viéc thu thap dit liéu va khdo sat dwoc tién hanh tir thang 5
ndm 2017 cho dén cudi thang 7 ndm 2017. Mbi nwdc cé it nhat hai nha
nghién cru tham gia danh gia, sir dung bang khao sat ngdén ngit quéc gia (ddi
v3i Viét Nam 13 tiéng Viét). Danh gid cda hai nha nghién ciru quéc gia sé
duwoc so sanh, ra soat vdi danh gia cla chuyén gia va tinh nguyén vién khac.
Sau d6, Diéu phdi vién Nhém DIt liéu s& phan tich tat cd cac cau tra 1o, va
néu can thiét, sé thuc hién ki€ém tra bang nhiéu phuong phap va ngudn khac
nhau.

Céch thirc thu thap dir liéu cé thé tham khao Bdo cdo vé Chinh phd dién ti
nam 2018 tai dia chi:

https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Reports/UN-E-

Government-Survey-2018

D{ liéu va bdo cdo chi tiét cla chi s6 3.1.3 c6 thé tra cru truc tuyén tai dia
chi:

https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data-Center
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Chi s6 3.1.4 “Mirc d6 tham gia truwc tuyén”

Thudc Tru cot 3. Co' sé ha tang (Infrastructure)
Thudc Nhém chi s6 3.1. Cong nghé thdng tin va Truyén thong

(Information and communication technologies (ICTs))

1. Tén chi sé Mirc dd tham gia tryc tuyén

Tén gbc tiéng Anh Online e-participation (E-Participation Index)

2. Co quan cha tri Bd Thdng tin va Truyén théng

Co quan phéi hop TAat ca cac bd, co quan, dja phuong

3. Y nghia Viéc sir dung céng nghé théng tin va truyén thdng cé y nghia quan trong ddi

v&i hoat déng DMST. Chi s6 Mrc tham gia truc tuyén dwoc sit dung nhu chi
s6 dau vao cta DMST trong GII.

DAy la chi s6 téng hop (index). Gia tri chi s6 cang cao thi diém s6 va th& hang
trong Gll cang cao

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Th& Gid Diém Th& Gid Diém Th Gia Diém Thi =
tri s6 hang tri s6 hang tri s hang tri s& hang
0.69 69.49 43 0.7 6949 43 0.7 691 70 0.7 69.1 71 m i

5. NOi ham va phwong phap

B3t dau tlr ndm 2001, Ban kinh t& va x3 hoi cla Lién hop quéc d3 thuc hién
khado sat va xay dung Bdo cdo Chinh phu dién tlr. Bdo cdo s&r dung két qud
khao sat dé xay dung Chi s6 Phat trién chinh pha dién t&r (E-Government
Development Index, viét tat 13 EGDI). Bdo cdo duoc cong b6 2 ndm/lan dén
nam 2005, sau dé thuyc hién ti€p vao nam 2008 va tir dé tiép tuc thyc hién 2
nam/lan dén nay. Bdo cdo gan day nhat dugc cong b6 1a ndm 2018, |a ban [an
tht 10. Bdo cdo dua ra phan tich vé tién bd trong viéc dp dung céng nghé
théng tin (CNTT) cda chinh phd va cé chi dé riéng theo tirng ndm.

Chi s& EGDI bao gobm ba thanh phan chinh: (1) Co s& ha tang vién thong
(Telecommunication Infrastructure Index, viét tat 1a TIl); (2) Dich vu tryc
tuyén cla chinh pha (Online Services Index, viét tat [a OSI); va (3) Ngudn
nhan lyc (Human Capital Index, viét tat [a HCI).

Chi s& tham gia dién t& (E-Participation Index, viét tit 1a EPI) a chi s6 bé
sung cta Khao sat Chinh phud dién t&r LHQ thuc hién néu trén. Chi sd nay tap
trung vao ba mang van dé: (i) sir dung cdc dich vu tryc tuyén dé tao diéu
kién thudn loi cho viéc cung cdp théng tin tir co quan nha nudc dén vadi
ngudi dan; (ii) trao ddi vdi cac bén lién quan; (i) va tham gia vao qua trinh
ra quyét dinh. Cu thé nhu sau:

 Théng tin truc tuyén: cung cap théng tin cong khai cho ngudi dan, ngudi
dan cé thé truy cap thdng tin theo yéu cau hodc khdng can yéu ciu van tiép
can duoc.

e Tw van truc tuyén: ngudi dan tham gia déng gép va thdo luan vé cac chinh
sach va dich vy cong
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* Ra quyét dinh tryc tuyén: Trao quyén cho cdng dan théng qua viéc cung
tham gia thiét k& cac lwa chon chinh sach va cung xay dung cdc cdu phan
dich vu va phuong thirc cung cap dich vu.

Céac cau hoi khao sat vé tham gia truc tuyén duwoc xem xét can than va mo
rong hang ndm dé cé thé phan anh dugc tét nhat xu huwéng va phuong thire
cac chinh ph huy déng ngudi dan tham gia vao hoach dinh chinh sach, thuc
hién va danh gia chinh sach cong. Cic cdu hdi mdi hang ndm déu dugc bo
sung dé dap (ng yéu cau céng bd va chia sé théng tin cla cac chinh phd.
Mot s6 cau hoi trong Khao sat gom: sy san cé cla thdng tin vé quyén cla
cdng dan trong viéc ti€p can théng tin cda chinh phd; phan hdi tir ngwdi dan
lién quan dén viéc cai thién cac dich vu cdng truc tuyén; va cac cdng cu thu
thap y kién cong ching lién quan dén thdo luan chinh sach théng qua cac
phuong tién truyén thong x3 hdi, cdc cudc thdm do tryc tuyén va cac dién
dan thao luén tryc tuyén.

Tong s6 diém dat dwoc clia mbi quéc gia duwoc chudn hda theo khodng tir 0
dén 1. Gia tri chi s6 Murc tham gia truc tuyén ciia mot qudc gia cu thé bang
téng s6 diém thuc té cla quéc gia d6 chia cho tong sé diém clha tat ca cac
qudc gia. Vi du: néu qudc gia "x" c6 diém s |a 29 va diém thap nhat clda bat
ky quéc gia nao 13 0 va cao nhat |13 38, thi gia tri dich vu truc tuyén cho quéc

(29-0)
(38-0)

gia "x" sé la: =0.7632

Viéc thu thap dit liéu va khdo sat d6i véi chi s6 EPI dugc thuc hién nhu véi
cac chi s6 khac cla khao sat EPGI nhu trinh bay tai chi s6 3.1.3.

Gll 2020 str dung két qua khao sat 2018 cho chi s6 nay.

Céch thirc thu thap dit liéu c6 thé tham khdo Bdo cdo vé Chinh phl dién ti
nam 2016 tai dia chi:

https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Reports/UN-E-
Government-Survey-2018

D{t liéu va bdo cdo chi tiét cla chi s6 3.1.4 ¢ thé tra clru truc tuyén tai dia
chi:

https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data-Center
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Chi s6 3.2.1 “San lwvong dién, kwh/dau nguei”

Thudc Tru cot 3. Co' sé ha tang (Infrastructure)

Thudc Nhém chi s6 3.2. Co’ s& ha tang chung (General Infrastructures)

1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

San lwgng dién, GWh/mai 1 triéu dan
Electricity output (GWh per million population)
Bo Cong thwong (Tap doan dién lwc Viét Nam)
UBND cép tinh

Dién 13 ngubn ndng lwong quan trong, dac biét 1a d6i vai khu vyec doanh
nghiép. Chi s& Sdn lwong dién 1a chi s6 dau vao cla Gll. Gia trj cang cao thi
diém s8 va thr hang trong Gl cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid Diém Th* Gid Diém Tht¢ Gia DiémTht Gida Diém Thi ”
tri s6 hang  tri s6 hang tri s6 hang  tri s6 hang

15531 5.53 84 16714 584 84 17781 6.2 81 20793 7.4 76 = “

5. NOi ham va phwong phap

6. Ngudn dir liéu

Chi s& nay do Co quan Nang lvong qudc té (IEA) xay dwng va cung cdp hai
ndm/lan trong Bdo cdo v& Cin can Nang lugng Thé gidi (World Energy
Balances).

Chi s8 3.2.1 chi tinh d&i vdi dién san xuat, dwoc do tai cac thiét bi dau cudi
cla tat ca cac bo phat dién xoay chiéu trong mot tram. Bén canh dién san
xuat tlr thiy dién, than d&, dau khi, khi gas, va dién hat nhan, chi s6 nay con
bao gdbm nang lugng dia nhiét, ndng lwong mat troi, gié, thuiy triéu va nang
lwong séng, cling nhu ndng lugng tir vat liéu tdi sinh va chat thai. Dién san
xuat bao gbm san lwgng cla cac nha may dién duogc thiét k& chi dé san xuat
dién cling nhu cdc nha may két hgp nhiét dién va thdy dién. San lvong dién
theo KWh duwoc tinh trén sé dan cda cung mot thoi diém. Vi du san lvong
dién ndm 2019 phai chia trén s6 dan cda nam 2019.

B4o cdo vé Can can nang lvgng thé gidi cung cap s6 liéu cia hon 160 qudc gia
va khu vurc, bao gobm dit liéu vé nang luvong va cac dit liéu dé chuyén ddi nhu
GDP va dan s6. Dit liéu ¢ san tir ndm 1971 dén nay (d6i vdi cac nudec OECD la
tlr ndm 1960). Bdo cdo nam 2019 dugc cong bd vao thang 10/9/2019, cung
cép s6 liéu clia 160 quéc gia va khu vire cho giai doan 1960-2018.

Trong GlI 2020, chi 6 3.2.1 st dung dit liéu ndm 2017 dugc cong bé tai Bdo
cdo Céan can nang lugng Thé gidi ndm 2019.

D{t liéu va bdo cdo chi tiét cla chi s& 3.2.1 cb thé tiép can tai dia chi (cin
mua quyén st dung dé ti€p cin Bdo cdo va dit liéu day du):

http://data.iea.org/payment/products/117-world-energy-balances.aspx

Bdo cdo ndm 2019 d3 duwoc cong bd tai:
https://webstore.iea.org/download/direct/4035
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Chi s6 3.2.2 “Hiéu qua logistics”

Thudc Tru cot 3. Co' sé ha tang (Infrastructure)

Nhém chi sé 3.2. Co’ s& ha tang chung (General Infrastructures)

I. Tén chi sd

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

Hiéu qua logistics

Logistics Performance Index
B0 Tai chinh

UBND cép tinh

Dich vu logistics déng vai tro quan trong trong viéc hd trg, tao diéu kién
thuan loi cho su phat trién hiéu qua cla doanh nghiép, trong dé cé hoat
ddng DMST. Chi s6 3.2.2. 1a chi s& dau vao clha Gll. Day Ia chi s6 téng hop
(index). Gia tri chi s& cang I&n thi diém s6 va thir hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

38

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid PDiém Th& Gid Diém Th* Gid Diém Th¢ Gia Diém Thir ¥
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang
298 42.25 63 3 42.25 63 3.3 56.6 38 3.3 56.5 38 °© “

5. NGi ham va phuong phap

6. Ngudn dir liéu

Chi s6 Hiéu qua Logistics do Ngan hang Thé gidi xay dung hai ndm/Ian, bat
dau tr ndm 2007, bao gbm sau hop phan:

(1) hiéu qua cha quy trinh théng quan (t6c dd, tinh don gidn va kha nang dv
dodn d6i vai cac thu tuc) cla cac co quan kiém soat bién gidi, bao gdbm co
guan hai quan;

(2) chat lwgng cla co s& ha tang lién quan dén thuwong mai va van tai (cang,
duwong sat, dudng bd, cong nghé thong tin);

(3) mirc d6 dé dang trong viéc sap xép cac chuyén hang cé gid ca canh tranh;
(4) nang lyc va chat luvgng cua cac dich vu logistics (cdc doanh nghiép van
tai, dai li hai quan);

(5) kha nang kiém tra va theo ddi 16 hang; va

(6) tan suat hang duoc chuyén dén ngudi nhan trong khoang thoi gian giao
hang du ki€n hodc theo lich trinh.

Day |a mét danh gid da chiéu vé hoat dong logistics. Chi s6 Hiéu qua Logistics
(LP1) so sanh cac hd so logistics thwong mai cdia 160 qudc gia va cho diém
theo thang diém tir 1 (kém nhat) dén 5 (t8t nhat). Viéc cho diém dya trén
6.000 dénh gid cho tirng qudc gia dwoc thuce hién bdi gan 1.000 nha giao
nhan van tai qudc té&; nhirng ngudi nay cho diém 08 thj trudng. Tam thi
truong duoc la chon ngau nhién dua trén cac thi truong xuat khau va nhap
khau quan trong nhat cta quéc gia ngudi danh gia.

Diém sé duwoc tinh trung binh trén tat ca ngudi tra |oi.

Ngan hang thé gidi thyc hién khao sat tryc tuyén. Trong Khdo sat 2018, khao
sat duogc thuc hién theo hai giai doan: giai doan th&t nhat vao thang 10-
12/2017 va giai doan hai vao thang 3-4/2018. Giai doan hai dwoc thuc hién doi
V@i nhitng trudng hop chua thu dugce théng tin ddy da trong giai doan mot.
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Gll 2020 str dung két qua kho sat 2018 cho chi s6 nay.

Bang hoi khao sat gdm céc cau hdi nham thu thap thong tin theo 6 ndi dung
nhu da néu & trén.

(1) hiéu qua cha quy trinh théng quan: danh gid theo thang diém tir 1 (rat
kém) dén 5 (rat cao) cho cau hoi sé 10 trong bang khao sat.

(2) chat lwong cla co s& ha tang lién quan dén thuong mai va van tai: danh
gia theo thang diém tir 1 (rat kém) dén 5 (rat tdt) cho cau hdi sd 11 trong
bang khdo sat.

(3) mirc 6 dé dang trong viéc sap x&p cac chuyén hang cé gia ca canh tranh:
ddanh gia theo thang diém tir 1 (rat khé khdn) dén 5 (rat dé dang) cho cau hoi
s6 12 trong bang khao sat.

(4) nang luc va chat lugng cla cac dich vu logistics: danh gid theo thang
diém tir 1 (rat kém) dén 5 (rat cao) cho cau hdi s6 13 trong bang khao sat.
(5) kha nang kiém tra va theo dai 16 hang: danh gia theo thang diém tir 1 (rat
kém) dén 5 (rat t6t) cho ciu hoi s6 14 trong bang khao sat.

(6) tan suat hang dugc chuyén dén ngudi nhan trong khoang thoi gian giao
hang dy kién hodc theo lich trinh: danh gid theo thang diém tir 1 (gan nhw
khéng dung k& hoach/lich trinh) dén 5 (gadn nhw ludén ludn ddng ké
hoach/lich trinh) cho cau hdi s 15 trong bang khao sat.

Chi tiét vé phuong phap khao sat duwoc trinh bay trong bai nghién ciru Két
ndi dé Canh tranh 2014: Logistics thuwong mai trong nén kinh té toan cau
(2014) clia Arvis va cong su.

D{ liéu va bao céo chi tiét cda chi s6 3.2.2 c6 thé ti€p can tai dia chi:

https://Ipi.worldbank.org/sites/default/files/International LPI from 2007 t

o0 2018.xlsx
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Chi s6 3.2.3 “Téng tw ban hinh thanh, %GDP”

Thudc Tru cot 3. Co' sé ha tang (Infrastructure)

Nhém chi sé 3.2. Co’ s& ha tang chung (General Infrastructures)

1. Tén chi sé Téng tu ban hinh thanh, % GDP

Tén gbc tiéng Anh Gross capital formation (% of GDP)

2. Co quan cha tri Tat ca cac bo, co quan, dia phwong

3. Y nghia V6n ludn ddéng vai trd quan trong trong viéc phat trién doanh nghiép va

DMST. Chi s& 3.2.3 vé Téng tu ban hinh thanh 13 chi s6 dau vao vé DMST
trong Gll. Ti |& ctia v6n trong GDP cang cao thi diém s6 va th& hang trong Gll
cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang

Gid Diém Th& Gid DPiEm Th¢ Gid Diém Tht Gia Diém Thi »

tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sd hang —’_\
28.03 55.63 29 26.7 53.52 28 275 47.1 32 26.3 26.7 41 .

5. N6i ham va phuong phap

Chi s6 tich Ity tai sdn gép hodc dau tu tan san gdp duoc tinh bang gia tri cla
tich Iy tai san cé dinh, cong vdi thay ddi vé tén kho va mua lai, trir di phan
chuyén nhugng tai sdn cé gid tri cho mét don vi hodc nganh, dwa trén Hé
théng tai khoan quéc gia ndm 1993. Tich ITiy tai san ¢6 dinh gdp bao gdm céc
phi tén lam tang tai san c6 dinh cda nén kinh t&, cong va&i thay ddi rong cla
tén kho.

Tai san ¢ dinh gdbm cai tao dat (hang rao, muong, cdng thoat nudc, w); nha
mdy, mdy mdc, va mua trang thiét bj va xay dung dudng giao thong, dudng
sat, va cac tai san twong tw, bao gdm ca cac trudng hoc, vin phong, bénh
vién, nha & dan cu tu nhén, va cac tda nha thuvong mai va cdng nghiép. Hang
ton kho 1a hang hda trong kho clia cac doanh nghiép nham dédp tng sy bién
dong tam thoi hodc khdng mong mudn trong sdn xudt hoac ban hang va
"cdng viéc dang hoan thién'. Mua rong tai san cd gia tri cling dworc coi la tich
IGy tai san.

S8 liéu vé tai san, dau tu dugce chia cho GDP. S8 liéu cha hai yéu t6 nay phai
cla cung mot nam.

6. Ngudn dir liéu

D liéu IMF sl dung |dy tir ngudn cla Téng cuc Théng ké Viét Nam. S8 liéu
thuwc té€ gan nhat la IMF duoc cung cip la ndm 2018. Can c& vao dit liéu cla
cac ndm trudc d6 cho dén 2018, IMF thuc hién phép tinh dé wdc lwgng con

s6 cho cac nam tir 2019 tré di cho dén ndm 2024. S6 liéu phuc vu tinh toan
chi 6 3.2.3 cta Gll cho cidc nam déu duoc lay tir vdc lwong nay nay IMF.

Trong Gll 2020, chi s6 3.2.3 st dung dit liéu ndm 2019.
D{ liéu cla chi s6 3.2.3 cé thé tiép can tai dia chi:

https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2019/02/weodata/index.aspx
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Chi s6 3.3.1 “GDP/don vi ning lwgng st dung”

Thudc Tru cdt 3. Co' s& ha tang (Infrastructure)

Nhém chi sé 3.3. Bén virng sinh thai (Ecological sustainability)

1. Tén chisd GDP/don vi nang lwgng st dung

Tén gbc tiéng Anh GDP per unit of energy use

2. Co quan chu tri B0 Tai nguyén va Moi trwong

Co quan phéi hop Tat ca cac bo, co quan, dia phwong

3. Y nghia Viéc sir dung nang lugng, hiéu qud 1a mot yéu td quan trong gitip doanh

nghiép cling nhu céc bén lién quan hoat dong t6t hon. Chi sé nay cling duoc
xem |3 chi s6 dau vao PMST trong Gll. V&i mét ning lugng si dung, nudc
nao cé GDP cao hon tirc 1a hiéu qua hon va s& duwoc danh gia cao hon, thé
hién & diém s& quy ddi va th& hang trong Gll cao hon.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gida Diém Th& Gid Diém Th& Gid bPiém Th& Gida Diém The = - o

tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang w
714 2509 84 69 1881 8 6.7 179 92 7.4 194 85 2

5. N6i ham va phuong phap
Chi s6 nay do Co quan Nang lvong quéc té (IEA) xay dwng va cung cdp hai
ndm/lan trong Bdo cdo v& Cin can Nang lwong Thé giéi (World Energy
Balances). Chi s6 1a Téng san pham qudc ndi theo sirc mua twong duong
(SPPP GDP) trén mét kildgam dau tuwong dwong cla téng nang lwong st dung.
Téng nang lvong sir dung hay téng cung nang lvgng so cap (TPES) duoc tinh
toan = san lugng ndng lvong dwoc san xuat + ndng lvgng nhap khdu — ndng
lvgng xuat khdu — nang lwvong duwoc cat giltt & cac kho chira trén bién thudc
I3nh hai - ndng luvgng dugce cat gilt & cac kho chira hang khéng thuéc 1anh
thé qudc té +/— thay déi lvgng duy trir.
N&ng luvgng st dung bao gdbm than d4, dau thé, chat 1dng khi ty nhién, nhién
liéu dau tinh ché&, chat phu gia, san pham tir ddu mo, khi, ngudén ning luong
tai sinh va chat thai dé chay, dién luvgng va nhiét luvgng. Lvgng cung (rng
trong nwdc (con dugce goi 1a 'tiéu thu ndng lugng biéu kién’) khac véi luong
tiéu dung cudi cung & chd lwgng cung ng trong nuwdc khong tinh dén tén
that ndng lugng trong phan phéi. Viéc cung (ng (hodc sir dung) hang héa
nang luvgng duwoc quy doi thanh kildgam (koe) hodc tan dau twong duong
(toe) trong d6 sir dung hé s6 tiéu chuan véi mbi ngudn ndng luong.

6. Ngudn dir liéu
Bdo cdo vé Can can nang lvong thé gidi cung cdp s6 liéu cliia hon 150 qudc gia
va khu vuc, bao gobm dit liéu vé nang lugng va cac dit liéu dé chuyén déi nhu
GDP va dan s6. Dt liéu cé san tir ndm 1971 dén nay (d6i véi cac nudc OECD I3
tir ndm 1960). Bdo cdo nam 2019 dugc cong bd vao thang 10/9/2019, cung
cép s6 liéu clia 160 quéc gia va khu vure cho giai doan 1960-2018. Trong  GlI
2020, chi 6 3.3.1 s dung dit liéu ndm 2017 (két qua nam 2017 trong Bédo
cdo Can can nang lugng thé gidi ndm 2019). DI liéu va bdo cdo chi tiét cla
chi s8 3.3.1 cé thé tiép can tai dia chi (cAn mua quyén st dung dé tiép can
Bdo cdo va dit liéu day dd):
http://data.iea.org/payment/products/117-world-energy-balances.aspx
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Chi s6 3.3.2 “Két qua vé méi trwdong”

Thudc Tru cot 3. Co' sé ha tang (Infrastructure)

Nhém chi sé 3.3. Bén virng sinh thai (Ecological sustainability)

1. Tén chi sé Két qua vé mdi trwdng

Tén gbc tiéng Anh Environmental Performance Index

2. Co quan chu tri B0 Tai nguyén va Moi trwong

Co quan phéi hop T4t ca cac b, co quan, dija phwong

3.Y nghia Chi s6 nay gbm 11 yéu té, thudc 2 Iinh vye: bao vé sirc khde con ngudi va

bdo vé cac hé sinh thai. Day chinh |a méi trwdng (vat chat) dé cac déi tuong
trong hé théng DMST quéc gia, bao gdbm con ngudi cé thé phat trién. Chi sd
vé mdi trudng duoc s dung nhu chi s6 dau vao PMST. Day 1a chi s6 téng
hop (index). Diém s& téng hop két qua vé mdi trudng cang cao thi diém s6
va th hang trong GlI cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang chia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gia bDiém Tht Gida Diém Th& Gid Diém Thr Gid DPiém The =
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang
585 585 102 47 4696 103 47 47 104 334 334 110 10

5. Noi ham va phwong phap

Chi s6 Hiéu qua Mai trudng (EPI) danh gid hiéu qua cta cdc qudc gia trong
cac van dé méi trudong, wu tién hai linh vue: bao vé sirc khoé con ngudi va
bdo vé cac hé sinh thai. Ndm 2020, chi sé EPI d3 duoc diéu chinh, cdp nhat
s0 v&i cac ndm trudc dé. Trong hai muc tiéu chinh sdch nay EPI dénh gid két
quad thyec hién cha céc quéc gia trong 11 Iinh vyc v&i 32 chi sd (xem Khung
EPI). Céc chi s6 EPI do lwdng mirc d6 qudc gia dé dat dugc cac muc tiéu
quéc té hodc, néu khdng cé cdc muc tiéu qudc té, thi cling gilp céc qudc gia
so sanh dugc vdi nhau.

Céc chi s6 nay do ludng mirc dd cc qudc gia tién gan tdi cdc muc tiéu chinh
sach vé méi trwdong d3 dugc dat ra. Chi s6 nay dao déng trong gid tri tir 0
dén 100, vai gid tri 100 biéu thi hiéu qua cao nhat.

11 yéu t6 bao géom:

(1
(2
(3
(4
(5
(6

Chat lugng khéng khi: gdm 03 chi s
Nuwdc sach va vé sinh: gdm 02 chi sé
Kim loai ndng: gébm 01 chi s&

Quan li chat thai: 01 chi s

Da dang sinh hoc va méi trwdrng séng: gdm 07 chi s
Dich vu sinh thai: 01 chi s6

(7) Thay san: gébm 03 chi s6

(8) Ngudn nuwdc: gobm 01 chi s6

(9) Bién d6i khi hau: 07 chi sd

(10)O nhiém khéng khi: gdm 02 chi s6
(11)Néng nghiép: gdm 01 chi s6

_— — — — — — ~— ~—

6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s& 3.3.2 str dung dit liéu ndm 2019 (két qua danh gid nam
2019 trong Bao cao nam 2020).
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EPI st dung di¥ liéu so cap va thir cap thu thap tir cac td chirc da phuong,
céc co quan chinh pht va td chirc han 1am. Dit liéu chinh bao gébm thdng tin
thu thap truc ti€p tlr viéc quan st con ngudi hodc cdng nghé, bao gbm cac
uwdc tinh vé do che phu rirng va chat lvgng khéng khi do vé tinh thu duorc.
D{ liéu thir cdp bao gdbm sé liéu théng ké cap qudc gia, tuan theo céc yéu
ciu vé bdo cdo va chat lvgng do céc té chirc thu thap dit liéu xay dung,
chang han nhu clia t6 chirc Nang lwong Qudc té (IEA).

T4t ca cdc ngudn dit liéu dugc cong bd cong khai va bao gdm:

- C4c sb liéu théng ké chinh thirc dwoc céc chinh phd bdo cédo va bao céo
chinh thirc cho céc t6 chirc qudc té. Nhitng dit liéu ndy cé thé hodc khdng
thé xac minh ddc 1ap nhung chi dwoc st dung néu dugc bao cdo chinh thirc
cho cac t6 chirc qudc té. EPI khdng sl dung céc di liéu déc biét do cac chinh
phl cung cap truc tiép cho nhém EPI;

- DUt liéu khong gian hoac vé tinh;

- Quan sat tir tram giam sat; va

- Cac quan sat theo moé hinh.

D{ liéu va bao céo chi tiét cla chi s6 3.3.2 c6 thé ti€p can tai dia chi

https://epi.yale.edu/downloads/epi2020rawdata20200604v02.zip

https://epi.yale.edu/downloads/epi2020report20200911.pdf
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Chi s6 3.3.3 “S6 chirng chi 1ISO 14001/ti S PPP GDP”

Thudc Tru cot 3. Co' sé ha tang (Infrastructure)

Nhém chi sé 3.3. Bén virng sinh thai (Ecological sustainability)

1. Tén chi sé S6 chirng chi I1SO 14001, trén méi 1 ti $ PPP GDP

Tén gdc tiéng Anh ISO 14001 Environmental certificates per billion PPPS GDP

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop T4t ca cac b, co quan, dija phwong

3.Y nghia ISO 14001:2015 dwa ra nhitrng tiéu chi dé chirng nhan cho hé théng quan ly

moi trudng. Tiéu chuan nay dua ra khudn khd cho mét doanh nghiép hodc
t6 chirc c6 thé thuc hién nham xay dung hé théng quan ly méi trudng hiéu
qua. Tiéu chuan ISO 14001 cé thé dugc st dung bdi bat ky t8 chirc nao trong
bat ké linh vuc hay hoat dong nao. SIr dung tiéu chudn 1SO 14001:2015 c6
thé ddm bao cho ngudi quan ly doanh nghiép, nhan vién ciing nhu cac bén
lien quan ngoai doanh nghiép rang cac tac dong moi trwong cla doanh
nghiép déu dugc do ludng va duoc cai thién. Day dugc coi 13 chi sé dau vao
DMST trong Gll. Y&u t6 mdi trwdng ludn duwoc xem xét trong cac hoat déng
DMST ciing nhu hé théng DMST. S6 lwgng chirng chi ISO 14001/ti SPPP GDP
cang nhiéu thi diém sé va th hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gid Diém Tht Gia Diém Th¢ Gid Diém Thé Giad Diém Thi =
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hangtri s6 hang -

146 216 47 1656 23 46 165 22 45 2 161 43

5. NG6i ham va phuong phap

Chirng nhan vé sy phu hop vai tiéu chuin khong phai la mét yéu cau; va cac
tiéu chuan cé thé dugc thuc hién ma khdng can chirng nhan, nhung viéc ¢
chirng nhan dugc hiéu 13 c6 thé 1am tang thém gid tri va sy tin twdng.

ISO 14000 cung cap cac céng cu thyc hanh cho cac doanh nghiép va té chirc
thudc tat cd cac nganh nham quan Ii nhitng trach nhiém méi trudng cla
minh. Tiéu chudn ISO 14001:2015 va cac tiéu chudn lién quan nhu 1SO
14006:2011 tap trung vao cac hé théng mdi trudrng. Céc tiéu chun khac ¢
lién quan trong nhédm nay tap trung vao cac van dé cu thé nhu kiém toan,
truyén théng, dan nhan va phan tich chu trinh vong doi cling nhu céc thach
thirc vé méi tredng nhu bién déi khi hau.

Tiéu chuan 1SO 14001:2015 dugc cac té chirc st dung dé dat dugc cac dau
ra nhu d3 du dinh clda hé théng quan |i moi trudng mét cach cd hé thdng,
dong gép cho khia canh méi trwong cla sy bén virng. Tiéu chuin ISO
14001:2015 gilip cac t6 chirc dat dwoc cac két qua dau ra cda hé théng quan
li mdi trwdng nhu mong muédn, qua d6 tao ra cac gia tri cho méi trudng, cho
ban than t6 chirc cling nhu céc bén lién quan khac. Thdng nhat vdi chinh
sach moi trwdng cta td chirc, cac két qua dau ra mong muén clia mét hé
théng quan Ii méi trwdng bao gdbm viéc ndng cao két qua méi trwdng, thuc
hién cédc nghia vu va dat dwoc cdc muc tiéu vé méi trwong. Tiéu chuln
14001:2015 c6 thé 4dp dung vdi bat ki td chirc ndo, bat ké quy mé, loai hinh,
tinh chat va dp dung déi vdi cac khia canh vé méi trwdng trong cac hoat
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6. Nguon dir liéu

dong cla t6 chirc, trong cac san pham va dich vu ma t8 chirc thay rang cé
thé kiém soat hodc dnh hudng dén. Tiéu chudn 14001:2015 khéng chi ra
mot tiéu chudn cu thé nao vé két qud mdi trudang. Tiéu chudn 14001:2015 cb
thé st dung toan bd hodc tirng phan dé cai thién quan |i méi trwong mot
céch c6 hé théng.

Chi s6 3.3.3 gdbm hai yéu té thanh phan: (i) sé lwgng chirng chi I1SO 14001 cda
mot quéc gia va (ii) GDP cda mét quéc gia.

S8 luwgng chirng chi ISO 14001 dugc chia cho GDP (don vi 1a mbi ty $ cla
Téng san pham qudc ndi (GDP) va theo strc mua twong duong (PPP)). Tirc 13
mdi ty PPPS$ GDP thi ¢ bao nhiéu chirng chi 1SO 14001.

D{ liéu vé s6 lwgng I1SO 14001:2015 va dir liéu vé GDP phai trong cing mét
nam.

Trong Gll 2020, chi s6 3.3.3 sir dung két qud nam 2018.

Khao sat vé tiéu chuan ISO dugc thyc hién hang nam bai T6 chire Tiéu chuin
héa Qudc té& (1SO). T8 chirc ISO 1a mang lwdi cac vién tiéu chuan qudc gia cla
161 nuwdc, day 1a t6 chirc qudc té€ I&n nhat thé gidi xay dung cac tiéu chuin
qudc té cé tinh ty nguyén cho doanh nghiép, chinh phl va x3 hdi véi danh
muc hon 19,500 tiéu chuan & hau hé&t moi linh vuc cla hoat dong kinh t& va
cong nghé.

Ban than td chic 1SO khéng thuc hién chirng nhan phu hop tiéu chuan,
khdng cap gidy chirng nhan, va khéng kiém sodat chirng chi ISO duwgc chirng
nhan doc |ap bdi cac t6 chirc khac. SO liéu vé chirng chi 1SO 14001:2015
duoc cdng nhan chi khi duwoc cung cdp chinh thirc tir cdc co quan ching
nhan dugc cdng nhan bdi cac thanh vién qudc gia cla Dién dan Cong nhan
Qudc té (IAF). Sé liéu vé GDP duoc 1ay tir ngudn cta IMF.

D{r liéu vé s6 lugng chirng chi ISO 14001:2015 cd thé tai tai dia chi:
https://isotc.iso.org/livelink/livelink?func=I1&objld=20722049&o0bjAction=0

pen&nexturl=%2Flivelink%2Flivelink%3Ffunc%3DI1%260bjld%3D18808772%

260bjAction%3Dbrowse%26viewType%3D1
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4.3.
Thwong mai, canh
tranh, quy mo
thi trwong

4.1.1 4.1.2 4.1.3 4.2.1 2. 2. 4.3.1
Tao thudnfjl Tin dung f§ Vay tai Bao vé ia tri vonj§isé g Mirc thué
lgi trong | ndidia W chinhvi nha dau | héa cac u da quan ap
ti€p can | cho khu mo, tw thi€u | congty ao hié dung, bin ndi dia
tin dung vue tw % GDP s niém yét quan gia
nhén, ‘
% GDP
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Chi s6 4.1.1 “Tao thuan loi trong ti€p can tin dung”

Thudc Tru cdt 4. Trinh dd phét trién cta thi trwdng (Market Sophistication)
Nhém chi s6 4.1. Tin dung (Cretdit)

1. Tén chisd Tao thuan lgi trong tiép can tin dung

Tén gdc tiéng Anh Ease of getting credit

2. Co quan chd tri Ngan hang Nha nwdc Viét Nam

Co quan phéi hop Khong phan cong

3. Y nghia V6n, tin dung 1a d4u vao quan trong cla DMST. Theo danh gid cGa Ngan hang

Thé gidi, mirc d6 thuan loi trong tiép can tin dung dugc dénh gid theo hai khia
canh - quy dinh phdp luat lién quan, dic biét |a trong viéc bao vé quyén cla
ngudi vay va ngudi cho vay, va théng tin tin dung. Mdc do thuan lgi trong tiép
can dwgc danh gid cao thi diém s6 va thi hang trong Gl cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng x&p hang
Gid Diém Th¢ Gid Diém Th¢ Gid Diém Th& Gia Piém Thir 23

tri s6 hang tri s6 hang tri s& hang tri s6 hang 2N
70 70 29 75 75 26 75 75 29 80 80 23

5. Noi ham va phwong phap

Chi s6 Mbi truong Kinh doanh dwoc Ngan hang Thé gidi danh gia bao gém
mudi nhdm chi s8 thanh phan: khai sy kinh doanh, cap phép xay dung, tiép
can dién nang, dang ky sé& hirtu tai san, ti€p can tin dung (chinh 13 chi sé
4.1.1 nay trong Gll), bao vé cac nha dau tu thiéu s&, Nop thué va BHXH, giao
dich thuwong mai qua bién gidi, thuc thi hop déng va gidi quyét pha san
doanh nghiép.

Bao cdo Méi trudng Kinh doanh cta Ngan hang Thé gidi do ludng céc quyén
hop phap cla nguodi vay va ngudi cho vay ddi véi cac giao dich bdo dam
théng qua mot bd chi s6 va do ludng vé théng tin tin dung théng qua mot bo
chi s6 khac. B chi sé thir nhat danh gia (do lwong) liéu luat phap vé pha san
va thé chdp duoc dp dung cé nhitng tinh ndng nhat dinh trong bao vé quyén
cla ngudi vay va cho vay, qua dé tao thuan Igi cho viéc vay vén hay khéng —
goi la Chi s& Quyén phap li. B chi sé th hai la Théng tin tin dung, do d6 bao
ph(, pham vi va khad nang ti€p can théng tin tin dung théng qua cdc nha cung
cap dich vu bdo céo tin dung nhu cac van phong tin dung hodc co quan dang
ky tin dung.

Da&i vdi bd chi s& Quyén phap li, cac truding hop gia dinh dugc xay dung dé
chuyén gia cla cac nuéc sé can cir vao quy dinh phédp luat hién hanh cla
minh, cung cdp théng tin cho trudng hop gia dinh dé.

D3&i vdi bd chi s& danh gia vé Théng tin tin dung, cac chi sd sau dwoc dénh
gid: (i) do siu cta thong tin tin dung, (ii) 6 bao phu cla cac trung tdm théng
tin tin dung nha nudc, (iii) dd bao phl cla cac cdng ty théng tin tin dung tw
nhan.

Vé d6 sau cla thong tin tin dung, véi mdi thong tin dudi day, néu cé sé duoc
1 diém:
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6. Nguon dir liéu

- D{t liéu vé khach hang doanh nghiép va cd nhan lwu trit trong kho dir liéu
clia co quan théng tin hodc dang ki tin dung;

- Di¥ liéu tin dung tich cyc va tiéu cuc;

- D liéu tin dung clia nguoi ban 1é hodc doanh nghiép cung véi thong tin
cla cdc té chire tin dung;

- D liéu tin dung cua it nhat hai ndm;
- DY liéu vé s& lwong cac khoan vay dudi 1% thu nhap dau ngudi;

- Theo quy dinh phdp luat, ngudi vay cé quyén ti€p can dit liéu cia minh &
cac td chirc dang ki tin dung 16n;

- Ngan hang va cac t8 chirc tin dung khac cé thé ti€p can théng tin tin dung
truc tuyén;

- Piém tin dung cla van phong hay co quan ding ky dwoc danh gid 1a mot
dich vu gia tri gia tdng dé gilp cac ngan hang va cac t6 chirc tai chinh khac
déanh gid mdc d6 tin cay cta khach hang vay.

Viéc x&p hang cac quéc gia vé mirc dd dé dang trong ti€p can tin dung dwoc
thuc hién thdng qua viéc sap x&p theo thit tw khodng cach téi diém sé bién
vé ti€p can tin dung. Cic diém s nay la khoang cach tdi diém s6 bién cla
téng dd manh cla chi s6 Quyén phap ly (trong khoang gia tri tir 0 — 10); va
d0 siu cua chi sd Thdng tin tin dung (trong khoang gid tri 0 — 8).

Cac quyén phap li ciia ngudi di vay va ngudi cho vay (dé do lwdng bd chi s
vé phap luat) duoc thu thap théng qua bang hdi khao sat céc luat su vé tai
chinh va duoc kiém tra lai thong qua viéc phan tich cdc quy dinh phap luat
cling nhu cdc ngudn théng tin céng khai khac vé phap luat pha san va thé
chap. Théng tin tra 1oi badng hdi duoc xac nhan qua mot vai vong trao déi vdi
nguwdi tra 1o cling nhu théng qua viéc lién hé véi bén thl ba va cédc ngudn
cong khai khac. Dit liéu khao sat tir bang héi ciing dwoc khang dinh thong
qua céc cudc dién dam hodc cac chuyén lam viéc tai cdc qudc gia/nén kinh
té.

D{t liéu cta chi s6 Muc dé thudn lgi trong tiép cén tin dung cé thé tra cliru
trong cac Bdo cdo MTKD cdng bd hang ndm. Bdo cdo MTKD nam 2020 (s
dung théng tin, di¥ liéu ndm 2019) dugc cdng bé ngay 24/10/2019 va cé thé
tdi tai dia chi: https://www.doingbusiness.org/en/reports/global-
reports/doing-business-2020

D{t liéu két qua cla chi s6 Murc dé thudn lgi trong tiép cén tin dung cta Viét
Nam trong Bao cdo nam 2020 duoc trinh bay tai trang 30 bdo cdo MTKD hd
so vé Viét Nam.

Trong GlI 2020, chi s8 4.1.1 s& dung di¥ liéu 2019 (két qua trong Bao cdo
MTKD nam 2020).

Co s& dit lidu dwdi dinh dang STATA (phan mém théng ké chuyén nghiép) chi
s6 Murc d6 thudn lgi trong tiép cén tin dung cé thé tai vé tir dia chi néu trén.
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Chi s6 4.1.2 “Tin dung ndi dia cho khu vuc tw nhan, % GDP”

Thudc Tru cdt 4. Trinh dd phét trién cta thi trwdng (Market Sophistication)
Nhém chi s6 4.1. Tin dung (Cretdit)

1. Tén chi sé Tin dung ndi dia cho khu vwc tw nhin, % GDP

Tén gdc tiéng Anh Domestic credit to private sector (% GDP)

2. Co quan chd tri Ngan hang Nha nwdc Viét Nam

Co quan phéi hop Khong phan cong

3. Y nghia Vén, tin dung & d4u vao quan trong cda PMST. Theo danh gid cia Ngan

hang Thé gidi, ti 1é tin dung ndi dia cho khu vic tw nhan trén GDP cang cao
thi diém s& va th& hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid bPim Th¢ Gid Piém Th& Gid Piém Th&¢ Gia Piém The 1 15
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang 1

44.55111.93 22 53.31123.8 19 63.1130.7 16 59.8 133.3 15 *

5. Noi ham va phwong phap

Tin dung trong nuwdc cho khu vue tw nhan bao gdm cac ngudn tai chinh cung
cap cho khu vyc tu nhan bdi cac tdp doan tai chinh, vi du thdng qua cac
khodn vay, mua ching khodn phi vén, tin dung thuong mai va cac khoan
phdi thu khdc, ma theo dé xac 1ap yéu cau hoan tra. Déi véi mot s6 qudc gia,
yéu ciu hoan trad bao gdm tin dung cho cac doanh nghiép cong. Cac tip doan
tai chinh bao gdm céc co quan tién té va ngdn hang tién g, cling nhu céac
tap doan tai chinh khdac c6 cac dit liéu lién quan (bao gbm ca cac tp doan
khéng chdp nhan tién glri c6 thé chuyén nhuong nhung cd chiju trach nhiém
phép ly twong tu véi cac khoan tién glri vé thoi gian va tiét kiém). Vi du vé
céc tap doan tai chinh khac bao gém céc céng ty tai chinh va céng ty cho
thué tai chinh, ngudi cho vay tién, cac tap doan bao hiém, quy huwu tri, va
cac cong ty ngoai héi.

D{ liéu vé GDP va di liéu vé tin dung ndi dia phai clia cing mot nam.
6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 4.1.2 st dung di¥ liéu ndm 2018

D{ liéu dwoc ngdn hang nha nwédc hodc ngdn hang trung wong cla cac qudc
gia cung cap cho Quy tién té quéc té IMF hang ndm va duwgc Ngan hang Thé
gidi tap hop trong co s& dit liéu cha minh.

D{t liéu cla chi s6 4.1.2 c6 thé tra clru trong co s& dit liéu ciia Ngan hang Thé

gidi tai dia chi: https://databank.worldbank.org/source/world-development-
indicators
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Chi s6 4.1.3 “Vay tai chinh vi mé, % GDP”

Thudc Tru cdt 4. Trinh dd phat trién cta thi trwdé'ng (Market Sophistication)
Nhém chi s6 4.1. Tin dung (Cretdit)

1. Tén chi sé Vay tai chinh vi mé, % GDP

Tén gdc tiéng Anh Microfinance institutions: gross loan portfolio (% of GDP)

2. Co quan chd tri Ngéan hang Nha nwéc Viét Nam

Co quan phéi hop UBND cap tinh

3. Y nghia Vén, tin dung |a dau vao quan trong cda PMST. Ti 1& vay tai chinh trén GDP

cang cao, diém sb va thi hang trong Gll cang cao.
4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gia Diém Th& Gid Diém Th& Gid Piém Thi Gia Diém Thw s

tri s& hang tri s& hang tri s6 hang tri sé hang 12—//\1
3.52 624 12 39 64.13 11 39 678 8 3.9 584 11

5. Noi ham va phwong phap

Téng du no cho vay clia mét td chirc tai chinh vi mé (theo gia dé la My hién
tai), chia cho GDP (theo gia d6 la My hién tai) va nhan vai 100.

D{ liéu vé GDP va di liéu vé vay tai chinh vi md phai cia cuing mét nam.
6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 4.1.3 st dung di¥ liéu ndm 2018.

Dt liéu dwoc ngdn hang nha nudc hodc ngan hang trung wong cla cac qudc
gia cung cap cho QuY tién té qudc té IMF hang nam.

D{ liéu cta chi s6 4.1.3 cd thé tra clru trong co s& dit liéu cda Microfinance
Information Exchange tai dia chi:

https://datacatalog.worldbank.org/search?search api views fulltext op=A

ND&query=mix%20market&nid=&sort by=search api relevance&sort orde
r=DESC

va di liéu vé GDP c6 thé theo ddi tai dja chi:

https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2019/02/weodata/index.aspx
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Chi sd 4.2.1 “Bao vé nha dau tu thiéu s6”

Thudc Tru cdt 4. Trinh dd phét trién cta thi trwdng (Market Sophistication)

Nhém chi sé 4.2. Pau tu (Investment)

1. Tén chisd Bao vé nha dau tw thiéu sd

Tén gdc tiéng Anh Ease of protecting minority investors

2. Co quan chu tri Bd K& hoach va Dau tw

Co quan phéi hop UBND cap tinh

3. Y nghia Vén, tin dung 13 d4u vao quan trong clia PMST, viéc gép vén dau tu, cho du

la nha dau thiéu s6 cling phai duoc bao vé bang phdp luat va thuc thi phap
luat. Chi s& nay do Ngan hang Thé gidi danh gid théng qua kh3o sat va béo
cdo vé Mai truding kinh doanh. Mirc d6 bao vé nha dau tw cang cao thi diém
s6 va thir hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang

78

Gid Diém Th& Gid Diém Thit Gia Diém Th Gia Piém Thir =
tri s6 hang tri s6 hang tri s& hang tri s& hang o
53.33 5333 80 55 55 78 55 55 84 54 54 88 88

5. Noi ham va phwong phap

Chi s6 Méi truorng Kinh doanh (MTKD) duoc Ngan hang Thé giéi danh gia
bao gdm mudi nhdm chi s6 thanh phan: khéi sy kinh doanh, cip phép xay
dung, tiép can dién ning, dang ky s& hitu tai san, tiép can tin dung, bao vé
cac nha dau tu thiéu sé (chinh 13 chi s6 4.2.1 trong Gll), Nop thué va BHXH,
giao dich thuwong mai qua bién gidi, thuc thi hgp déng va gidi quyét pha sdn
doanh nghiép.

Chi s8 danh gid vé xung dét lgi ich gitta viéc bao vé c6 déng d6i vdi viéc st
dung sai muc dich tai san cta doanh nghiép cho lgi ich cd nhan ciua nguoi
diéu hanh doanh nghiép, trén co s& phan biét ba khia canh cla quy dinh giai
quyét xung doét lgi ich: (i) minh bach trong cac giao dich cla bén lién quan
(chi s6 murc d6 cdng khai), (ii) kha ndng khai kién cta cac cd déng dé yéu cau
nguwdi diéu hanh chju trach nhiém vé viéc lién quan téi hgp déng cla cdng ty
V@i tu cach d6i tac (self-dealing) (chi s6 mirc d6 trach nhiém clda nguoi diéu
hanh), va (iii) viéc ti€p can bang chitng va phan bd chi phi phap ly trong
tranh tung lién quan tdi c6 dong.

Chi s6 mirc d6 quan tri c6 déng dénh gid quyén cta cd dong trong quan tri
doanh nghiép théng qua phan biét ba khia canh ca quan trj tét: (i) quyén va
vai trd cla c6 déng trong cac quyét dinh quan trong cla doanh nghiép (chi
s& mirc d6 quyén cd dong); (ii) cac bién phap ddm bao quan tri nham bao vé
c6 déng khdi sy kiém soat va ‘cd thd’ (entrenchment) qua quyén han cla
ban gidm ddc (chi s6 mirc d6 s& hiru va kiém sodt); va (iii) sw minh bach cla
doanh nghiép vé ti 1& s& hitu c6 phan, bdi thudng, kiém todan, va trién vong
tai chinh (chi s& mdrc d6 minh bach doanh nghiép). Chi sé cling do luong liéu
céc cong ty TNHH cé ddp rng mdt nhdm cac quyén va bién phap bao vé lién
guan hay khong.
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6. Nguon dir liéu

Viéc xép hang theo chi s& nay duoc thuc hién bang cach I8y gia tri trung binh
don gian cta khoang céch t&i diém bién d6i vdi chi s mirc dd quy dinh vé
xung dot lgi ich va chi s6 mirc dé quan trj c6 dong.

Trong GlI 2020, chi s& 4.2.1 s& dung di¥ liéu ndm 2019 trong Bdo cdo MTKD
2020.

Dt liéu duoc thu thap théng qua mot bang hdi khao sat luat su doanh
nghiép va luat su chirng khoan, dong thoi dua trén cac quy dinh vé chirng
khodan, luat doanh nghiép, luat t6 tung dan su, va cac quy tac cla toda an vé
bang chirng.

D{t liéu cla chi s6 4.2.1 c6 thé tra clru trong cac Bdo cdo MTKD cdng bé hang

nam. Bao cdo MTKD ndm 2020 (s dung théng tin, dit liéu nam 2019) duogc
céng bd ngay 24/10/2019 va cé thé tai tai dia chi:

https://www.doingbusiness.org/en/reports/global-reports/doing-business-
2020

Dt liéu két qud cla chisé 4.2.1 cha Viét Nam trong Bdo cdo ndm 2020 duwoc
trinh bay tai trang 35 bao cdo MTKD 2020 hd so vé Viét Nam.

Co s& dit liéu dwdi dinh dang STATA (phan mém théng ké chuyén nghiép) chi
s6 Bao vé nha d4au tu thiéu so co thé tai vé tir dia chi néu trén.
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Chi s6 4.2.2 “Gia trj vén hoa cac cdng ty niém yét”

Thudc Tru cdt 4. Trinh dd phét trién cta thi trwdng (Market Sophistication)

1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan chd tri
Co quan phéi hop
3.Y nghia

Nhém chi sé 4.2. Pau tu (Investment)
Gia tri vén hoa cac cong ty niém yét (% GDP, trung binh 3 ndm lién tiép)
Market capitalization of listed companies (% of GDP, three-year average)
Uy ban Chirng khoan Nha nuwéc
khong phan cong

Vén, tin dung la dau vao quan trong cda PMST. Viéc cong ty niém yét trén
thi trvdng chirng khodn cho thay sy phat trién cla cdng ty va khu vuec doanh
nghiép. Gia trj vén hod cang I&n thi diém s6 va thi hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid Piém Th& Gid Diém Th& Gid Piém Th¢ Gia Diém Thw 32
tri  s& hang tri s6 hang tri s& hang tri s6 hang a

11.4526.8 54 1238 28 50 145369 41 22 486 32 54

5. Noi ham va phwong phap

6. Ngudn dir liéu

Gia tri von hda thi trudng (con dwoc goi la 'gid tri thi trudng') |1a gid c6 phiéu
nhan vdi s6 lvong c6 phiéu dang lvu hanh (bao gdbm céc cap dd) cua céc
doanh nghiép trong nudc niém yét. Quy dau tu, don vi Oy thac dau tw, hodc
céng ty cé muc tiéu kinh doanh duy nhat 1a s& hitu ¢ phiéu cta cédc doanh
nghiép niém yét khdng duwoc xem 13 doanh nghiép trong nwdc niém yét. DI
liéu thu thap 1a mc trung binh cla gia tri cudi ndm trong ba ndm gan nhat.

D{t liéu trong CSDL clia Ngan hang Thé gidi, cdp nhat hang nam.
D liéu cta chi s 4.2.2 ¢6 thé tra cru tai dja chi:

https://data.worldbank.org/indicator/CM.MKT.LCAP.GD.ZS?locations=VN
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Chi s6 4.2.3 “S6 thwong vu dau tw mao hiém”

Thudc Tru cdt 4. Trinh dd phét trién cta thi trwdng (Market Sophistication)

Nhém chi sé 4.2. Pau tu (Investment)

1. Tén chisd S6 thwong vu dau tw mao hiém

Tén gdc tiéng Anh Venture capital deals

2. Co quan chu tri Bo K& hoach va Pau tw

Co quan phéi hop khong phan cong

3. Y nghia DAau tuw mao hiém déic biét cd y nghia ddi véi hoat déng khdi nghiép, dic biét

la kh&i nghiép dua trén DMST. S6 thwong vu dau tu mao hiém cang nhiéu,
diém s8 va thr hang trong Gl cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gia Diém Th Gia Diém Th& Gid Diém Th& GiaPiém Thw 7
tri s6 hang tri s6 hangtri s6 hang tri s& hang -
0.01 407 60 0O 213 62 0 81 37 0 1.8 63 - 2

5. NOi ham va phwong phap
D{ liéu cha Thomson Reuters vé tirng giao dich vn ¢8 phan tw nhan, gbm
thong tin vé dia diém d3u tu, doanh nghiép dau tw, nhdm cac nha dau tu,
cac quy, clung vdi cac théng tin chi tiét khac. DI liéu cé don vi 1a s8 giao dich
trén moi ty d6 la ctia GDP tinh theo PPP.

6. Nguon dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 4.2.3 st dung di¥ liéu ndm 2019.
Théng tin tuwong &ng v&i yéu cau tim hiéu vé cac giao dich dau tu mao hiém
tlr ngay 1 thdng 1 ndm 2019 dén ngay 31 thang 12 ndm 2019.
D{t liéu cuta chi s6 4.2.3 phai trd phi dé truy cap va c6 thé tiép can trén CSLD

cla Thomson Reuters tai dia chi:
https://eikon.thomsonreuters.com/index.html
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Chi s6 4.3.1 “Mirc thué quan ap dung, binh quan gia quyén/ tat ca cac san pham (%)”

Thudc Tru cdt 4. Trinh dd phét trién cta thi trwé'ng (Market Sophistication)

Nhém chi sé 4.3. Thwong mai, canh tranh, quy mé thi trwdng (Trade, competition, and market

scale)
1. Tén chi sé Mirc thué quan ap dung, binh quan gia quyén/ tat ca cac san pham (%)
Tén gdc tiéng Anh Applied tariff rate, weighted average, all products (%)
2. Co quan chu tri B§ Tai chinh
Co quan phéi hop khong phan cong
3. Y nghia Thué va cdc loai déng gbp cua doanh nghiép |a yéu t6 cé thé anh huwdng dén

hoat déng DMST cla doanh nghiép va cac bén lién quan. Chi sé nay duoc
xem la dau vao cho DMST trong Gll. Mrc thué cang thap (ti I8 trén cac sdn
pham) thi diém s6 va th& hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gia Piém Thir Gid Piém Thi Gid Piém Th& Gia Piém Thir 62 61

. , . . 69
tri  s8 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang /_—\2
3.14 81.77 69 29 81.22 62 2.7 849 61 4.4 71.2 82

5. Noi ham va phwong phap

Thué suat dp dung tinh theo trung binh trong s8 I3 gia tri trung binh cla cac
murc thué ap dung hiéu qua vdi trong sé la ti 1é xuat khau san phdm twong tng
téi mbi nwdc doi tac. DIt lieu duwoc phan loai dua trén Hé thdng Hai hoa
thuwong mai (HS) & murc sdu hodc tdm chit s6. DIt liéu dong thué dugc khép
V@i bd m3 s8 stra ddi [an 3 cia Danh muc Phan loai Thuong mai Qudc té Tiéu
chuan (SITC ver 3) dé xac dinh nhdm hang va trong s6 nhap kh3u. Thué suit
ap dung hiéu qua & mirc san pham cé sdu va tam chit s& dwoc tinh trung binh
cho céc san phadm trong tirng nhdm hang hoa. Trong trudng hop khéng cé
thué suat 4dp dung hiéu qua, mirc thué dai ngd duoc sir dung thay thé. Trong
chirng muc hop ly, mot s6 mirc thué cu thé dugc chuyén d6i sang ty 1é thué
twong duwong theo gia hang (ad valorem rate) va dugc st dung trong viéc tinh
thué suat trung binh trong sé.

6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 4.3.1 st dung dit liéu ndm 2018.

S6 liéu wdc tinh cha cadn bd Ngin hang Thé gidi si dung Hé théng Gidi phap
Thuwong mai Tich hop Toan cau (World Integrated Trade Solution system), dua
trén dit liéu tir Hé théng Thong tin va Phan tich Thuwong mai cla Hoi nghi LHQ
vé Thuwong mai va Phét trién (TRAINS), Co s& DIt liéu Téng hop (IDB) va co s&
dir liéu Lich biéu Thué quan Hop nhat (Consolidated Tariff Schedules — CTS)
cta T6 chire Thwong mai Thé gidi (WTO).

D{ liéu cla chi s6 4.3.1 cé thé tra clru trén CSLD cla Ngan hang Thé gidi tai dia
chi:
https://data.worldbank.org/indicator/TM.TAX.MRCH.WM.AR.ZS?locations=VN
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Chi s6 4.3.2 “Mirc dd canh tranh trong nwéc”

Thudc Tru cdt 4. Trinh dd phét trién cta thi trwdng (Market Sophistication)

Nhém chi sé 4.3. Thwong mai, canh tranh, quy mé thi trwdng (Trade, competition, and market

scale)
1. Tén chi sé Mtrc d6 canh tranh trong nwéc
Tén gdc tiéng Anh Intensity of local competition
2. Co quan cha tri B Cong thuong
Co quan phéi hop TAat ca cac bd, co quan, dia phuong
3. Y nghia Mtrc d6 canh tranh (lanh manh) trong nuéc doi héi cdc doanh nghiép phai

lién tuc d8i méi sdng tao dé cé thé gitr virtng chd dirng cling nhu phat trién.
Vi vay, mirc d6 canh tranh cang cao thi diém s6 va thi hang trong Gll cang
cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang chia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Th& Gid Diém Th& Giad Piém Th& Gid Biém The 77
tri  s6 hang tri s& hang tri s6 hang tri s& hang % 91

4.95 65.86 77 4.7 61.02 101 4.8 63.2 90 4.8 63.2 91 -

5. Noi ham va phwong phap

Chi s& Mrc do canh tranh trong nudc la mot trong nhitng chi s6 dugc Dién
dan kinh t& Thé gid¢i (WEF) sir dung dé& danh gid ndng luc canh tranh (GCl).
T& ndm 2018, WEF d3 diéu chinh cdn ban phuong phap xay dung chi sé GCl,
chuyén sang s dung phién ban GCl 4.0. Trong ban mé&i nhat ndm 2019, chi
s6 GCl 4.0 gdbm 04 c3u phan 1&n véi 12 tru cdt va téng cong c6 103 chi sb
thanh phan.

C3u phan thir nhat vé Méi trudng thuan Igi, gdbm 04 try cot: i) Thé ché (c6 26
chi s8); i) Ha tAng (c6 12 chi s6); iii) S& dung ICT (c6 05 chi s8); iv) Sy 6n dinh
kinh t& vi mé (cé 02 chi sé).

C4u phan th hai vé Ngudn nhan lyc, gdm 02 tru cot: v) y té€ (cé 01 chi sb);
vi) Ki nang (c6 09 chi s8);

C3u phan th ba vé Thj trudng, gdbm 04 tru cot: vii) thi trudng sdn pham (cé
07 chi s6); viii) Thi trudong lao dong (c6 12 chi s8); ix) Hé théng tai chinh (cd
09 chi s8); x) Quy mé thj truerng (cd 02 chi sé).
C4u phan thir tw vé Hé sinh thai DMST gébm 02 tru cét: xi) Mrc dd nang dong
trong kinh doanh (cé 08 chi s8); xii) Nang lwc DMST (c6 10 chi sd).
Trong bdn GCl 2017, chi s M(rc d6 canh tranh trong nwéc thudc Tru cot 6 vé
Hiéu qua cta thj tridng hang hod. Chi s6 duoc tinh trén co s& diém sb trung
binh cla céc cau tra |1&i cho ciu héi khao sat: “O dat nwéc cda ban, mirc do
khdc liét trong canh tranh tai céc thj trudng trong nwdc 13 nhu thé nao?”
[Phuong &n trd 10i: 1 = khdng khéc liét chut nao; 7 = rat khéc liét].

6. Ngudn dir liéu
Trong Gll 2020, chi s6 4.3.2 st dung dit liéu ndm 2019 tai Bdo cdo GCI 4.0
2019.
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D{t liéu dung dé xay dwng Chi s6 GCI 4.0 dugc thu thap chd yéu thong qua
Khdo sat y kién cta cidc nha quan |i doanh nghiép (Executive Opinion Survey-
EOS). Bang khao sat gdbm 150 cau hdi, chia lam 15 muc, dai khoang 20 trang,
duoc dich ra 39 ngdn ngit (k&t qua khao sat duoc st dung dé xay dung chi
s6 GCI va mét sé nghién clru khac). Khdo sat do WEF diéu phdi tap trung,
viéc thyc hién & cdc qudc gia do mang lwdi ddi tadc cia WEF & cac nuwdc
(thuwong |a cdc t6 chirc nghién clru hodc t6 chirc han |am, uy ban canh tranh
qudc gia hay cac t6 chirc khao sat chuyén nghiép).

Bao cdo va dit liéu cla chi s6 4.3.2 ¢6 thé tra clru trén CSDL cla WEF tai dia
chi:

http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2019/

http://www3.weforum.org/docs/WEF GCl 4.0 2019 Dataset.xlsx

97


http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2019/

TRINH DO PHAT TRIEN
CUA TH| TRUONG

Chi s6 4.3.3 “Quy mé thj trwdng ndi dia”

Thudc Tru cdt 4. Trinh dd phét trién cta thi trwdng (Market Sophistication)

Nhém chi sé 4.3. Thwong mai, canh tranh, quy mé thi trwdng (Trade, competition, and market

scale)
1. Tén chisd Quy mb thi trwdng ndi dia (ti do la PPP)
Tén gdc tiéng Anh Domestic market scale (billion PPPS)
2. Co quan cha tri B6 Cong thuong
Co quan phéi hop TAat ca cac bd, co quan, dia phuong
3. Y nghia Quy md thij trudrng ndi dia 1a mot yéu td dau vao PMST trong Gll. Quy méd thi

trwong cang 1én thi co hdi cho DMST cang nhiéu. Do vay, quy mé thi truong
ndi dia cang I&n thi diém sb va th& hang trong Gl cang cao.

4. Hién trang diém sd va thir hang clia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid Diém Th& Gid Diém Th¢ Gia Diém Thi Gia Diém Thir >
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé hang = =

594.89 63.99 34 643.9 64.21 33 707.6 64.6 33 770.2 65 32

5. NOi ham va phwong phap

Quy mo thij trudng trong nudc dwoc do bang gia tri tdng san phdm qudc noi
(GDP) trén co s& dinh gid sirc mua twong duwong (PPP) cia GDP nudc do,
tinh bang don vi ty dé la qudc té hién tai.

6. Nguén dir liéu
Trong Gl 2020 chi s6 4.3.3 st dung di¥ liéu nam 2019.
Dt liéu do IMF thu thap tir nguén théng ké clia cac qudc gia hang nam.
Di¥ liéu clia chi s6 4.3.3 ¢4 thé tra ctru trén CSLD cua IMF tai dia chi:

https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2019/02/weodata/index.aspx
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Chi sd 5.1.1 “Viéc lam trong cac nghé nghiép tham dung tri thirc (% téng viéc lam)”

Thudc Tru cdt 5. Trinh dd phat trién vé kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi sé 5.1. Lao ddng kién thirc (Knowledge workers)

1. Tén chi sé Viéc lam trong cac nghé nghiép tham dung tri thirc (% téng viéc 1am)

Tén gbc tiéng Anh Employment in knowledge-intensive occupations

2. Co quan chu tri B0 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi

Co quan phéi hop TAat ca cac bd, co quan, dia phuong

3. Y nghia NE&u mdt qudc gia ¢ ti 1& viéc 1am trong cic nganh dich vu thdm dung tri

thirc cang cao thi diém s& va thir hang trong Gll cang cao. DAy la yéu t6 dau
vao clia DMST trong Gll.

4. Hién trang diém s6 va thi hang ca Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gida Dim Thi Gid Piém Th& Gid Piém Th& Gia bDiém Thi % % 97
tri s6 hang tri s& hang tri s& hang tri s6 hang

il
10.76 17.86 94 11 1433 95 11 0.2 117 13.5 18.7 97

5. NG6i ham va phuong phap

Chi s8 nay duoc tinh |a téng s8 ngudi thudc cdc nhdm phan loai tir 1 dén 3
dudi dang ty 1& % trong tdng s6 lao dong dwoc thué, theo Danh muc Phan
loai Tiéu chudn Nghé nghiép Quéc té (ISCO). Cac nhédm trong I1SCO-08 bao
gdbm: (1) Can bd quan ly, (2) Chuyén gia, (3) Chuyén vién ky thuat va trg ly
(2008-2018). Trong truong hop dit lieu thudc ISCO-08 khong cd, dir liéu
ISCO-88 s& duoc st dung. Cadc nhém trong ISCO-88 bao gom: (1) Nha lap
phap, quan chirc va nha quan ly cap cao, (2) Chuyén gia, (3) Chuyén vién ky
thuat va tro' ly (2007-2016).

6. Nguon dir liéu
Trong GII 2020, chi s6 5.1.1 st dung dit liéu ndm 2018.

D{ liéu vé viéc lam do cac co quan théng ké cla cac qudc gia thuc hién va
cung cap cho ILO. Sé liéu théng ké dwoc thyc hién theo cac khao sat do ILO
huwéng din chung. Dt liéu ctia mot s khao sat duwoc si dung nhu: khao sét
viéc lam, t6ng diéu tra dan s6, khao sat hd gia dinh.

D{r liéu cla chi s6 5.1.1 c6 thé tra ctru trén CSLD cda ILO tai dia chi:

https://www.ilo.org/shinyapps/bulkexplorer41/?lang=en&segment=indicato
r&id=EMP TEMP ECO OCU NB A
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Chi sd 5.1.2 “Doanh nghiép c6 hoat déng dao tao chinh thirc (% doanh nghiép néi chung)”

Thudc Tru cdt 5. Trinh dd phat trién vé kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi sé 5.1. Lao ddng kién thirc (Knowledge workers)

1. Tén chisd Doanh nghiép cé hoat dong dao tao chinh thirc (% doanh nghiép néi
chung)

Tén gbc tiéng Anh Firms offering formal training (% firms)

2. Co’ quan chu tri B0 Lao dong, Thwong binh va Xa hoi

Co quan phéi hop T4t ca cac bd, co quan, dia phuong

3. Y nghia Viéc dao tao trong doanh nghiép thé hién tinh hoc hdi, ngoai viéc cho thay

nang luc cda ngudn lao déng cla doanh nghiép d4. Hoc hdi la mot yéu té
quan trong, hd tro cac hoat dong PMST cla doanh nghiép. Vi vy, ti lé
doanh nghiép c6 hoat dong dao tao chinh thirc cang cao thi diém sé va thi
hang trong GlI cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huwéng x&p hang
Gid Diém Tht Gid Diém Th¢ Gid Diém Thi Gia Diém Thi =
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang
222 248 69 222 248 69 22.2 248 70 22.2 22.2 66 - = 70

5. NOi ham va phwong phap

Ty I& cac doanh nghiép cung cap chwong trinh dao tao chinh thirc cho nhan
vién lam viéc toan thoi gian va dai han cda minh.

6. Nguon dir liéu
Trong Gll 2020, chi s& 5.1.2 van s dung dit liéu cia ndm 2014 nhu nhiéu

nam trudc do.

D4y la théng tin tir khdo sit doanh nghiép do Ngin hang Thé gidi thyc hién
& cac qudc gia theo phuong phap chung.

D{¥ liéu cla chi s6 5.1.2 c6 thé tra clru trén CSLD cla Ngan hang Thé gidi tai
dia chi:

http://www.enterprisesurveys.org/ (cdn ding ki thanh vién dé dugc truy
cap dir liéu cla cac cube khao sat)

102


http://www.enterprisesurveys.org/

TRINH DO PHAT TRIEN
cUA KINH DOANH

Chi s6 5.1.3 “Phan chi R&D do doanh nghiép thuc hién (% GDP)”

Thudc Tru cdt 5. Trinh dd phat trién vé kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi sé 5.1. Lao ddng kién thirc (Knowledge workers)

1. Tén chisdé Phan chi R&D do doanh nghiép thuc hién (% GDP)

Tén gbc tiéng Anh GERD performed by business enterprise (%GDP)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop UBND cap tinh

3. Y nghia Phan chi R&D do doanh nghiép thuc hién Ia chi sé truyén théng dé do nang

lwc khoa hoc, cdng nghé va PMST. DAy la chi s6 dau vao PMST trong GlII. Ti
|& chi R&D do doanh nghiép thuc hién trén GDP cang cao thi diém sé va thi
hang trong GllI cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang ca Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng x&p hang
Gid Diém Th Gid Diém Th Gid Diém Thi Gia Piém Thir 2 42

tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang SW
0.19 526 52 03 771 48 04 98 42 04 8.8 42

5. NG6i ham va phuong phap

Chi cho R&D do doanh nghiép thuc hién, tinh theo ty 1&€ % cGia GDP. Dinh
nghta, ndi ham, phwong phép tinh cta chi s6 nay dwoc dp dung theo phuong
phap chuan cla UNESCO-OECD. Ban Huwdng dan gan day nhat 1a ban Frascati
Manual dugc OECD slra d6i ndm 2015. Cac khodn chi cho R&D duwoc tinh
trong trwong hop doanh nghiép thuc hién goi la “chi ndi bé”. Chi ndi bo la
tat ca cac khoan chi cho R&D dugc thue hién trong pham vi doanh nghiép,
bat k& ngudn kinh phi nhan dugc tir dau. Céc chi phi dwoc tinh gom chi phi
lao ddng cla can bd R&D, chi phi cho trang thiét bi, nhién liéu, phuong tién
nghién clru...
6. Ngudn dir liéu

Day 13 s6 liéu do UNESCO tap hop tir cdc co quan dau mdi vé R&D & céc
qudc gia cung cap trén co s& két qud khdo sat. Phuong phap khao sat va
cach thirc t8 chirc thyc hién cla cdc quéc gia déu thye hién theo quy dinh va
chuan chung cla UNESCO-OECD. Co quan dau mdi cla Viét Nam la Cuc
Théng tin KH&CN Quéc gia. Khao sat vé R&D dugc thuc hién 2 ndm/lan,
cung cap dir liéu cho UNESCO vé khoa hoc, cdng nghé va déi méi. Dt liéu
khdo sat phai dugc giti d&n UNESCO xac nhan réi méi duwoce st dung, dua
vao CSDL cdia UNESCO.

Trong GlI 2020, chi 6 5.1.3 cta Viét Nam s dung dit liéu ndm 2017 (13 két
qua diéu tra ndm 2018), trong khi da s6 cédc nuwdc st dung dir liéu cdp nhat
hon, nam 2018.

Dt liéu clia chi s6 5.1.3 ¢4 thé tra clru trén CSDL clia UNESCO tai dia chi:

http://data.uis.unesco.org/
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Chi s8 5.1.4 “Phan chi R&D do doanh nghiép trang trai (% tong chi cho R&D)”

Thudc Tru cdt 5. Trinh dd phat trién vé kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi sé 5.1. Lao ddng kién thirc (Knowledge workers)

1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan chd tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

Phan chi R&D do doanh nghiép trang trai (% tdng chi cho R&D)
GERD financed by business enterprise (% of total GERD)

Bo Khoa hoc va Cong nghé
UBND cép tinh

Phan chi R&D do doanh nghiép trang trai cling 1a chi s6 truyén théng dé do
nang lwc khoa hoc, cdng nghé va PMST, dong thoi cling thé hién mdi quan
hé gitta doanh nghiép va cac t6 chirc khéc (tai trg/mua két qua R&D...). Day
la chi s6 dau vao PMST trong GII. Ti I& chi R&D do doanh nghiép trang trai
trén téng chi cho R&D cang cao thi diém s6 va thir hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang chia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huwéng x&p hang
Gia Piém Th& Gid Diém Th Gid Diém Tht Gia Piém Tha - : :
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang

39.97 51.22 36 581 7437 13 641 819 8 641 793 8 .

5. NOi ham va phwong phap

6. Ngudn dir liéu

Chi cho R&D do doanh nghiép chi tra, tinh theo ty 1& % cla Téng chi cho
R&D. Pinh nghia, ndi ham, phuong phéap tinh cha chi s6 nay dwoc ap dung
theo phuwong phdp chuan cia UNESCO-OECD. Ban Huéng dan gan day nhat
1 ban Frascati Manual duwoc OECD stra d6i ndm 2015.

DAy la sb liéu do UNESCO tap hop tir céc co quan dau mdi vé R&D & cac
quéc gia cung cap trén co s& két qua khdo sat. Phuwong phap khdo sat va
cach thirc t8 chirc thuc hién cla cdc quéc gia déu thye hién theo quy dinh va
chuan chung cia UNESCO-OECD. Co quan dau méi cda Viét Nam 13 Cuc
Théng tin KH&CN Quéc gia. Khao sat vé R&D dugc thyc hién 2 ndm/lan,
cung cap dir liéu cho UNESCO vé khoa hoc, cong nghé va déi mai. DIt liéu
khdo sat phai dugc giti dén UNESCO xac nhan rdi méi dugce sit dung, dua
vao CSDL ctdia UNESCO.

Trong GIl 2020, chi s6 5.1.4 si dung di¥ liéu ndm 2017 (la két qua diéu tra
nam 2018).

D{ liéu cla chi s6 5.1.4 cé thé tra cru trén CSDL cia UNESCO tai dia chi:

http://data.uis.unesco.org/
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Chi s8 5.1.5 “Lao dong nir c6 trinh d6 chuyén mén ky thuat cao (% tong lao dong)”

Thudc Tru cdt 5. Trinh dd phat trién vé kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi sé 5.1. Lao ddng kién thirc (Knowledge workers)

1. Tén chisdé Lao dong nit c6 trinh d6 chuyén mén ki thuat cao (% tdng lao dong & dd
tudi tir 25 tré 1én)

Tén gbc tiéng Anh Females employed with advanced degrees, % total employed (25+ years old)

2. Co quan chd tri BJ Lao dong, Thwong Binh va Xa hoi

Co quan phéi hop T4t ca cac b, nganh, dia phuwong

3. Y nghia Yéu t8 gidi dugc quan tdm gan nhu trong moi van dé, linh vuc, dic biét 13

trong cac dénh gid qudc té. Ti 1& lao dong nit cé trinh dé cao trong tong lao
doéng cang cao thi diém s6 va th hang cla Gl cang cao. Day 13 chi sé dau
vao DMST cla GIl.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid Diém Th Gid Diém Th Gid Diém Thi Gia Diém Thi
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé hang .
736 2161 72 58 1685 78 6.1 182 83 6 16.7 84 &3

5. Noi ham va phwong phap

Ty 1& lao dong nit dwoc tuyén dung cé bang cap cao trong téng s6 lao dong
duogc tuyén dung. Lao dong dugc tuyén dung bao gdm tat ca sé ngudi trong
dd tudi lao ddng, trong mot khoang thoi gian nhat dinh, thudc mét trong cac
nhom sau: (1) lao déng cé tra lwong (lam viéc tai noi lam viéc hoac cé lam
viéc nhung khodng tai noi 1am viéc); hodc (2) I1am viéc cho ban than (tai noi
lam viéc hodc lam viéc vé&i doanh nghiép nhung khong tai noi lam viéc). S6
liu dugce chia theo trinh d6 gido duc - 13 trinh d6 gido duc cao nhit ma lao
déng da hoan thanh, theo phan loai thuéc Danh muc Phan loai Tiéu chuin
Gido duc Qudc té (ISCE).
6. Ngudn dir liéu

D{ liéu vé viéc 1am do cac co quan théng ké cla cac qudc gia thuc hién va
cung cap cho ILO. Sé liéu théng ké dwoc thyce hién theo cac khao sat do ILO

huwéng din chung. Dt liéu clia mot s6 khao sat duwoc si dung nhu: khao sét
viéc Iam, t6ng diéu tra dan s6, khao sat hd gia dinh.

Trong GIlI 2020, chi s6 5.1.5 st dung dit liéu ndm 2018.
D{r liéu cla chi s6 5.1.5 c6 thé tra ctru trén CSLD cda ILO tai dia chi:

https://ilostat.ilo.org/data/
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Chi s6 5.2.1 “Hop tac dai hoc - doanh nghiép”

Thudc Tru cot 5. Trinh dd phat trién cta kinh doanh (Business sophistication)

1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

Nhém chi s 5.2. Lién két sang tao (Innovation linkages)

Hop tac dai hoc - doanh nghiép

University/industry research collaboration

B0 Gido duc va Pao tao

BO LD-TB-XH, B& KH&CN; va UBND cép tinh

Viéc hgp tac gilta cac trwong dai hoc, vién nghién clu va doanh nghiép
trong cac hoat déng nghién ctru va phat trién 13 chi s6 théng ké truyén théng
vé KH, CN va PMST. Viéc hgp tac cang t6t, cang chat ch@ cang tao diéu kién
thuén lgi cho cac hoat dong PMST dugc thyc hién va mang lai hiéu qua.
DPanh gia vé hop tac dai hoc — doanh nghiép cang t6t thi diém s6 va th hang
trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid Diém Tht Gia Diém Th& Gid Diém Th& Gia Diém Thir 59

tri sO hang tri

65

: ., s6 hang tri s& hang tri s& hang ?/\,/
333 3889 76 35 4167 59 33 386 75 35 42 65

5. NG6i ham va phuong phap

6. Ngudn dir liéu

Chi s6 Hop tdc truwong dai hoc - doanh nghiép 1a mét trong nhirng chi s6
dwoc Dién dan kinh té€ Thé gidi (WEF) s&r dung dé danh gid ndng luc canh
tranh (GCl) 4.0.

T& ndm 2018, WEF d3 diéu chinh cdn ban phuong phdp xay dung chi s6 GCl,
chuyén sang st dung phién ban GCl 4.0. Trong badn md&i nhat nam 2019, chi
s6 GClI 4.0 gbm 04 ciu phan 1&n véi 12 tru cot va téng cong c6 103 chi s6
thanh phan.

C3u phan thir nhat vé Méi trvdng thuan Igi, gdbm 04 try cot: i) Thé ché (c6 26
chi s6); ii) Ha tang (c6 12 chi s8); iii) S& dung ICT (c6 05 chi s8); iv) Sw 6n dinh
kinh t& vi mé (cé 02 chi s6).

C4u phan th hai vé Ngudn nhan lyc, gdm 02 tru cot: v) y té (cé 01 chi sb);
vi) Ki nang (c6 09 chi sd);

C4u phan th ba vé Thj trudng, gdbm 04 tru cot: vii) thi trudng sdn pham (cé
07 chi s8); viii) Thi trwdng lao dong (cé 12 chi s8); ix) Hé thdng tai chinh (cé
09 chi s8); x) Quy mé thj truerng (cd 02 chi sé).

C4u phan thir tw vé Hé sinh thai DPMST gébm 02 tru cét: xi) Mc dd nang dong
trong kinh doanh (c6 08 chi s8); xii) Nang lwc DMST (c6 10 chi s8).

Hop tdc truong dai hoc — doanh nghiép |a mét trong ba yéu td cda chi s
Hop tidc da phuong, thudc Tru cdt 12 vé Nang lwc DMST. Chi s6 Hop tac
trwdng dai hoc — doanh nghiép dugc tinh trén co sé diém s8 trung binh cda
cac cu tra 1o cho cau hdi khdo sat: “O dét nudc cia ban, mic dé céng tdc
va chia sé y twdng giltta cdc doanh nghiép va cdc trrong dai hoc/té chire
nghién ciru 1a nhuw thé ndgo?” [1 = khéng ¢d; 7 = & mirc d6 16n]
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D{ liéu dung dé xay dung Chi s& GCl dwoc thu thap chd yéu théng qua Khao
sat y kién cla cdc nha quan li doanh nghiép (Executive Opinion Survey-EOS).
Bang khao sit gbm 150 c3u hoi, chia lam 15 muc, dai khodng 20 trang, dugc
dich ra 39 ngén ngit (két qua khao sat dugc sir dung dé xay dung chi sé GCl
va mot s6 nghién clru khéc). Khdo sat do WEF diéu phdi tap trung, viéc thuc
hién & céc quéc gia do mang ludi d6i tdc cha WEF & céc nudce (thudng la cac
t6 chirc nghién cru hodc t6 chirc han 1&m, uy ban canh tranh quéc gia hay
céc td chirc khao sat chuyén nghiép).

Trong GlI 2020, chi s6 5.2.1 s dung di¥ liéu ndm 2019 cta Bao cdo GCl 4.0
2019.

Bao cdo va di liéu cla chi sb cé thé tra ctru trén CSLD cla WEF tai dia chi:

http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2019/

http://www3.weforum.org/docs/WEF GCl 4.0 2019 Dataset.xIsx
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Chi s6 5.2.2 “Quy mé phat trién cha cum cong nghiép”

Thudc Tru cot 5. Trinh dd phat trién cda kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi s 5.2. Lién két sang tao (Innovation linkages)

1. Tén chisdé Quy md phét trién cla cum céng nghiép

Tén gdc tiéng Anh State of cluster development

2. Co quan cha tri B6 Cong thuong

Co quan phdi hop UBND cép tinh

3. Y nghia Céc cum cong nghiép, khu céng nghiép la méi truong thuan lgi cho cac hoat

dong DMST cla doanh nghiép, dac biét trong viéc lién két PMST. Quy md
phat trién cum cong nghiép cang I&n thi diém s6 va th& hang trong Gll cang
cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cha Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gia Diém Tht Gid bDiém Thi Gia Diém Tht Gia Diém Thir
tri s6 hang tri s6 hang tri s& hang tri s6 hang .
3.85 4753 50 3.8 46.15 64 3.7 452 74 4.2 52.6 42 ™

5. NG6i ham va phuong phap

Chi s6 Quy md phat trién cla cum cong nghiép 1a mét trong nhirng chi s
duwoc Dién dan kinh t& Thé gidi (WEF) sit dung dé dénh gia ndng luc canh
tranh (GCl) 4.0.

T ndm 2018, WEF d3 diéu chinh can ban phuong phép xay dung chi sé GCl,
chuyén sang s dung phién ban GCl 4.0. Trong ban mdi nhat ndm 2019, chi
s6 GCl 4.0 gbm 04 c3u phan 1&n véi 12 tru cét va téng cong c6 103 chi s8
thanh phan.

CAu phan thir nhat vé Méi trudng thuén loi, gdm 04 tru cét: i) Thé ché (cé 26
chi s6); ii) Ha tang (c6 12 chi s6); iii) S& dung ICT (c6 05 chi s8); iv) Sw 6n dinh
kinh t& vi mé (cé 02 chi s6).

C4u phan th hai vé Nguén nhan luc, gébm 02 tru cét: v) y té (c6 01 chi sd);
vi) Ki ndng (c6 09 chi sé);

C4u phan th ba vé Thj trudng, gdbm 04 tru cot: vii) thi trudng sdn pham (cé
07 chi s8); viii) Thi trwdng lao dong (cé 12 chi s8); ix) Hé théng tai chinh (cé
09 chi s6); x) Quy mé thj trudng (cé 02 chi sd).

C4u phan thir tu vé Hé sinh thai DMST gém 02 tru cdt: xi) Mdc d6 ndng déng
trong kinh doanh (c6 08 chi s8); xii) Nang lwc DMST (c6 10 chi sd).

Chi s6 Quy mé phdt trién cua cum céng nghiép thudc Tru cdt 12 vé Nang luc
DMST. Chi s6 duoc tinh trén co s& diém s6 trung binh cla cac ciu tra 1&i cho
cau hoi khao sat: “O dét nudc cia ban, mirc d6 phé bién cda cdc cum cong
nghiép phdt trién va hoat déng chuyén séu (cd sw tép trung vé mat dia ly cla
cdc doanh nghiép, nha cung ng, don vi sén xudt cdc sGn phdm va dich vu
lién quan, va cdc té chirc chuyén mén trong mét linh vy cu thé) ld nhu thé
ndo?” [1 = khéng cé cum cdng nghiép; 7 = cum phd bién rdng rai trong nhiéu
[inh vuec].

6. Nguén dir liéu
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D{ liéu dung dé xay dung Chi s& GCl dwoc thu thap chd yéu théng qua Khao
sat y kién cla cdc nha quan li doanh nghiép (Executive Opinion Survey-EOS).
Bang khao sat gbm 150 cau hoi, chia lam 15 muc, dai khoang 20 trang, duoc
dich ra 39 ngén ngit (k&t qua khao sat dugc st dung dé xay dung chi sé GCl
va mot s6 nghién clru khéc). Khdo sat do WEF diéu phdi tap trung, viéc thuc
hién & céc quéc gia do mang ludi d6i tdc cha WEF & céc nudce (thudng la cac
t6 chirc nghién ciru hodc t6 chirc han 1&m, uy ban canh tranh quéc gia hay
céc td chirc khao sat chuyén nghiép).

Trong GlI 2020, chi s6 5.2.1 s dung di¥ liéu ndm 2019 cta Bao cdo GCl 4.0
2019.

Bao cdo va di liéu cla chi sb cé thé tra ctru trén CSLD cla WEF tai dia chi:

http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2019/

http://www3.weforum.org/docs/WEF GCl 4.0 2019 Dataset.xIsx
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Chi s6 5.2.3 “Chi R&D dwo'c tai tro tir nwé'c ngoai (% GDP)”

Thudc Tru cot 5. Trinh dd phat trién cta kinh doanh (Business sophistication)
Nhém chi s 5.2. Lién két sang tao (Innovation linkages)
1. Tén chi sé Chi R&D dugc tai tro tir nwdc ngoai (% GDP)
Tén gdc tiéng Anh GERD financed by abroad (% GDP)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé
Co quan phéi hop khong phan cong
3. Y nghia Chi R&D (tlr cdc ngudn khac nhau) 13 chi s truyén théng trong théng ké vé

KH, CN va DMST. DAy 13 chi s& dau vao PMST trong Gll. Chi R&D duoc tai tro
tlr nwdc ngoai trong tdng chi R&D cang cao thi diém sé va thi hang trong GlI
cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang chia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang

Gid Diém Th& Gid Diém Th Gid Diém Tht Gia Diém Th W B 6

tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé hang 8/,/——
253 151 82 551 29 68 85 45 64 0 39 65

5. NG6i ham va phuong phap

Tronng Gll 2020, gia tri cha chi s6 Chi R&D dwoc tai tro tir nwéc ngoai
duwoc thay déi phwong phap luan. Theo dé, ti I1é phan trdm cua chi cho
R&D do nuwéc ngoai tai trg dwoc tham chiéu véi Téng san pham qudc ndi
GDP thay vi Téng chi cho R&D nhuw cac nam trudc d6. Dinh nghia, ndi ham,
phuong phép tinh cla chi s6 nay duwoc dp dung theo phuwong phap chuan
clla UNESCO-OECD. Ban Huwédng dan gan day nhat |a ban Frascati Manual
duoc OECD sira d6i ndm 2015.
6. Ngudn dir liéu

Day 13 s6 liéu do UNESCO tap hop tir cdc co quan dau méi vé R&D & céc
qudc gia cung cap trén co s& két qud khdo sat. Phuong phap khao sat va
cach thirc t8 chirc thyc hién cta cac qudc gia déu thyc hién theo quy dinh va
chuan chung cla UNESCO-OECD. Co quan dau mdi cla Viét Nam la Cuc
Théng tin KH&CN Quéc gia. Khao sat vé R&D duwoc thyc hién 2 ndm/lan,
cung cap dir liéu cho UNESCO vé khoa hoc, cdng nghé va déi méi. Dt liéu
khado sat phai dwoc glri d€n UNESCO xac nhan réi méi dwoc sir dung, dua
vao CSDL cdia UNESCO.

Trong Gl 2020, chi $6 5.2.3 sir dung dit liéu nam 2017 (theo két qua diéu tra
nam 2018).

Dt liéu clia chi s6 5.2.3 ¢ thé tra clru trén CSDL cliia UNESCO tai dia chi:

http://data.uis.unesco.org/
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Chi s6 5.2.4 “S6 thwong vu lién doanh lién két chién lwoc (s6 lwong trén 1 ty SPPP GDP)”

Thudc Tru cot 5. Trinh dd phat trién cta kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi s 5.2. Lién két sang tao (Innovation linkages)

1. Tén chisé S6 thuong vu lién doanh lién két chién lwoc (trén moi ti do la PPP)

Tén gdc tiéng Anh Joint venture/strategic alliance deals (per billion PPPS)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop khong phan cong

3. Y nghia Chi s8 nay |a dau vao DMST trong Gll. S6 thwong vu cang nhiéu thi diém sé

va th hang trong GlI cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gida Diém Th& Gid Diém Tht Gid Diém Thi Gid BDiém Thw o #

tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang Gﬂs
0.02 6.33 65 0 12.89 53 0 13.8 49 0 9.2 59

5. NG6i ham va phuong phap

Chi s& st dung dit liéu cha Thomson Reuter vé hgp déng lién doanh/lién
minh chién lwoc, mbi giao dich, véi chi tiét vé ngudn gbc xuat xit clia cac déi
tac tai cac qudc gia vdi nhau. DI liéu nay dap rng yéu ciu vé sd hop doéng
lién doanh/lién minh chién luvoc tir ngay 01/1/2019 dén ngay 31/12/2019,
cho téng s6 10,535 hgp ddng cha ndm 2019 cua cac cong ty o tru s& tai 113
quéc gia. M&i quéc gia tham gia trong mbi giao dich (n qudc gia tham gia
trong moi hop dong) clia mét cong ty dwoc tinh 1/n diém (t6ng diém cla tat
ca cac qudc gia cdng thanh 10,535). Don vi cla chi s6 1a: mbi ty $ clla GPD
tinh theo strc mua twong duong PPP.

6. Ngudn dir liéu
Do Thomson Reuter thu thap tir cdc ngudn thdng tin riéng |a ddi tac cla to
chirc nay tai cac qudc gia.
Trong GIlI 2020, chi s6 5.2.4 st dung dit liéu ndm 2019.
D{t liéu cla chi s8 phai tra phi va cé thé tiép can tai dia chi sau:

http://banker.thomsonib.com

va dir liéu vé GDP c6 thé truy cap tai dia chi:

http://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2015/02/weodata/weoselgr.aspx
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Chi s6 5.2.5 “S& don sang ché tai 2 vin phong (trén moi 1 ty SPPP GDP)”

Thudc Tru cot 5. Trinh dd phat trién cta kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi s 5.2. Lién két sang tao (Innovation linkages)

1. Tén chi sé S6 don sang ché nop tai 2 vin phong (trén moi 1 ty SPPP GDP)

Tén gdc tiéng Anh Patent families filed in two offices (per billion $ PPP GDP)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop khong phan cong

3. Y nghia Sang ché& néu dugc (ng dung trén thuc t€ mdi ¢ thé mang lai gia tri va

duoc tinh 13 DMST. Vi vy, s8 luvong sang ché ciing nhu don dang ki sang ché
dugc coi la dau vao cho DMST. S6 lugng don sang ché tinh theo GDP cang
nhiéu thi diém sé va th hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang chia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid Diém Th Gida Diém Th& Gid Diém Th¢ Gia Piém Thi ha a7
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s& hang

003 031 9% O 025 98 O 02 8 O 03 87 * =

5. NG6i ham va phuong phap

M6t “ho sang ché&” 13 mot tap hop céc don sang ché lién quan vd&i nhau ndp
vao mdt hodc nhiéu qudc gia hay vung |3nh thd (cé quyén tai phan riéng) dé
bdo hd cho cling mdt sdng ché. Ho sdng ché bao gdbm cac don dang ky sang
ché& duogc ndp vao it nhat hai co quan khdc nhau thi dwoc hiéu 13 mot tap
hop con clia ho sang ch& nham bao hd cho cling madt sang ché tai it nhat hai
quéc gia khdc nhau. Trong bdo cdo nay, “dit liéu vé ho sdng ché” dé cap dén
cac don dang ky sdng ché duoc ndp bdi cu dan tai it nhat hai co quan sé&
hitu tri tué (SHTT); dit liéu dwgc tinh trén GDP theo sirc mua tuong duong
(ty d6). Mot “bang ddc quyén sang ché” 1a mot tap hop cac ddc quyén ma
luat phdp danh cho ngudi ndp don d6i véi mot sang ché cé tinh méi, trinh
d6 sang tao va cé kha ndng ap dung cdng nghiép. Bang doc quyén sang ché
c6 hiéu lyc trong mét thdi han nhat dinh (thuwong 1a 20 nam), trong thai gian
nay, chi bang cé thé ddc quyén khai thac thuwong mai sang ché cla ho. Déi
lai, ngudi nép don cé nghia vu phai bdc 16 sdng ché cia minh cho céng
ching theo cdch ma ngudi cé trinh do trung binh trong linh vyc ki thuat
twong rng c6 thé thyc hién duwoc sang ché. Hé théng bao hd sang ché duoc
thiét 1ap dé khuyén khich d8i méi sang tao bang céch tao ra sy doc quyén cé
thdi han cho nha séng tao, dé ho thu duoc loi nhuan thich dang tir cac hoat
dong sang tao cla minh.

6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 5.2.5 st dung di¥ liéu ndm 2016.

Dt liéu do cac co quan/van phong SHTT quéc gia théng ké thudng xuyén,
lién tuc va ndp tryc tiép cho T8 chirc WIPO.

Di¥ liéu clia chi s6 ¢ thé tra cru tai dia chi sau: https://www3.wipo.int/ipstats/
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Chi s6 5.3.1 “Tra tién ban quyén (% tdng giao dich thwo'ng mai)”

Thudc Tru cot 5. Trinh dd phat trién cta kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi sé 5.3. Hap thu tri thirc (Knowledge absorption)

1. Tén chi sé Tra tién ban quyén (% tong giao dich thwong mai, trung binh 3 nam lién tiép)
Tén gdc tiéng Anh Intellectual property payments (% total trade, three-year average)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop khong phan cong

3. Y nghia Céc giao dich lién quan t&di mua ban quyén tai san tri tué dwoc coi |a dau vao

cUa DMST, do viéc mua ban quy@n néu khdng ap dung trén thuc té, tao ra
gid tri thi cling chwa phai 1a DMST. Tuy nhién, day |a dau vao tiém nang cla
cac hoat déng DMST. Vi vay, ti & giao dich vé tai san tri tué gilra cac qudc gia
(GIl khdng xem xét cac giao dich trong nudc) trong tdng giao dich thuong
mai cang cao thi diém s6 va th& hang cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid Piém Th& Gidtri Diém Th& Gidtri Pifm Th¢ Gida Diém Th
tri s& hang s6 hang s6 hang tri s6 hang

Khéng cé sé liéu

5. NOi ham va phwong phap

Téng chi cho viéc s dung tai san tri tué chua dugc dua vao khoan thanh toan
nao (trén % tong gia tri giao dich thuwong mai), theo Phan loai Cén can thanh
todn dich vu mé rong EBOPS 2010. Theo dd, chi phi theo ma SH (m3 phan loai
hang hda dé xac dinh thué xuat nhap kh3u) dé sir dung tai san tri tué chua
duoc dua vao khoadn nao trong téng gid tri giao dich thwong mai. "Téng gia tri
giao dich thuong mai" dugc xac dinh 13 téng gid tri nhap khdu hang hdéa ma G
va dich vu thuong mai ma SOX (ngoai trir va dich vu cong chwa thuéc nhom
nao) cdng vadi téng gia tri xudt khau hang héa ma G va dich vu thwong mai ma
SOX (ngoai trir hang hda va dich vu cong chua thudéc nhém nao), sau dé chia
cho hai. Theo C&m nang vé Cén can thanh todn quéc t& clia Quy tién té Quéc
té€ (IMF), phién ban [an th& 6, thuat nglt "hang héa" bao gdm hang hda ndi
chung, xuat kh3u rong hang héa theo co ché thuong mai va vang phi tién té.
Nhém "dich vu thuong mai" bao gébm cac “dich vu” trir di cdc "hang hda va
dich vu cdng chua thuéc nhdm nao". Khodn thu bao gém giao dich gitra ngudi
cu trd trong nwée va ngudi khéng cu trd tir viée sir dung céc quyén s& hiru tai
san tri tué (sang ché&, nhan hiéu, ban quyén, cac quy trinh cong nghiép va kiéu
dang, bao gbm ca bi mat thuong mai, nhuong quyén thuong mai) va ti
chuyén giao quyén st dung dé tdi sdn xuat hodc phan phéi (ho3c ca hai) tai
san tri tué ham chira trong cac san pham hodc vat mau nguyén géc (nhu
quyén tac gid ddi vdi sach va ban thao, phan mém mady tinh, tdc pham dién
anh va ban ghi am nhac) va cac quyén lién quan (nhu cac budi biéu dién tryc
ti€p va truyén hinh, cdp hodc chuong trinh phat séng vé tinh).
6. Nguén dir liéu

D{ liéu do Té chirc Thwong mai Quéc té tap hop tir cdc ngudn qudc gia. Cac
ngan hang trung wong/ngan hang nha nuéc thudng 1a co quan cung cap dir
liéu nay cho WTO. Viéc phan loai céc dich vu va cac giao dich dugc thdng ké
theo huéng dan cu thé cla IMF. Dit liéu cla chi s6 cé thé tra cru tai dia chi:
https://timeseries.wto.org/
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Chi s6 5.3.2 “Nhap khau cong nghé cao (% tong giao dich thwong mai)”

Thudc Tru cot 5. Trinh dd phat trién cta kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi sé 5.3. Hap thu tri thirc (Knowledge absorption)

1. Tén chi sé Nhap khdu cdng nghé cao (% tong giao dich thuong mai)

Tén gdc tiéng Anh High-tech imports (% of total trade)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop T4t ca cac B9, co quan, dia phuong

3. Y nghia Viéc nhap khiu céng nghé cao duoc xem la yéu t8 dau vao cha PMST. Ti |é

nhap khau cdng nghé cao trong t8ng giao dich thuong mai cang cao thi diém
s6 va thr hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Th Gia Diém Th& Gid Diém Th¢ Gia Piém Thi ;
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang
2258 90.27 3 238 92.04 4 265 100 1 26.8 9.6 4 . .

5. NG6i ham va phuong phap

Gia tri nhap kh3u cong nghé cao trir di gia tri tai nhap khau (Ty 1& % cua téng
gia tri thuong mai).
Danh muc hang hoa céng nghé cao gdbm cac san pham kj thuat cé6 mirc d6
thadm dung R&D 1&n, dua trén phan loai clia Eurostat, dwgc dinh nghia b&i
SITC Rev.4 va T6 chirc Hop tac va Phat trién Kinh té& (OECD). Hang hoa thudc
cac Iinh vure sau duoc la cong nghé cao: hang khong vii tru; may tinh va may
van phong; thiét bj dién tl, vién thong; dwoc phdm; dung cu khoa hoc; thiét
bi dién; hda hoc; thiét bj khéng dung dién va vii khi.

6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 5.3.2 st dung di¥ liéu ndm 2018.
D{ liéu do t6 chirc Lién hop quéc tap hop tir cdc ngudn théng ké qudc gia
nhu téng cuc théng ké hodc téng cuc hai quan.

Di¥ liéu clia chi s6 c6 thé tra clru tai dia chi sau:

https://comtrade.un.org/data/

Phéan loai danh muc cdng nghé cao tham khdo tai dia chi:

http://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/Annexes/
htec esms_an5.pdf
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Chi s6 5.3.3 “Nhap khau dich vu ICT (% téng giao dich thwong mai)”

Thudc Tru cot 5. Trinh dd phat trién cta kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi sé 5.3. Hap thu tri thirc (Knowledge absorption)

1. Tén chisé Nhap khau dich vu ICT (% t8ng giao dich thwong mai)

Tén gdc tiéng Anh ICT services imports (% of total trade)

2. Co quan cha tri Bd Thong tin va Truyén théng

Co quan phéi hop Khéng phan cong

3. Y nghia Nhap khau Dich vu ICT I3 chi s& dau vao DMST. ICT |13 dau vao, hod trg cho céc

hoat dong DMST trong cac nganh linh vic khac ngoai chinh nganh ICT. Ti |é
nhap khau dich vu ICT trén téng giao dich thwong mai cang cao thi diém sé
va th hang trong GlI cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang chia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gia Diém Tht Gid Diém Tht Gia Diém Th¢ Gia Diém The _, -
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s& hang
0.05 058 123 O 058 122 O 05 126 O 0.6 126 16 126

5. NG6i ham va phuong phap

Chi s& nay bao ham chi phi nhap khau cla cac dich vu vién thong, may tinh
va théng tin chia cho trong téng gid tri thwong mai dé tinh ra ti |& phan trdm.
Céc dich vu dugc tinh theo hé théng Phan loai Dich vu thudc Can can Thanh
toan M@ rong EBOPS 2010, m3 dich vu (SI) bao gdm: Dich vu vién théng, may
tinh va théng tin.

6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 5.3.3 cda Viét Nam st dung dit liéu nam 2018.

D liéu do T6 chirc thuwong mai thé gidi thu thap, thdng ké tir cac co quan
théng ké, co quan thuwong mai clia cac quéc gia.

Di¥ liéu clia chi s6 ¢ thé tra clru tai dia chi sau:

https://timeseries.wto.org/

Huwdng dan truy cap CSDL va tra cru dit liéu xem tai Phu luc 5.3.1.
Phan loai EBOPS 2010 vé nganh thudc ICT tham khao tai:
http://www.oecd.org/std/its/EBOPS-2010.pdf
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Chi s6 5.3.4 “Dong von rong dau tu truc ti€p nwéc ngoai (%GDP)”

Thudc Tru cot 5. Trinh dd phat trién cta kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi sé 5.3. Hap thu tri thirc (Knowledge absorption)

1. Tén chi sé Dong vén rong dau tu tryc ti€p nwde ngoai (% GDP, trung binh 3 ndm lién tiép)
Tén gdc tiéng Anh Foreign direct investment net inflows (% GDP, three-year average)

2. Co quan chu tri Bd K& hoach va Dau tw

Co quan phéi hop T4t ca cac bd, co quan, dia phuong

3. Y nghia Pau tu tryc ti€p nudc ngoai (FDI) 1a ddu vao quan trong trong PMST. Thong

qua FDI, viéc hoc héi, lan truyén cong nghé va cac kién thirc khic néu duogc
tan dung tét s& tao diéu kién thuan Igi cho hoat ddng DMST cua céc doanh
nghiép trong nwdc. Dong vén FDI so véi GDP cang nhiéu thi diém s6 va thi
hang cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Th Gid Diém Ther Gid Diém Th& Gia Diém Thir .
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s0 hang . . »

541 6048 26 57 4973 25 6.2 594 23 63 704 19

5. NG6i ham va phuong phap

"Dau tu tryc tiép nwdc ngoai" dé cap tdi dong vén dau tw rong vao mot
qudc gia nham thu lgi nhuan quan ly 1au dai (tir 10% tr& 1én s ¢6 phiéu cé
quyén biéu quyét) d6i véi mot doanh nghiép hoat ddng & mdt quéc gia khac
V@i quéc gia cla chd dau tw. VOn dau tu truc tiép nwdc ngoai la téng vén ¢d
phan, tai dau tw thu nhap, vén dai han khac, va vén ngan han dugc thé hién
trong cén can thanh todn. B dit liéu nay cho thdy cdc dong vén vao rong
(dong vén dau tw mai trir di dong von dirng dau tu) tir cdc nha dau tu nwdc
ngoai tai mét quéc gia dwoc nghién clru, va dugc chia cho GDP.

6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 5.3.4 st dung di¥ liéu ndm 2018.
Di¥ liéu do Ngan hang Thé gidi tap hop tlr cdc ngudn thdng ké qudc gia.
D{r liéu cla chi s6 cé thé tra clru tai dia chi sau:

https://data.worldbank.org/indicator/BX.KLT.DINV.WD.GD.ZS?locations=VN
&name desc=true&view=chart
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Chi s6 5.3.5 “S6 nhan vién nghién ciru trong doanh nghiép (don vi %, tinh theo FTE, tinh

trén 1000 dan)”

Thudc Tru cot 5. Trinh dd phat trién cta kinh doanh (Business sophistication)

Nhém chi sé 5.3. Hap thu tri thirc (Knowledge absorption)

1. Tén chisé S6 nhan vién nghién clru trong doanh nghiép (%, tinh theo FTE, tinh trén moi
1000 dan)

Tén goc tiéng Anh Research talent in business enterprise per thousand populations (%)

2. Co quan chd tri Bd Khoa hoc va Céng nghé

Co quan phéi hop Khéng phan cong

3. Y nghia Can bo nghién ciru 13 dau vao cla PMST. Viéc doanh nghiép cé can bd

nghién cru phan nao cho thay nang lyc PMST cla doanh nghiép. Ti lé can bd
nghién ctru trong doanh nghiép tinh trén dan s6 cang cao thi diém s6 va thi
hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sd va thir hang clia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huwéng x&p hang
Gida Diém Th Gid Diém Tht Gid Diém Tht Gia Diém The " - >
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s& hang

21.06 25.09 54 21.7 2581 51 24.1 28.7 51 24.1 287 51 s

5. NG6i ham va phuong phap

Cac can bd nghién clru dwoc quy déi vé twong duong toan thoi gian (Full-
time Equivalence) tai khu vic doanh nghiép dugc hiéu la nhitng “nha nghién
ctru” nhu: cac chuyén gia tham gia vao cac hoat dong tao mdi tri thirc, san
pham, quy trinh, phuong phap, hodc cdc hé théng; va tham gia quan ly cac
du &n. Trong pham vi théng ké vé R&D, khu viyc doanh nghiép bao gom tat
ca cac cong ty, t6 chirc va thé thirc cé hoat ddng chinh |a san xuat hang ho4,
dich vu phuc vu thj truong (trir gido duc dai hoc) dé ban cho ngudi dan &
mot mirc gid dang ké, va cac té chirc tw nhan phi lgi nhudn chd yéu phuc vu
cho ho; diém cét 18i cia khu vie nay 1a dugc tao thanh tir cdc doanh nghiép
tuw nhan. Cac doanh nghiép nha nudc cling bao gdbm trong nhém nay.

6. Ngudn dir liéu
Trong Gll 2020, chi s6 5.3.5 cha Viét Nam st dung di¥ liéu ndm 2017 trong
khi da s6 cac quéc gia khéc cé dit liéu cap nhat hon, nam 2018.
DAy la sb liéu do UNESCO tap hop tir céc co quan dau mdi vé R&D & cac
qudc gia cung cap trén co s& két quad khdo sat. Phuong phap khao sat va
cach thirc t8 chirc thyc hién cta cac qudc gia déu thyc hién theo quy dinh va
chudn chung cia UNESCO-OECD. Co quan dau méi cla Viét Nam 1a Cuc
Théng tin KH&CN Quéc gia. Khao sat vé R&D dugc thuc hién 2 ndm/lan,
cung cap dir liéu cho UNESCO vé khoa hoc, cong nghé va déi méi. DI liéu
khado sat phai dwoc glti d€n UNESCO xac nhan réi méi dwoc si dung, dua
vao CSDL clia UNESCO. D liéu cua chi s 5.3.5 ¢é thé tra cru trén CSDL cla
UNESCO tai dia chi: http://data.uis.unesco.org/
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6. SAN PHAM TRI THU’C VA CONG NGHE

6.1. 6.2. 6.3.
Sang tao tri thirc Tac ddng cuaa tri thac Lan toa tri thirc

ICT (%
tong
giao
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SAN PHAM TRI THU'C
VA CONG NGHE

Chi s6 6.1.1. “S6 don ding ky sang ché theo nwéc xuat xt&, trén moi 1 ty SPPP GDP”

Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé

Nhém chi sé 6.1. Knowledge creation - Sang tao tri thirc

1. Tén chisé S8 don déng ky sang ché theo nudc xuat x& (trén mdi 1 ty SPPP GDP)

Tén gbc tiéng Anh Patent applications by origin (per billion PPPS GDP)

2. Co quan chu tri B9 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop Khong phan cong

3. Y nghia S8 lwong don xin cap bang sang ché do cuw dan ndp vao co quan sing ché

quéc gia hay khu viee nhat dinh. Pay dugc xac dinh 18 dau ra DMST. S8 lugng
cang nhiéu diém sé va thir hang cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cha Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gia Diém Th¢ Gid Diém Th& Gid Piém Th¢ Gia Diém Thir ©
tri s6 hang tri s6 hang tri s& hang tri s6 hang .

105 558 61 09 507 67 09 52 65 09 6.4 66

5. NG6i ham va phuong phap

“Bang ddc quyén sang ché&” d3 duoc dinh nghia trong phan mé ta cla chi s6
5.2.5. “Don dang ky sang ché theo nudc xuat x&” 1a don dugc ndp vao co
quan s& hitu tri tué hodc co quan dai dién cho qudc gia hay vung |3nh thé (cé
quyén tai phan riéng), noi ma chd don ding tén dau tién cu trd. Vi du, mot
don dugc ndp vao Co quan Sang ché Nhat Ban (JPO) cda cu ddn Nhat Ban thi
duoc coi la don dang ky sdng ché clda cw dan cho Nhat Ban. Tuong ty, mot
don déng ky dwoc ndp vao Co quan Sang ché chau Au (EPO) bdi mot cu dan
tai bat ky qudc gia thanh vién cha EPO, vi du, Dirc, thi dwoc coi la don dang
ky sdng ché cla cu dan cho quéc gia thanh vién (D).

6. Nguon dir liéu
Trong GIl 2020, chi s6 6.1.1 st dung dit liéu ndm 2018.

D{t liéu do céc co quan/van phong SHTT quéc gia théng ké thudng xuyén,
lién tuc va ndp truc ti€p cho T6 chirc WIPO.

D{r liéu cua chi s6 cé thé tra ctru tai dia chi sau:
https://www3.wipo.int/ipstats/
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Chi s6 6.1.2. “Don dang ky sang ché theo PCT, trén mdi 1 ty SPPP GDP”

Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé

Nhém chi sé 6.1. Knowledge creation - Sang tao tri thirc

1. Tén chi sé Don déng ky sdng ché theo PCT, trén mdi 1 ty SPPP GDP

Tén gdc tiéng Anh PCT international applications by origin (number of international patent
applications filed by residents at the Patent Cooperation Treaty (per billion
$PPP GDP)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop Khong phan cong

3. Y nghia S8 luvgng don dang ky sdng ché quéc té do cw dan ndp theo Hiép wéc vé hop

tac sdng ché. Pay duoc xac dinh 1a dau ra PMST. S8 luvgng don dang ki trén
GDP cang nhiéu diém s8 va thr hang cang cao
4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam
2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang

Gid Diém Thu Giad Diém Thit Gia Diém Thit Gia Diém Thir 0 82
B8

tri s6 hang tri s& hang tri s& hang tri sé hang 100
0.02 0.18 100 O 048 88 0O 05 82 0 1.7 82 /-_

5. NG6i ham va phuong phap

Day 13 s6 lvong don dang ky sang ché qudc té duwoc ndp thdng qua Hiép wdc
hop tac qudc té vé sang ché do WIPO quan ly. “M6t don PCT qudc t&” duorc
hiéu la mét don dang ky sdng ché ndp thong qua Hiép wdc hop tic qudc té
vé sang ché& (PCT) do WIPO quan ly trong pha qudc té do hé thdng PCT dat
ra. Xuat x&t cta don PCT duwoc xac dinh bdi noi cu trd cda chd don ding tén
dau tién. Hé théng PCT don gidn héa thd tuc nép don dang ky sang ché trén
toan cau, tao diéu kién cho viéc bdo ho sang ché tré nén dé dang va dong
thoi & mdt hodc nhiéu qudc gia thdng qua viéc trudc hét ndp mdt don qudc
té duy nhét.

6. Nguon dir liéu
Trong GII 2020, chi s6 6.1.2 st dung dit liéu ndm 2019.
D{t liéu do céc co quan/van phong SHTT quéc gia théng ké thudng xuyén,
lién tuc va ndp truc ti€p cho T6 chirc WIPO.

D{r liéu cua chi s6 cé thé tra ctru tai dia chi sau:
https://www3.wipo.int/ipstats/

122



SAN PHAM TRI THU'C
VA CONG NGHE

Chi s6 6.1.3. “Don dang ky giai phap hitu ich theo nwéc xuat x&, trén méi 1 ty SPPP GDP”

Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé
Nhém chi sé 6.1. Knowledge creation - Sang tao tri thirc
1. Tén chi sé Don déng ky giai phdp hitu ich theo nudc xuat x&, trén méi 1 ty SPPP GDP
Tén gbc tiéng Anh Utility model applications by origin (per billion SPPP GDP)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé
Co quan phéi hop Khong phan cong
3. Y nghia S6 lvong don dang ky gidi phap hitu ich do cu dan ndp tai co quan sang ché

qudc gia. Pay duoc xac dinh 13 dau ra DMST. S8 lwvong cang nhiéu diém sd va
th hang cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cha Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gia Dim Thi Gia Diém Tht Gid DPiém Th Gia Piém Thi 35 - »
tri s6 hang tri s6 hang tri s& hang tri s6 hang \
056 12.14 35 05 9.69 35 04 6.4 35 05 10.1 36 ~

5. NG6i ham va phuong phap

Day 13 s6 luvgng don dang ky giai phap hitu ich do cw dan ndp tai co quan
sang ché& qudc gia hay co quan sang ché khu vue nhat dinh trong ndm 2014.
“Don dang ky gidi phap hitu ich” dugc dung dé chi mét don dang ky duorc
ndp tai co quan s& hiru tri tué hodc co quan dai dién cho qudc gia hay vung
13nh thd (co quyén tai phan riéng) noi ma cu dan 1a chd don dirng tén dau
tién trong don. Vi du, mét don ndp vao co quan s& hiru tri tué clia Dirc do cw
dan Piec thi dwoc xem 1a don cla cu dan tai Dic. Bang doc quyén giai phap
hitu ich la mét dang dac biét cia quyén sang ché do qudc gia hodc vung |3nh
thé (cé quyén tai phan riéng) cap cho tac gid sang ché hodc ngudi dugc
chuyén nhuong tir nha sang ché trong mot khoang thoi gian nhat dinh. Cac
diéu khodn va diéu kién dé cap bang ddc quyén gidi phap hitu ich hoi khéc so
vdi nhitng diéu khoan va diéu kién dé cip bang ddc quyén sang ché thong
thuong, bao gdm thoi han bao hd ngan hon va yéu cau bdo ho it nghiém
ngat hon. Gidi phap hitu ich déi khi & mot s6 nuwdc nhat dinh dugc goi la
“sang ché& nhd”, “sang ch& ngdn han” hodc “sdng ché ci tién”.

6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 6.1.3 st dung di¥ liéu ndm 2018.

Dt liéu do cac co quan/van phong SHTT quéc gia thong ké thudng xuyén,
lién tuc va ndp tryc tiép cho T8 chirc WIPO.

D liéu clia chi s6 cé thé tra cru tai dia chi sau:
https://www3.wipo.int/ipstats/
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Chi s6 6.1.4. “S6 cong bo bai bao khoa hoc va ky thuat (trén moi 1 ty SPPP GDP)”

Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé
Nhém chi sé 6.1. Knowledge creation - Sang tao tri thirc
1. Tén chisd S8 cong bd bai bao khoa hoc va ki thuat (trén mdi 1 ty SPPP GDP)
Tén gbc tiéng Anh Scientific and technical publications (per billion SPPP GDP)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé
Co quan phéi hop B6 Gido duc va Dao tao
3. Y nghia S8 luvgng xuat ban pham vé khoa hoc va ki thuat 13 dau ra cia DMST. S8

lvgng cong bd cang nhiéu, diém s6 va thi hang Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va th hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gia Piém Th Gia bDiém Tht Gid Diém Th Gia Piém Thw 61
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang ” =

563 723 94 49 1223 79 56 152 74 79 19.8 61

5. NG6i ham va phuong phap

S8 lwong cac bai bdo khoa hoc va ky thuat dwoc xuat ban trong cac linh v
nay, bao gém: vat ly, héa hoc, ki thuat, khoa hoc céng nghé, hé sinh thai
khoa hoc moi trwang, sinh hod hoc phan tlr, toan hoc, khoa hoc may tinh,
sinh hoc t&€ bao, vi sinh hoc rng dung cdng nghé sinh hoc, ki thuat luyén kim,
khoa hoc thu vy, khoa hoc khi twgng thdy van, sinh hoc nuwdc ngot va nudc
bién, y sinh hoc khoa hoc cuéc séng, y hoc nha khoa, cong nghé xay dung
cdng trinh, tin sinh hoc, sinh hoc tién hda, ndi khoa téng quat, nghién ctru y
hoc thyc nghiém, khoa hoc cong nghé thuc pham, khoa hoc thuc vat, y hoc
hat nhan chudn doan hinh anh y té&, vi sinh, y sinh hoc khoa hoc cudc séng,
khoa hoc cdng nghé hat nhan, sinh hoc tién hda, sinh hoc sinh san, va cong
nghé chup hinh dnh khoa hoc. S6 lvgng bai bdo duoc tinh tir tAp hop céc tap
chi cé Chi s6 trich dan Khoa hoc (SCI) va Chi s& trich dan khoa hoc x3 hoi
(SSCI). Cac bai bdo duwoc phan loai theo ndm xuat ban va tinh cho tirng
nudc/nén kinh té€ dya trén dia chi dwgc néu trong bai viét. Cac bai bdo duwoc
tinh bang cadch dém s6 luvgng (ch& khéng phai 13 phan s6), nghia |13 vdi bai
bao cé sy phoi hop tir nhiéu qudc gia/nén kinh té& thi mdi nudc/nén kinh té
nay ghi dugc diém do cé sy tham gia. Don vi tinh chi s6 13 s8 lugng bai bao
trén moi ty $ clia GDP tinh theo PPP.

6. Ngudn dir liéu
Trong GIl 2020, chi s6 6.1.4 st dung dit liéu ndm 2019.

D{r liéu do Clarivate Analytics téng hop tir cac nguén - Web of Science,
Science Citation Index (SCI), and Social Sciences Citation Index (SSCI). Di liéu
vé bai bdo va GDP phai cuing mot nam.

D{t liéu vé sé lugng bai bdo phai tra phi va cé thé tiép can tai dia chi sau:
http://www.webofknowledge.com

Dt liéu vé GDP tra c(ru tai dja chi:
https://www.imf.org/en/Publications/WEQ/weo-database/2019/October
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Chi s6 6.1.5. “Chi s6 H cac bai bao duoc trich dan”

Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé

Nhém chi sé 6.1. Knowledge creation - Sang tao tri thirc

1. Tén chisé Chi s6 H céc bai bdo duwoc trich dan

Tén gbc tiéng Anh Citable Documents H index

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop B6 Gido duc va Dao tao

3. Y nghia Chi s6 trich dan H |a dau ra cia DMST. Chi s8 trich dan cang cao, diém s va

th hang Gl cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gia Piém Th Gia bDiém Tht Gid Diém Th Gia Piém Thw 7 z
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang =
142 1056 58 167 11.28 57 183 11.7 57 198 12.8 59 59

5. Noi ham va phwong phap

Chi s6 H dinh lugng ca ndng suat khoa hoc va anh huéng khoa hoc cia mét
quéc gia, cling nhu tinh ng dung cha bai bdo cho cac nha khoa hoc, cac tap
chi, v.v... Xp hang SCImago Journal & Country Rank 1a mét c6ng théng tin
bao gdbm cac chi s khoa hoc cla céc tap chi va nén kinh té, dugc phat trién
tlr cac théng tin trong co sé& di liéu Scopus® (Elsevier BV). Bang xép hang
nay lay tén goi tir SCImago Journal Rank (SJR), dwoc phat trién bdi SClmago
theo céc thuat toan cla Google PageRank ™. Chi s6 H dugc tinh dua vao s6
lwong trich din ma bai bdo nhan duoc trong nhitng ndm tiép theo tir khi
xudt ban chia cho s lwvgng bai bdo xuat ban nam dé.

6. Nguon dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 6.1.5 st dung di¥ liéu ndm 2019.
Chi s& trich dan H 1a s& lwong bai bdo dugc xuat ban clla mot qudc gia ma

nhan dugc it nhat H Ian trich dan trong giai doan 1996-2019. Chi s& nay do
SCI t&ng hop va cung cap thong tin tir cac d6i tac cla té chirc.

Di¥ liéu clia chi s6 c6 thé tra cru tai dia chi sau:
SCimago (2020) SIR—SCImago Journal & Country Rank. Retrieved March
2020. (http://www.scimagojr.com)
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Chi s6 6.2.1. “Tdéc dd ting nang suat lao ddng (% SPPP GDP/Nguedi lao ddng, trung binh 3

nam lién tiép)”
Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé

Nhém chi s6 6.2. Knowledge impact - Tac ddng cua tri thirc

1. Tén chisd T&c dd tang ndng suat lao dong (% SPPP GDP tinh theo gia quy d&i nam 1990
/Ngudi lao dong, trung binh 3 ndm lién tiép)

Tén gbc tiéng Anh Growth rate of GDP per person engaged (%, SPPP GDP at constant 1990
SPPP/ number of labour, three-year average)

2. Co quan chd tri T4t ca cac B, co quan, dia phuong

3. Y nghia Téc d6 tang nang suat lao dong (SPPP GDP/ngudi lao ddng) duoc coi la dau
ra clla DMST. T8c d6 tang ndng suat cang cao, diém s6 va thi hang trong Gll
cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang

Gid Diém Th& Gid Diém Tht Gida Diém Thi Gia Diém Thi

tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang ; .
6.9 100 1 53 86.09 6 6 936 3 6.1 73.7 4 :

5. Noi ham va phwong phap
Téc do tang ndng suat lao dong dwoc dinh nghia 1a sdn lvgng dau ra trén
mdt don vi dau vao lao ddng. Binh quan GDP/lao ddng duwoc tinh bang céch
|8y GDP chia cho téng s6 viéc lam trong nén kinh té.
Chi s& nay do Conference Board xay dung va cap nhat hang nam.

6. Nguon dir liéu
Trong GIlI 2020, chi s6 6.2.1 st dung dit liéu ndm 2019.
D liéu clia chi s6 phai dang ky tai khodn bang email clia co quan/ t8 chirc va
c6 thé tiép can tai dia chi sau:
The Conference Board Total Economy Database™ Output, Labor and Labor

Productivity, 1950-2019, April 2020.
https://www.conference-board.org/data/economydatabase/
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Chi s6 6.2.2. “Mat d6 doanh nghiép méi”

Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé

Nhém chi s6 6.2. Knowledge impact - Tac ddng cua tri thirc

1. Tén chisd M4t d6 doanh nghiép méi (S6 déng ky mai trén mdi 1000 dan trong d6 tudi
15-64)

Tén gbc tiéng Anh New business density (new registrations per thousand population 15-64
years old)

2. Co quan chu tri Bd K& hoach va Dau tw

Co quan phéi hop T4t ca cac B, co quan, dia phuong

3. Y nghia Mat dd doanh nghiép mdi la dau ra cha PMST, dac biét |la cac doanh nghiép

kh&i nghiép dwa trén DMST. M4t d6 doanh nghiép mdi cang nhiéu, diém s6
va th& hang cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid Diém Th Gida Diém Th& Gid Diém Th¢ Gia Piém Thi
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé hang
Khdéng cé sé lidu 1.1 3.8 81

5. NG6i ham va phuong phap
S lugng doanh nghiép mdai, duoc xac dinh 13 doanh nghiép dang ky trong
ndm bdo cdo hién tai, tinh trén 1000 dan trong d6 tudi 15-64.

6. Ngudn dir liéu
D liéu do nhém nghién ctru vé méi trudang kinh doanh téng hop dit liéu tir
cac co quan dau méi cha cac qudc gia. Trong Gll 2020, Viét Nam lan dau
tién c6 dir liéu cho chi s6 nay (1.1 cho ndm 2015). Tuy nhién, chi sé nay c6
két qua thap hon nhiéu so v@&i trung binh chung cltia cac nwéc va diéu nay
dan dén xép hang cho chi sé nay trong Gll 2020 chi & mirc thap (81/131).

D{r liéu cua chi s6 cé thé tra ctru tai dia chi sau:

World Bank, Doing Business 2020, Entrepreneurship (2009-2018).
http://www.doingbusiness.org/data/exploretopics/entrepreneurship
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Chi s6 6.2.3. “Téng chi cho phan mém may tinh (%GDP)”

Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé
Nhém chi s6 6.2. Knowledge impact - Tac ddng cua tri thirc
1. Tén chisd Téng chi cho phdn mém may tinh (% GDP)
Tén gbc tiéng Anh Total computer software spending (% GDP)
2. Co’ quan chu tri Tat ca cac B, co quan, dia phwong

3. Y nghia Téng chi cho phdn mém may tinh 13 dau ra PMST. Téng chi cho phdn mém
may tinh trén GDP cang cao, diém s6 va th hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang

Gida Diém Tht Gid Diém Tht Gia Diém Th& Gid Diém Thi -
9 38

tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang 3\.,5/—

032 2857 39 03 2485 45 03 27 38 0 26.8 37

5. NG6i ham va phuong phap
Chi tiéu cho phan mém may tinh bao gdm téng gia tri mua hodc thué phan
mém nhu cdc hé diéu hanh, hé théng co sé& dit liéu, cong cu lap trinh, tién
ich va &ng dung. Khéng bao gdm céc khoan chi cho phat trién phan mém noi
b6 va phat trién phan mém tuy chinh. D liéu két hop gitta s6 liéu thuc té va
uwdc tinh. Chi phi nay tinh trén téng GDP. S8 liéu vé chi cho phan mém va
GDP phai clia cing mét nam.

6. Nguon dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 6.2.3 st dung dit liéu ndm 20109.
D{t liéu cla chi s6 phai tra phi va cé thé tra clru tai dia chi sau:
IHS Global Insight, Information and Communication Technology Database;

https://ihsmarkit.com/products/global-ict-navigator.html?ocid=glblict:print:

01
Dir liéu vé GDP tra ctru tai dia chi:

http://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2015/02/weodata/
weoselgr.aspx
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Chi s6 6.2.4. “S6 chirng chi 1ISO 9001 trén 1 ti SPPP GDP”

Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé

Nhém chi s6 6.2. Knowledge impact - Tac ddng cua tri thirc

1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

4. Hién trang diém sé v

S8 chirng chi 1ISO 9001 trén 1 ti SPPP GDP

ISO 9001 quality certificates (per billion SPPP GDP)
B6 Khoa hoc va Cong nghé

TAat ca cac B, co quan, dja phwong

ISO 9001:2015 duwa ra nhitng yéu ciu ddi véi mot hé thdng quan ly chat
lvgng khi mot t6 chirc muén chirng minh ndng luc cung cap hang héa va dich
vu dap ng nhu cau cla khach hang va cac quy dinh phap luat, nhdm téi viéc
nang cao murc dd hai long cla khach hang théng qua viéc ap dung hé théng
c6 hiéu qud, bao gdbm quy trinh cai thién hé théng va ddm bao phu hop véi
khdch hang, quy dinh cta phép luat. T4t ca cdc yéu cau cla I1SO 9001:2015 13
yéu cau chung va dwoc ap dung vdi moi té chirc, bat ky quy mé, loai hinh hay
hang héa/dich vu cung cap.

S8 chirng chi ISO 9001 dwoc tinh [ d3u ra ctia PMST, ham y viéc d6i mdi, cai
thién hé théng quan Ii cling 1a mét dau ra cha DMST (can DMST mdai d&i mdi,
cai thién mdi dat dugce ISO 9001). S6 lwgng chirng chi ISO 9001 trén GDP
cang nhiéu, diém sd va th& hang trong Gll cang cao.

a th&r hang chia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gia Piém Th Gia bDiém Tht Gid Diém Th Gia Piém Thw R o
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang 47""\2

7.5 1227 48 8.7 2078 40 83 19.7 37 53 143 52

5. NG6i ham va phuong phap

6. Nguén dir liéu

Trong thuc té, c6 hon 1 triéu doanh nghiép va td chirc tai hon 170 quéc gia
da dugc chirng nhan 1SO 9001. Tiéu chuin ndy dwa trén mot s6 nguyén tac
quan ly chat lugng bao gdm: (i) 18y khdch hang 13 trung tam, (ii) cdc déng luc
va mong mudn cla lanh dao doanh nghiép/t6 chirc, (ii) ti€p can theo quy
trinh va lién tuc cai thién. Nhitng nguyén tic nay dugc giai thich chi tiét hon
trong ban Huwéng dan Céc nguyén tic quan ly chat lvong theo tiéu chuin 1SO
9001. S dung tiéu chudn ISO 9001:2015 giup dam bao khach hang luén
nhan duwoc san pham/dich vu cé chat lvong tét, nhd d6 s& mang lai nhiéu |gi
ich kinh doanh.

Chi s6 6.2.4 gdbm hai yéu t6: (i) sé lvgng ching chi 1ISO 9001:2015 cua mot
quéc gia va (ii) GDP clla mét quéc gia.

S6 lugng chirng chi ISO 9001:2015 dugc chia cho GDP (don vj [a mdi ty $ cla
Téng san phdm quéc ndi (GDP) va theo strc mua twong duwong (PPP)). Tire la
moi ty PPP$ GDP thi cé bao nhiéu chirng chi 1ISO 9001:2015.

Dt liéu vé sé lvgng ISO 9001:2015 va dit liéu vé GDP phai trong cling mot
nam.

Trong Gl 2020, chi s6 6.2.4 st dung di¥ liéu ndm 2018.
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Khao sat vé tiéu chuan ISO duoc thue hién hang ndm bdi T6 chire Tiéu chuan
héa Qudc té& (1SO). T8 chirc ISO 1a mang lwdi cac vién tiéu chuan qudc gia cla
161 nuwdc, day 1a t6 chirc qudc té Idn nhat thé gidi xay dung cac tiéu chuan
quéc té cé tinh ty nguyén cho doanh nghiép, chinh ph va x3 héi vdi danh
muc hon 19,500 tiéu chudn & hau hé&t moi linh vure cla hoat déng kinh té& va
cong nghé.

Ban than t8 chirc ISO khéng thuc hién chirng nhan phu hop tiéu chuan,
khdng cap gidy chirng nhan, va khdng kiém sodat chirng chi 1ISO dugc chirng
nhan doc 1ap béi cac t6 chirc khac. S6 liéu vé chirng chi ISO 9001:2015 duoc
cdng nhan chi khi dwoc cung cap chinh thirc tlr cdc co quan chirng nhan
dwoc cong nhan bdi cac thanh vién qudc gia clia Dién dan Céng nhan Quéc
t& (IAF). S6 liéu vé GDP duoc 13y tir ngudn cha IMF.

D{ liéu vé sé lugng chirng chi ISO 9001 cé thé tai tai dia chi:
https://isotc.iso.org/livelink/livelink?func=11&objld=207220498&0bjAction=0
pen&nexturl=%2Flivelink%2Flivelink%3Ffunc%3DI%260bild%3D18808772%
260bjAction%3Dbrowse%26viewType%3D1
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Chi s6 6.2.5. “San lwong nganh céng nghé cao va céng nghé trung binh cao

(% tong san lwgng san xuat)”

Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé

Nhém chi s6 6.2. Knowledge impact - Tac ddng cua tri thirc

1. Tén chisd San lwgng nganh céng nghé cao va cdng nghé trung binh cao (% téng san
lwong sdn xuat)

Tén gbc tiéng Anh High-tech and medium-high-tech output (% of total manufacturing output)

2. Co quan chd tri Bd Khoa hoc va Céng nghé

Co quan phéi hop T4t ca cac B9, co quan, dia phuong

3. Y nghia San lwong nganh céng nghé cao va cong nghé trung binh cao la d4u ra PMST.

San lvgng nganh cdng nghé cao va cdng nghé trung binh cao trén téng san
lvgng san xuat cang cao, diém sd va thir hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé6 va thi hang cGia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gida Diém Tht Gid Diém Tht Gid Diém Thi Gid Diém The ; =
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang

0.26 3822 46 0.2 3146 47 04 484 27 40 507 23 =

5. NG6i ham va phuong phap

Ty 1& % San lugng cong nghé cao va cdng nghé trung binh cao so vdi tong
lwong san xudt dau ra, dua trén co s&@ phan loai Pinh nghia Thdm dung Céng
nghé cla T6 chirc Hop tac va phat trién Kinh t& (OECD), theo dé dwa trén
tiéu chuan phan loai cdng nghiép ISIC Revision 4 va ISIC Revision 3. Uu tién
st dung tur dit liéu theo phan loai ISIC Revision 4; trong truong hop khéng cé
hodc thi€u dit liéu cho moét quéc gia cu thé, dit liéu theo phan loai ISIC
Revision 3 s& duwoc st dung. Déi véi tat cd ma phan loai 3 chit s6 cua ISIC
nam trong dinh nghfa vé sdn pham céng nghé cao va céng nghé trung binh,
néu dit liéu bi thi€u cho mét qudc gia cu thé nhungdi liéu twong &ng cho
m3 cap 4 chit s6 cé san, thi gia tri cla ma 3 chit s6 duoc lay 13 téng cla cac
gia tri ma 3 chi¥ s6 san co.

Theo d48, nganh cdng nghé cao gbm: (i) hang khéng va vii try, (ii) dwoc pham,
(iii) may tinh va thiét bj van phong, (iv) dai, ti vi va cdc thiét bj truyén thong,
(v) dung cu y té, chinh xac va quang hoc. Nganh céng nghé trung binh cao
gébm: (i) may modc va thiét bi dién, (ii) xe cé dong co, ro-modc va ban ro-
modc, (iii) hda chat, trir dugc pham, (iv) thiét bj duwdng sat va thiét bj van tai,
(v) may méc va thiét bi.

6. Ngudn dir liéu
Trong GlI 2020, chi sé 6.2.5 cta Viét Nam chua cé dit liéu cap nhat, tiép tuc

st dung di¥ liéu ndm 2015 nhu trudc d6, trong khi da s6 cac nuéc déu sir
dung di¥ liéu cap nhat nam 2017.

D{ liéu do t8 chirc UNIDO téng hop va xay dwng thanh CSDL trén co s& céc
théng ké cta co quan théng ké hodc co quan hai quan/thuwong mai cla céc
qudc gia. D liéu vé chi s6 phai cé quyén truy cap va cé thé tiép can tai dia
chi: https://stat.unido.org/.
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Chi sd 6.3.1. “Thu tién ban quyén tac gia, 1é phi, gidy phép (% tdng giao dich thwong mai,

trung binh 3 ndm lién tiép)”
Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé

Nhém chi sd 6.3. Knowledge diffusion - Lan téa tri thirc

1. Tén chisd Thu tién ban quyén tac gia, 18 phi, gidy phép (% téng giao dich thuong mai,
trung binh 3 ndm lién tiép)

Tén gbc tiéng Anh Intellectual property receipts (% total trade, three-year average)

2. Co quan chd tri Bd Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop khong phan cong

3. Y nghia Céc giao dich lién quan t&i tra tién ban quyén tai san tri tué duogc coi la dau ra

ctia DMST, do viéc ban duoc ban quyén tire 13 thuong mai hda tai san tri tué,
dua tai sdn tri tué vao trong thi trwdng, do chinh [a PMST. Vi vdy, ti 1é tién thu
dugc tlr cac giao dich veé tai san tri tué gilra cac quéc gia (Gl khéng xem xét cac
giao dich trong nudc) trong tong giao dich thuwong mai cang cao thi diém sé va
thi hang cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Th& Gidtri Piém Th& Gidtri Piém Th¢ Gia Piém Th
tri s& hang s6 hang s6 hang tri s6 hang

Khéng c6 s liéu

5. NG6i ham va phuong phap

Téng thu cho viéc st dung tai san tri tué chwa dugc dwa vao khoan thu nao (%
tdng giao dich thwong mai) theo Phan loai cdn can thanh toan dich vu mé réng
(EBOPS) 2010 — theo d9, téng thu theo ma HS (m3 phan loai hang héa dé xac
dinh thué xuat nhap khiu) dé sir dung tai san tri tué chua dwoc dua vao
khodan thu nao trong téng giao dich thuwong mai. “Téng giao dich thuong mai”
duogc xac dinh 13 téng gid tri nhap khau hang hda theo m3 G va dich vu thuong
mai theo ma SOX (ngoai trir cac hang hda va dich vu cong chua thuéc nhom
nao) cdng vai tdng gia tri xuat khau hang héa theo m3 G va céc dich vu thuong
mai theo ma SOX (ngoai trir hang hda va dich vu céng chwa thuéc nhdm nao),
sau d6 chia cho hai. Theo C&m nang vé Can can thanh todn qudc té cua Quy
Tién té Thé gidi phién ban Ian 6, thuat ngl* “hang héa” bao gdbm hang hda noi
chung, xuat khiu rong hang héa theo co ché thuong mai va vang phi tién té.
“Dich vy thuong mai” bao gbm céc “dich vy” trir di cac “hang hdéa va dich vy
céng chua thudc nhém nao”. Khodn thu bao gdm giao dich gitta ngudi cu trd
va khéng cuw trd tir viéc sir dung céc quyén s&@ hitu (nhu sdng ché, nhan hiéu,
quyén tac gia, cac quy trinh cdng nghiép va kiéu dang bao gébm cad bi mat
thuwong mai, nhwong quyén thuong mai) va tir chuyén giao quyén st dung dé
tai san xuat hodc phan phéi tai san tri tué (hoac ca hai) cac san phdm hodc vat
mau nguyén géc (nhu quyén tac gia ddi véi sach va ban thao, phan mém may
tinh, tdc phdm dién anh va ban ghi 4m) va cac quyén lién quan (nhu cac budi
biéu dién truc ti€p va truyén hinh, cdp hodc chuong trinh phat séng vé tinh).

6. Ngudn dir liéu
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D liéu do T6 chirc Thuwong mai Qudc té tp hop tir cdc ngudn qudc gia. Cac
ngan hang trung wong/ngan hang nha nuwdc thuwong la co quan cung cap dir
liéu nay cho WTO. Viéc phan loai céc dich vu va céc giao dich dugc théng ké
theo hudng din cu thé cha IMF. Dit liéu cGa chi s& cé thé tra ctru tai:
https://timeseries.wto.org/
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Chi s8 6.3.2. “Xuat khau cdng nghé cao (% tong giao dich thwong mai)”

Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé

Nhém chi sd 6.3. Knowledge diffusion - Lan téa tri thirc

1. Tén chisé Xuat khau cong nghé cao (% téng giao dich thuong mai)

Tén gbc tiéng Anh High-tech exports (% of total trade)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop T4t ca cac B, co quan, dja phwong

3. Y nghia Viéc nhdp khiau céng nghé cao dugc xem la yéu t6 dau vao clua PMST.

Nhung xuat khiu cdng nghé cao duwoc xem |a ddu ra cia DMST. Ti 1é xuat
khau céng nghé cao trong tong giao dich thwong mai cang cao thi diém s6 va
th& hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid Diém Th Gida Diém Th& Gid Diém Th¢ Gia Piém Thi ; !
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé hang z

26.83 9132 4 299 100 1 329 100 1 332 9% 2 a

5. Noi ham va phwong phap
Chi s& nay gdbm hai yéu t6:
(i) Gia tri xuat khiu céng nghé cao trir tai xuat
(ii) Téng gia tri thuong mai.
Gia tri xuat khdu céng nghé cao chia cho téng gia tri thwong mai dé tinh ra ti |é.
Cong nghé cao dugc phan loai theo dya theo Phan loai SITC Rev 4. Theo d6,
céng nghé cao gom:
(i) hang khéng va vii try,
(ii) mady tinh va thiét bj van phong;
(iii) dién tlr vién thong;
(iv) duoc;
(v) thiét bj khoa hoc
(vi) may dién tl
(vii) héa chat
(viii)  mady moc phi dién ti
(ix) vi khi
6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 6.3.2 st dung di¥ liéu ndm 2018.
D{ liéu do t6 chirc Lién hop quéc tap hop tir cdc ngudn thdng ké qudc gia
nhu téng cuc théng ké hodc téng cuc hai quan.

Dt liéu clia chi s6 cé thé tra clru tai dia chi sau:

https://comtrade.un.org/data/

Danh muc cdng nghé cao tham khao tai dia chi:

http://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/Annexes/htec_esms an5.pdf
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Chi s6 6.3.3. “Xuat khau dich vu ICT (% tong mau dich)”

Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé

Nhém chi sé 6.3. Knowledge diffusion - Lan téa tri thirc

1. Tén chi sé Xuat khau dich vu ICT (% téng mau dich)

Tén gbc tiéng Anh ICT services exports (% of total trade)

2. Co quan chu tri Bd Thdng tin va Truyén théng

Co quan phéi hop khong phan cong

3. Y nghia Nhap khau Dich vy ICT 13 chi s6 dau vao PMST. Con xuat khau dich vu ICT I3

chi s& d4u ra vé DMST. Ti 1& xuat khau dich vu ICT trén téng giao dich thuong
mai cang cao thi diém s6 va th& hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cha Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huwéng x&p hang
Gid Diém Th¢r Gid Diém Th¢r Gid Diém Th¢r Gia Piém Thir
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé hang
0.09 048 122 0.1 0.51 120 0.1 0.7 125 0.1 0.7 126 X 126

5. NG6i ham va phuong phap
Dich vu vién théng, mdy tinh va thong tin (ty I& % trong téng gia tri thwong
mai) theo hé théng Phan loai Dich vy Can cin Thanh todn M& réng EBOPS
2010, m3 SI: Dich vu vién thdng, mdy tinh va théng tin.

6. Nguon dir liéu
Trong Gl 2018, chi s6 6.3.3 s& dung dit liéu ndm 2018.

D liéu do T6 chirc thuwong mai thé gidi thu thap, thong ké tir cic co quan
théng ké, co quan thuwong mai clia cac qudc gia.

Di¥ liéu vé xuat khdu ICT cé thé tra clru tai dia chi sau:

https://timeseries.wto.org/

Phan loai EBOPS 2010 vé nganh thudc ICT tham khao tai:
http://www.oecd.org/std/its/EBOPS-2010.pdf
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Chi s6 6.3.4. “Dong dau tw truc ti€p ra nwdc ngoai (%GDP, trung binh 3 nam lién tiép)”

Thudc Tru cdt 6. Knowledge and technology outputs - S&n pham kién thirc va cong nghé

Nhém chi sé 6.3. Knowledge diffusion - Lan téa tri thirc

1. Tén chisd Dong dau tu tryc tiép ra nwdc ngodi (%GDP, trung binh 3 nam lién tiép)

Tén gbc tiéng Anh Foreign direct investment net outflows (% of GDP, three-year average)

2. Co quan chu tri Bd K& hoach va Dau tw

Co quan phéi hop Khong phan cong

3. Y nghia Dau tu truc ti€p ra nudc ngoai 1a dau ra DMST, thé hién sy lan tda tri thirc

cla cac qudc gia. Dong dau tu tryc ti€p ra nudc ngoai cang cao, diém sd va
th hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid Diém Th Gid Diém Th Gid Diém Th Gia Piém Thir B
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé hang ”

0.78 3681 59 06 28.02 64 04 255 71 03 40 86

5. Noi ham va phwong phap

Chi s& nay chi dong von rong dau tuw ra nwdc ngoai nham thu lai lgi ich quan
ly lau dai (tlr 10% trd [én cd phiéu co quyén biéu quyét) déi véi mot doanh
nghiép hoat déng trong mot quéc gia khac véi quéc gia cda chd dau tw. Vén
dau tu tryc ti€p nwdc ngoai 1a téng vdn ¢ phan, téi dau tu thu nhap, von dai
han khac, va v8n ngan han dwoc thé hién trong can can thanh toan. Bo dir
liéu nay cho thay cac lubng von rong tir quéc gia ra thé gidi, va dugc chia cho
GDP.

6. Nguon dir liéu
Trong GIl 2020, chi s6 6.3.4 st dung dit liéu ndm 2018.
D{ liéu do Ngan hang Thé gidi tdp hop tir cdc ngudn théng ké quéc gia.
D{r liéu cua chi s6 cé thé tra ctru tai dia chi sau:

https://data.worldbank.org/indicator/BX.KLT.DINV.WD.GD.ZS?locations=VN
&name desc=true&view=chart
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7. SAN PHAM SANG TAO

7.1. s 7.3.

Tai san vé hinh =0 pha!m T Sang tao tryc tuyén
sang tao
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Chi s6 7.1.1 “Pang ky nhan hiéu theo xuat x, trén 1 ty SPPP GDP”

Thudc Tru cdt 7. San pham sang tao (Creative outputs)
Nhém chi s8 7.1. Tai sdn vé hinh (Intangible assets)
1. Tén chi sé Dang ky nhan hiéu theo xuat xt&, trén 1 ty SPPP GDP
Tén gdc tiéng Anh Trademark application class count by origin (per billion SPPP GDP)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé
Co quan phéi hop Khong phan cong
3. Y nghia S6 lwgng dang ki nhan hiéu hang hod 1a mét chi s6 dau ra clla PMST. Viéc

dang ki nhan hiéu phan nao thé hién két qua d6i mdi vé san pham cta doanh
nghiép. Ti 1é don dang ki nhan hiéu trén GDP cang cao thi diém sé va thi hang
trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém sé va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang

Gid Diém Th& Gid Diém Tht Gia Diém Thi Gia Diém Thi

tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang 20”"\1/0

41.72 81.73 20 44.07 923 18 35 853 24 855 37.8 20

5. NG6i ham va phuong phap

S8 lwong don dang ky nhan hiéu duogc tinh dya trén téng s nhdm hang hda
va dich vu duwoc néu trong don dang ky nhan hiéu cla cu dan ndp tai co quan
nhan hiéu qudc gia hodc co quan nhan hiéu khu vuc nhat dinh trong nam
2015. DIt liéu dé cap dén s6 lvgng nhdm clda don nhan hiéu dwoc tinh [a — sé
cac nhdm cu thé trong cac don dang ky nhan hiéu cta cu dan - va bao gdm ca
cac don dugc ndp tai co quan nhan hiéu qudc gia va co quan nhan hiéu khu
vue, néu cé. DIt liéu dugc tinh trén GDP theo sirc mua tuong dwong (ty USD).
“Nhan hiéu” 1a dau hiéu dugc st dung bdi ngudi chl s& hitu san phdm nhat
dinh hodc nha cung cap dich vu nhat dinh dé phan biét san pham va dich vu
cla ho véi san pham, dich vu cla chi thé khac. Nhan hiéu cé thé 13 tir ngt
va/hodc t6 hop cla céc tir nglt nhu khau hiéu (slogan), tén, logo, hinh vé hodc
hinh anh, cac ky tw (chi¥), chit s8, am thanh va hinh anh déng hodc t6 hop cla
chung. Thi tuc dang ky nhan hiéu dugc quy dinh bdi phap luat va tha tuc cha
co quan s& hitu tri tué qudc gia hay khu vyre. Quyén déi vdi nhan hiéu dugc
gidi han trong vung |3nh thé noi co quan s& hitu tri tué qudc gia cap gidy
ching nhan nhin hiéu dé. Nhin hiéu cé thé dugc ding ky bang cach ndp mot
don vao co quan qudc gia hodc co quan khu vue ¢é lién quan hodc ndp mét
don quéc té qua hé théng Madrid. Mot don dang ky nhan hiéu cla cu dan 13
mot don duwoc ndp tai co quan s& hiru tri tué quéc gia hodc co quan s& hiru tri
tué khu vuc noi ma nguoi ndép don cu trd. Vi du, mot don ndp vao Co quan
Sang ché Nhat Ban (JPO) bédi cv dan tai Nhat Ban thi dwoc tinh 1a don cla cvw
dan Nhéat Ban. Tuong ty, mét don ndép vao Co quan hai hoa héa thi trudong noi
dia (OHIM) béi cv dan tai bat ky mét quéc gia thanh vién cla Lién minh chau
Au (EU), vi du Cong hoa Phap, thi duoc tinh 13 don cla cw dan cho quéc gia
thanh vién dé (Phap).
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6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 7.1.1 st dung dit liéu ndm 2018.

Dt liéu do cac co quan/van phong sé& hitu tri tué quéc gia thdng ké thudng
xuyén, lién tuc va ndp tryc tiép cho T8 chirc WIPO. D liéu cta chi s cé thé
tra ctru tai dia chi sau:

https://www3.wipo.int/ipstats/.

Dt liéu vé GDP tra cltu tai:
http://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2015/02/weodata/weoselgr.aspx
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Chi sd 7.1.2 “Gia tri thwong hiéu toan cau, %GDP” (Chi s6 mé&i dwoc dwa vao Gll 2020 dé

thay thé cho chi sé Sdng tao mé hinh kinh doanh nhé ICT)

Thudc Tru cdt 7. San pham sang tao (Creative outputs)
Nhém chi sé 7.1. Tai sdn vo hinh (Intangible assets)
1. Tén chisé Gia tri thuong hiéu toan cau (% GDP)

Tén gdc tiéng Anh Global brand value (% GDP)

2. Co quan chu tri Chwa dwoc phan cong (chi sé méi)
Co quan phéi hop Chua dugc phan céng (chi s6 mdi)
3. Y nghia Gia tri thuong hiéu toan cau thé hién tam anh hudng va dd phl séng cua cac

thuong hiéu cda mot qudc gia déi véi thé gidi. Thuong hiéu cda mot doanh
nghiép gan lién véi nhitng hinh anh (image), biéu twong (shape), mau sac
(colour), khau hiéu (slogan) va thdm chi |a cd nhac diéu (music) dugc sang
tao ra va st dung bdi doanh nghiép dé. Cung vdi cac tai san tri tué, thuong
hiéu 13 mét trong cac tai san vé hinh cla cac cong ty va nd ciing cé thé duogc
nhugng quyén st dung gilra cidc cong ty trén thi trwdng nhu d6i vdi cac loai
tai san tri tué khac. Cong ty cang I&n manh, gia tri thuwong hiéu cang cao va
mot nén kinh té cé nhiéu thuwong hiéu manh, qudc gia dé cang phat trién.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gid Diém Th Gida Diém Th& Gid Diém Th¢ Gia Piém Thi
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s& hang
Chua st dung chi sé nay 100.8 36.2 19

5. NG6i ham va phuong phap

Chi s6 Gia tri thuwong hiéu toan cau 1a mét chi sé do lwdng gid tri cla cac
thuong hiéu & cac qudc gia trong nhém 5000 thwong hiéu ndi tiéng nhat
trén toan thé gidi. T ndm 20086, t6 chirc Brand Finance d3 bat dau tién hanh
th& nghiém do ludng gia tri cha cdc thuong hiéu trong mét linh vue hep la
nganh ngan hang, va dén thoi diém hién nay, chi s6 nay da dugc mé rong ra
dé do lwdng gid tri thuong hiéu cla céc t8 chirc trong tat ca cac nganh cla
100 nén kinh té trén thé gidi.

Vé mat ciu trdc va phuong phap lun cua chi s8, Gid tri thuong hiéu dugc
téng hop qua 5 budc va dya trén 3 bién s& bao gom: (i) Doanh thu dy kién
cla thuong hiéu, (i) Phi ban quyén thuwong hiéu va (iii) Sc manh thuong
hiéu (BSI). Trong d6 bién s6 vé Sitc manh thuong hiéu (BSI) 18 mot chi s6
téng hop bao gbm 3 tru cot (pillars) chinh bao gdm: (i) Hang héa va Dich vy,
(ii) DAau tu, va (iii) Xa hoi vdi 6 tru cdt con va 26 chi sé thanh phan. Piém sé
cla cdc chi s6 thanh phan, tru cdt con va tru cét chinh s& dugc tinh theo
thang diém tir 0 dén 100 giéng vdi Gll.

O budc d4u tién, chi s6 tng hop BSI s& duoc tinh toan va phan loai thanh 6
nhém chinh tir “that bai”, “yéu”, “dang phat trién”, “manh”, “rat manh” va
“phi thuwong”, va theo 18 thang do tuong tu bang xép hang tin dung tir D
dén AAA+.

Budc thir 2 13 budc tinh todn vé Phi ban quyén cla mét quéc gia. Gid dinh &
day 1a Ty 1& ban quyén duoc xac dinh bang cach tham chi€u dén ty I trung
binh cla céc nganh duoc quan sat trong mot qudc gia, trén tham chiéu vdi ty
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6. Ngudn dir liéu

trong Tdng san pham qudc ndi (GDP) dugc tao ra tir 03 nganh cé déng gép
nhidu nhat trong qudc gia d4. Chi s6 Strc manh thuong hiéu sau dé s& duoc
sir dung dé xac dinh mirc phi ban quyén thuong hiéu phu hgp cho qudc gia.

Budc thi 3 13 tinh todn Doanh thu dy kién cla thuong hiéu dwa trén dy bdo
vé GDP clia mbi quéc gia 1ay tir Bdo cdo Trién vong kinh té thé gidi cla Quy
Tién té quéc té (IMF). Ty 1& ban quyén dugec tinh & budc 2 s& dugce dp dung
cho GDP cla qudc gia dé xac dinh cac ludng/ dong déng gbép cho GDP lién
quan dén thuvong hiéu.

Phuong phap tinh todn Chi phi vén binh quén gia quyén (WACC) hodc Ti Ié
chiét khau duoc st dung & budc thir 4 nham xem xét dén cac rui ro cé thé
mac phai doi v&i cac nén kinh t&. Phuong phap nay sé cho biét gia tri hién tai
cla Doanh thu trong twong lai clia thuong hiéu (xem xét ca khia canh vé gia
tri dong tién theo thoi gian va rdi ro lién quan).

Céc dong déng gdép cho GDP cé lién quan dén thuong hiéu sau thué dugce xac
dinh trong budc thir 3 sau d6 dugc gidm trir thanh mot gia tri rong & thoi
diém hién tai s&r dung ti |& chiét khau, dé tinh todn gid tri thwong hiéu qudc
gia.

Trong GlI 2020, chi s6 7.1.2 str dung dit liéu ndm 2019 (Bao cido National
Brands 2019).

B4o cdo va dit liéu cta chi s8 7.1.2 phai trd phi va c6 thé tiép can theo dia
chi:

https://brandirectory.com/add-to-basket?id=490&type=ranking
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Chi sd 7.1.3 “Don ding ky kiéu dang cong nghiép theo nwéc xuat xi, trén 1 ty SPPP GDP”

Thudc Tru cdt 7. San pham sang tao (Creative outputs)

Nhém chi s8 7.1. Tai sdn vé hinh (Intangible assets)

1. Tén chisd DPon dang ky kiu dang cong nghiép theo nwdc xuat xi, trén 1 ty SPPP GDP
Tén gdc tiéng Anh Industrial designs by origin (per billion SPPP GDP)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop Khong phan cong

3. Y nghia S& luvgng don dang ki kiéu dang cdng nghiép |a mot chi s6 dau ra ctia DMST.

S8 lwong don dang ki kiéu dang cong nghiép cang cao thi diém sé va th
hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGa Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang

Gid Diém Th Gid Diém The Gid Diém Thit Gia Diém Thi

tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s& hang Na

332 17.82 33 35 1731 37 27 15 43 2.7 13.8 43

5. Noi ham va phwong phap

Chi s6 nay dé cap dén sb lvgng phuong an kiu dang trong cac don ding ky
kiéu dang cdng nghiép ndp tai co quan qudc gia hay co quan khu vuc nhat
dinh. D liéu vé phuong an kiéu dang trong don dang ky kiéu dang cong
nghiép dugc tinh 1a — s6 lvgng cac phuong an trong cac don dang ky va —
bao gdbm ca cac phuong an kiéu dang trong cac don kiéu dang cong nghiép
ndp vao ca co quan qudc gia va co quan khu vie, néu cd. “S6 kidu dang cla
cw dan” 13 s6 lvgng phuong én kiéu dang cdng nghiép trong cac don dang ky
nép tai co quan s& hitu tri tué hodc co quan s& hirtu tri tué khu vue, noi ma
nguwdi nép don cw trd. Vi du, mot don ndp vao Co quan Sang ché Nhat Ban
(JPO) b&i mot cuw dan tai Nhat Ban thi duogc tinh |a don cla cw dan cho Nhat
Ban. Tuong tu, mot don ndp vao t6 chirc OHIM bai cv dan tai bat ky quéc
gia thanh vién cla Lién minh chau Au (EU), vi du Italy, thi duoc tinh 1a don
cla cu dan cho qudc gia thanh vién doé (Italy)

6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 7.1.3 st dung di¥ liéu ndm 2018.

Dt liéu do cac co quan/van phong SHTT quéc gia thong ké thuwdng xuyén,
lién tuc va ndp truc ti€p cho T6 chirc WIPO.

D{r liéu cua chi s6 cé thé tra ctru tai dia chi sau:

https://www3.wipo.int/ipstats/
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Chi s6 7.1.4 “Sang tao mé hinh t6 chirc nh& ICT”

1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

T

hudc Tru cot 7. San pham sang tao (Creative outputs)
Nhém chi s8 7.1. Tai sdn vé hinh (Intangible assets)

Sang tao md hinh t8 chirc nh& ICT

ICTs and organizational model creation

Bd Thdng tin va Truyén théng

Khéng phan cong

Ap dung ICT trong viéc tao ra cac mé hinh té chirc 1a mot hoat dong PMST.
DPay duoc coi la san phdm dau ra cia PMST trong GlI.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gia Piém Tht Gia bDiém Tht Gid Diém Th& Gia bPiém The
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang @ &3
425 5416 61 4.2 5333 66 43 544 63 43 544 63 s

5. Noi ham va phwong phap

6. Ngudn dir liéu

Chi s6 Mirc do canh tranh trong nudc 1a mot trong nhitng chi s6 dwoc Dién
dan kinh t& Thé gidi (WEF) sir dung dé danh gid ndng luc canh tranh (GCl)
4.0.

T ndm 2018, WEF d3 diéu chinh can ban phuong phép xay dung chi sé GCl,
chuyén sang s dung phién ban GCl 4.0. Trong bdn mdi nhat ndm 2019, chi
s6 GCl 4.0 gdbm 04 c3u phan 1&n véi 12 tru cdt va téng cong c6 103 chi sb
thanh phan.

CAu phan thir nhat vé Méi trudng thuén loi, gdm 04 tru cét: i) Thé ché (cé 26
chi s8); i) Ha tAng (c6 12 chi s6); iii) S& dung ICT (c6 05 chi s8); iv) Sy 6n dinh
kinh t& vi mé (cé 02 chi sé).

C4u phan th hai vé Nguén nhan luc, gébm 02 tru cét: v) y té (c6 01 chi sd);
vi) Ki ndng (c6 09 chi sé);

CAu phan th ba vé Thi truding, gdm 04 tru cét: vii) thi trwdng san pham (co
07 chi s6); viii) Thi trudong lao dong (c6 12 chi s8); ix) Hé théng tai chinh (cd
09 chi s6); x) Quy mé thi truedng (cé 02 chi sd).

C4u phan thir tu vé Hé sinh thai DMST gém 02 tru cdt: xi) Mdc d6 ndng déng
trong kinh doanh (c6 08 chi s8); xii) Nang lwc PMST (c6 10 chi sd)..

Chi sé Sdng tao mé hinh kinh doanh khéng dugc sir dung dé tinh GCl ma dé
st dung cho nhiéu nghién clru khac, trong d6 Gll cling st dung chi s6 nay.
Chi s8 nay la diém trung binh cho cdc trad 1&i cda cau hdi: “Xin cho biét mirc
dd céng nghé théng tin — truyén thdng tao diéu kién thuan loi cho viéc xay
dwng nhitng mé hinh té chirc mdi trong cac doanh nghiép & nudc ban la
nhu thé nao? (vi du: cdc nhédm lam viéc 3o, lam viéc tir xa)?” [1 = khéng ¢
gi; 7 =& mic d6 I6n].

Trong Gll 2020, chi s6 7.1.4 st dung di¥ liéu ndm 2019.
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D{ liéu dung dé xay dung Chi s& GCl dwoc thu thap chl( yéu théng qua Khao
sat y kién cta cac nha quan |i doanh nghiép (Executive Opinion Survey-EOS).
Bang khao sat gdbm 150 cau hdi, chia lam 15 muc, dai khodng 20 trang, duoc
dich ra 39 ngén ngit (k&t qua khao sat dugc sir dung dé xay dung chi sé GCl
va mot s6 nghién ctru khac). Khao sat do WEF diéu phdi tap trung, viéc thuc
hién & cac qudc gia do mang ludi d6i tadc cla WEF & cac nwdc (thudng 1 cac
td chirc nghién clru hodc té chirc han 1am, uy ban canh tranh qudc gia hay
cdc td chirc khao sat chuyén nghiép).

Bdo cdo va dit liéu cla chi s6 7.1.4 cé thé tra clru trén CSLD clia WEF tai dia
chi:

http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2019/
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Chi s8 7.2.1 “Xuat khau dich vu vidn héa va sang tao (% tdng giao dich thwong mai)”

Thudc Tru cdt 7. San pham sang tao (Creative outputs)

Nhém chi sé 7.2. San pham va dich vu sang tao (Creative goods and services)

1. Tén chisd Xuat khau dich vu van hda va sang tao (% tdng giao dich thwong mai)

Tén gdc tiéng Anh Cultural and creative services exports (% total trade)

2. Co quan chu tri Bd Van héa Thé thao va Du lich

Co quan phéi hop Khong phan cong

3. Y nghia Dich vu van hod va sing tao 1a dau ra cla DPMST. Trong GlI chi tinh cac dich

VU va sang tao dwoc xuat khiu. Ti 1& xuat kh3u dich vu van hod va sing tao
trén téng giao dich thwong mai quéc té cang cao thi diém sé va thi hang
trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gia Diém Th Gia Diém Th& Gid Diém Th Gia Piém Thi
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang
Chua s dung chi s nay 0 08 97

5. Noi ham va phwong phap

Xuat khau dich vu sdng tao (ty 1& % trén téng gia tri xuat khau) theo Phan loai
Dich vu Can can Thanh toan Mé& réng EBOPS 2010. Cac nganh/linh vuc dich
vy dugc tinh 1a “Dich vy van héa va sang tao” theo phan loai EBOPS 2010
bao gdbm 4 nganh/linh vy, bao gbm:
(i) Dich vu théng tin (ma nganh: SI3);
(ii) Dich vu quadng cdo, Nghién ctru thj trwdng; Dich vu tham do y kién dw
ludn (ma nganh SJ22);

(iii) Dich vu nghe nhin va cac dich vu lién quan (ma nganh SK1);
(iv) Dich vu vdn hoa va giai tri ca nhan khac (m3 nganh SK24).

6. Nguon dir liéu
D{t liéu do T8 chirc Thuong mai Thé gidi tdp hop tir cac t6 chirc dau mai tai
céc quéc gia. Trong Gll 2020, Viét Nam lan dau tién cé dit liéu cho chi s6 nay.
Tuy nhién, dit liéu nay van la thap hon nhiéu so vdi trung binh chung cda céac

nuwdc va dieu nay dan dén x&p hang cho chi s6 nay trong Gll 2020 & mitc
thap (97/131).

D{r liéu cua chi s6 cé thé tra ctru tai dia chi sau:

https://timeseries.wto.org/

Phan loai vé dich vu sdng tao tham khao tai:

http://www.oecd.org/std/its/EBOPS-2010.pdf
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Chi s6 7.2.2 “Phim truyén quéc gia dwo'c san xudt, tinh trén 1 triéu dan dé tudi tir 15-69”

Thudc Tru cdt 7. San pham sang tao (Creative outputs)

Nhém chi sé 7.2. San pham va dich vu sang tao (Creative goods and services)

1. Tén chisd Phim truyén qudc gia duoc san xuat, trén mdi 1 triéu dan & do tudi tir 15-69
Tén gdc tiéng Anh National feature films produced (per million population 15-69 years old)

2. Co quan chu tri Bd Van héa Thé thao va Du lich

Co quan phéi hop Khong phan cong

3. Y nghia Phim truyén 1a mét san pham vé vin hoa, va cling duoc coi |a mot sdn pham

dau ra ca PMST. S6 lugng phim truyén trén mot triéu dan s6 cang nhiéu thi
diém sé va thir hang Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cha Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gid Diém Th Gida Diém Th& Gid Diém Th¢ Gia Piém Thi
v v v ’ 7 83
tri sO hang tri sO hang trj sO hang tri sO0 hang o ®

0.2 071 98 02 071 98 12 41 78 12 3.6 83

5. NG6i ham va phuong phap

S8 luvgng phim truyén quéc gia dwoc san xuat (trén mot triéu dan sd do tudi
15-69).

Mét bd phim cé thoi lwgng tir 60 phat trd |én. Phim bao gdm cac tac pham
hu cdu, phim hoat hinh va phim tai liéu. Phim dy dinh s& dung cho trién 13m
thuong mai tai cac rap chiéu phim. Khéng bao gdm cac bd phim danh riéng
cho phat séng truyén hinh, phim tin téc (newsreels) va phim quang cdo. D
lidu dugc tinh todn trén mai triéu dan s thudc do tudi 15-69.

6. Ngudn dir liéu

Trong GlI 2020, chi s6 7.2.2 ti€p tuc s& dung dit liéu ndm 2011 (do khéng cé
dit liéu cip nhat hon), trong khi da s6 cac nwéc sir dung dir liéu cdp nhat
nam 2017.

D{t liéu dwoc UNSCO téng hop tir ngudn théng ké chinh thirc cla cac quéc
gia. D&i vdi Viét Nam, dir liéu dwgc UNESCO I3y tir Téng cuc thong ké.

D{t liéu vé phim truyén cla chi sé cé thé tra ctru tai dia chi sau:

http://stats.uis.unesco.org.

Dt liéu vé dan sb cé thé tra clru tai dja chi:
https://population.un.org/wpp/Download/Standard/Population/
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Chi s6 7.2.3 “Thij trwong giai tri va da phwong tién, trén moi 1000 dan do & tudi tir 15-69”

Thudc Tru cdt 7. San pham sang tao (Creative outputs)

Nhém chi sé 7.2. San pham va dich vu sang tao (Creative goods and services)

1. Tén chiso Thi trweong gidi tri va da phuong tién, trén méi 1000 dan & do tudi tir 15-69
Tén gdc tiéng Anh Entertainment and media market (per thousand population 15-69 years old)
2. Co quan chu tri Bd Van héa Thé thao va Du lich

Co quan phéi hop Khong phan cong

3. Y nghia Chi s& nay dugec tinh 1a dau ra cha DMST. Thi trudng gidi tri va da phuong

tién toan cau cang |&n thi diém sé va thi hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gid Diém Th Gid Diém Tht Gid Diém Tht Gid Diém Thi >
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang

005 091 57 O 114 56 01 13 56 01 23 52 s

5. NG6i ham va phuong phap

Bdo cdo Trién vong giai tri va truyén thdng toan cau (Global entertainment
and media outlook) cung cp ngudn théng tin so sdnh vé du bao trong ndm
ndm va sé liéu vé chi tiéu va dénh gid cta nha Iam quang cdo va nguoi tiéu
dung trong ndm ndm trudc dé d6i véi 14 phan khic truyén théng va giai tri
cla 53 qudc gia.

Céc dit liéu va chirc ndng truc tuyén truc quan cho phép dé dang xem xét, so
sanh va ddi chiéu sé lidu chi tiéu, tao biéu d6 va do thi.

Diém s6 va x&p hang cho Chi phi Truyén théng Toan cau cla 53 qudc gia trong
B&o cdo trién vong duoc thuc hién dua trén dir liéu ki thuat s va phi ki thuat
s& vé hoat ddng quang cdo va ngudi tiéu dung, biéu thj bang don vj triéu dé la
MYV st dung mirc ty gid héi dodi trung binh ndm 2019. Céc két qua nay duorc
chuan héa trén mdi nghin ngudi thudc dé tudi 15-69 cho ndm 2019.

6. Nguon dir liéu
D liéu cla chi s6 7.2.3 theo hudng dan trong Bao cdo Gl 2020 duoc |3y tir

Bdo cdo Trién vong giai tri va phuong tién truyén théng toan cau 2020-2024
(Global entertainment and media Outlook) do PWC thyc hién (hang nam).

D{t liéu cta tirng ngudn thong tin néu trén va dit liéu t6ng hop cla chi sé co
thé tra cru tai dia chi sau:

https://www.pwc.com/gx/en/industries/tmt/media/outlook.htm| (phdi trg
phi subscription)

http://stats.uis.unesco.org;

https://population.un.org/wpp/Download/Standard/Population/
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Chi sd 7.2.4 “San lwgng in n va xuat ban (% téng san lwong san xuat)”

Thudc Tru cdt 7. San pham sang tao (Creative outputs)

Nhém chi sé 7.2. San pham va dich vu sang tao (Creative goods and services)

1. Tén chisd San lwgng in 4n va xuat ban (% téng san lugng san xuat)

Tén gdc tiéng Anh Printing publications and other media output (% manufactures total output)

2. Co quan cha tri Bd Thong tin va Truyén théng

Co quan phéi hop Khong phan cong

3. Y nghia DAy 13 chi s dau ra DMST trong Gll. San lwgng 4n pham va truyén théng
khac trén téng san lwong sdn xuat cang nhiéu thi diém s6 va thi hang trong
Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cha Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gida Diém Th Gid Piém Tht Gid Diém Thi Gia Diém Thw "

. ~ . ~ . ~ N ~ 66
tri sO hang tri sO hang trj s6 hang tri s6 hang "

0.7 806 81 1 2418 59 09 156 70 0.9 14.6 66

5. Noi ham va phwong phap

An pham va sao chép phuong tién luu trit (recorded media) (thudc Danh
muc Phan loai Thwong mai Quéc té Tiéu chuan - SITC ver 4, Phan loai 18,
nhém 181 véi m3 1811 va 1812 va nhém 182 véi ma 1820) dudi dang ty 1é
phan trdm trong téng san lugng sdn xuat (phan D trong ISIC ver.4). Trong
truong hop dit liéu theo phan loai ISIC ver.4 khéng cé, dit liéu theo phan loai
ISIC ver.3 duoc st dung (ISIC ver.3 nhém 222, m3 2221, 2222, va 2230).

6. Ngudn dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 7.2.4 st dung di¥ liéu ndm 2017.

D{ liéu do t8 chirc UNIDO thu thap tir cdc ngudn chinh thirc cha cac qudc gia
nhu co quan thdng ké hay co quan hai quan.

D{ liéu cla chi s& phai duwoc cap quyén truy cap va cd thé tiép can tai dia chi
sau:

https://stat.unido.org/

Phan loai vé in an va xuat ban tham khao tai:

http://unstats.un.org/unsd/cr/registry/regcst.asp?cl=2
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Chi sd 7.2.5 “Xuat khau hang héa sang tao (% tong giao dich thwong mai)”

Thudc Tru cdt 7. San pham sang tao (Creative outputs)

Nhém chi sé 7.2. San pham va dich vu sang tao (Creative goods and services)

1. Tén chisé Xuat khau hang hda sang tao (% t6ng giao dich thuong mai)

Tén gdc tiéng Anh Creative goods exports (% total trade)

2. Co quan cha tri B6 Khoa hoc va Cong nghé

Co quan phéi hop B& Théng tin va Truyén théng, Bd Cong thuong

3. Y nghia Chi s6 nay 1a san phdm dau ra DMST trong Gll. Twong tu nhu chi s& xuat

khau dich vu sdng tao, chi s& xuat khdu hang hda sang tao trén téng giao dich
thwong mai cang cao thi diém sé va th hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cha Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gia Piém Th Gid bDiém Th Gida Diém Thi Gia Diém Thi - ’
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s& hang w0

598 7344 7 7.2 8025 7 59 682 10 56 724 11

5. Noi ham va phwong phap

Téng gia tri xuat khau hang hda sang tao, tai xuat rong ($) tén téng giao dich
thwong mai. 'Téng thuwong mai "duoc dinh nghia la tdng nhap khau hang hda
thuéc nhdm ma G va cac dich vu thuong mai thuéc nhdm ma SOX (trir cac
hang hda va dich vu cdng chua cé & nhdm nao) cong vdi tong xuat khiu hang
hdéa nhdm G va dich vu thwong mai nhdm SOX (trlr cdc mat hang hda va dich
vu cdng chuwra c6 & nhém nao), chia cho 2. Theo Hwéng dan vé Can can thanh
toan cha IMF, xuat ban lan tht 6, "Hang hda" bao gdbm cac hang hda ndi
chung, xuat khiu hang hoa rong...."Dich vu thuong mai" 1a dich vu trir di cac
"hang hoa va dich vy cta chinh pha chwa & nhém nao".

6. Ngudn dir liéu
Trong GII 2020, chi s6 7.2.5 st dung dit liéu ndm 2018.

D{¥ liéu do Lién hop quéc tdng hop tir cadc ngudn théng ké chinh thirc cla céc
quéc gia. Co s& dit liéu UNCOMTRADE dugc cong bd cdng khai véi céc chi s6
co ban, trong d6 cé chi s6 nay.

D{ liéu cta chi s6 va cac thong tin phan loai hang hda cé thé tra ciru tai dia
chi sau:

https://comtrade.un.org/data

http://www.uis.unesco.org/culture/Documents/framework-cultural-
statistics-culture-2009-en.pdf

https://timeseries.wto.org/

http://www.oecd.org/std/its/EBOPS-2010.pdf
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Chi s6 7.3.1 “Tén mién gTLDs, trén moi 1000 dan c6 d6 tudi tir 15-69 tudi”

Thudc Tru cdt 7. San pham sang tao (Creative outputs)

Nhém chi sé 7.3. Sdng tao trwec tuyén (Online Creative)

1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

Tén mién gTLDs, trén mbi 1000 dan cé dé tudi tir 15-69 tudi

Generic top-level domains (per thousand population 15-69 years old)
Bd Thong tin va truyén thong

Cac BO TT&TT, Cong thuwong

DAy 1a chi sé dau ra cia PMST trong GIl. S& lvgng tén mién cang nhiéu thi
diém sé va thir hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va th hang cGia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
Gid Diém Th Gid Diém Th Gid Diém Tht Gia Piém Thi 7
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang 72
256 256 70 243 6.8 73 24 69 74 7.1 24 72 < 7.,

5. NG6i ham va phuong phap

6. Ngudn dir liéu

Tén mién cap cao dung chung (gTLD) Ia mdt trong cac loai tén mién cép cao
(TLD) dugc quan ly bai T6 chirc Cap phat S6 hiéu Internet (IANA) dé st dung
trén Internet. TLD dung chung cé thé khdng bi han ché (dudi mién: com, info,
net va org) hodc bi han ché - nghia 1a dugc st dung trén co s& dap tng du
cac tiéu chi hgp |1& (dudi mién: biz, name va pro). Trong s6 do, sé liéu théng
ké chi bao gbm nam tén mién chung, la biz, info, org, net va com. Tén mién
chung .name va .pro va tén mién dwoc tai tro (arpa, aero, asia, cat, coop,
edu, gov, int, jobs, mil, museum, tel, travel) khdng dugc tinh dén. Cac tén
mién qudc gia cap cao cling khdng dwoc dé cap (tham khdo chi sé 7.3.2). S
lidu théng ké cho biét téng s6 tén mién d3 dang ky (cu thé, téng sd rong tinh
dén thdng 12 ndm 2019: s6 tén mién hién tai + sd tén mién dang ky mdi — s6
tén mién da hét han). Dit liéu duoc thu thap véi mot mau ngiu nhién gdm
4% téng s6 tén mién duoc truy cap tir cac tap tin vung gbc (danh sach day da
cac tén mién dang hoat dong) d6i véi mdi TLD. Vi tri dja ly cla mot tén mién
duoc xdc dinh bdi dia chi dang ky clda nguwdi dang ky tén mién sau khi thuc
hién yéu cau tra clru thdng tin ch( s& hitu tén mién (who-is). Cc dir liéu
dang ky nay dugc phan tich theo quéc gia va ma buu dién, sau dé duoc téng
hop theo céc cap vung dia ly nhw quin/hat, thanh phd hay quéc gia/nén kinh
té. DI liéu thd ban dau dugc tinh ty 1é theo 1000 ngudi dé tudi 15-69. Vi ly
do bao mat, chi nhirng gid tri chuidn héa dugc dua vao trong bao cdo, vdi vi
tri twong d6i duoc gitr nguyén nhung do 16n da cd sy bién déi.

Trong Gll 2020, chi s6 7.3.1 st dung di¥ liéu ndm 2019.
D{ liéu cla chi s6 phai duoc cap quyén truy cap va co thé tiép can tai dia chi
sau:

http://www.zooknic.com;

D liéu vé dan s6 tra ctu tai dia chi:

https://population.un.org/wpp/Download/Standard/Population/
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Chi s 7.3.2 “Tén mién ccTLDs, trén moi 1000 dan cé do tudi tir 15-69 tudi”

Thudc Tru cdt 7. San pham sang tao (Creative outputs)

Nhém chi sé 7.3. Sdng tao trwec tuyén (Online Creative)

1. Tén chi so Tén mién ccTLDs, trén mbi 1000 dan cé dd tudi tir 15-69 tudi

Tén gdc tiéng Anh Country-code top-level domains (ccTLDs) (per thousand population 15-69
years old)

2. Co quan chu tri Bd Théng tin va truyén thong

Co quan phéi hop Khéng phan cong

3. Y nghia DAy 13 chi s& dau ra ca PMST trong Gll. S8 lvgng tén mién cang nhiéu thi

diém sé va thir hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cha Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu huéng x&p hang
Gia Piém Th Gid Diém Th Gid Diém Thi Gia Diém The
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri s& hang .
259 259 60 176 6.2 70 18 67 69 7.2 22 67 70 @

5. Noi ham va phwong phap

Tén mién qudc gia cap cao (ccTLD) 1a mot trong cac loai tén mién cap cao
(TLD) dugc quan ly bai T6 chirc Cap phat S6 hiéu Internet (IANA) dé st dung
trén Internet. TLD qudc gia la cac tén mién hai ky tu biéu thi cho mét nén
kinh t&, mét qudc gia hodc 13nh thd tu tri (cé 3916 TLD quéc gia vdi cac chir
cdi/ky ty khac nhau tinh dén thoi diém thang 6 ndm 2020). S6 liéu théng ké
cho biét t8ng s tén mién d3 dang ky (cu thé, téng s6 rong tinh dén thang 12
nadm 2019: s6 tén mién hién tai + s& t&n mién dang ky mdi — s tén mién da
hét han). DI liéu dwoc thu thap tir t& chirc ddng ky chiju trach nhiém véi mbi
TLD qudc gia va cho biét téng s6 ddng ky tén mién trong TLD qudc gia. Moi
TLD qudc gia biéu thi cho quéc gia lién quan thay vi dya trén dia chi d&ng ky
cla ngudi dang ky. Theo bédo cdo cla ZookNIC, d6i vdi nhitng TLD quéc gia
ma t& chirc nay nghién ctru, 85-100% tén mién dwoc ding ky & cung quéc gia
do, trir cdc TLD qudc gia d3 dugc cap phép cho muc dich thwong mai toan
cau. Dt liéu dwoc bdo cdo trén mdi nghin ngudi thudc do tudi 15-69. Vi ly do
bdo mat, chi nhitng gid tri chuan héa dugc dua vao trong bdo céo, vdi vj tri
tuong doi dwoc gilt nguyén nhung do6 1én da cé sy bién doi.

6. Nguon dir liéu
Trong Gl 2020, chi s6 7.3.2 st dung di¥ liéu ndm 2019.

D{t liéu cla chi s& phai dwgc cap quyén truy cap va cd thé tiép can tai dia chi
sau:

http://www.zooknic.com;

Dt liéu vé dan sb tra ctru tai dia chi:
https://population.un.org/wpp/Download/Standard/Population/
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Chi s6 7.3.3 “Slra muc tir Wikipedia hang ndm (trén moi 1 triéu dan cé do tudi tir 15-69

tudi)”
Thudc Tru cdt 7. San pham sang tao (Creative outputs)

Nhém chi sé 7.3. Sang tao truc tuyén (Online Creative)

1. Tén chi sé Stra muc tir Wikipedia hang ndm (trén mdi 1 triéu dan cé do tudi tir 15-69
tudi)

Tén gdc tiéng Anh Wikipedia yearly edits by country (per million population 15-69 years old)

2. Co quan chu tri Bd Thdng tin va truyén thong
Co quan phéi hop khong phan cong
3. Y nghia Day 13 chi s& dau ra cda DMST trong Gll. S8 luvgng muc tir dugc slra cang

nhiéu thi diém s& va th hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cGia Viét Nam

2017 2018 2019 2020 Xu hudng xép hang
Gia Piém Tht Gid bDiém Tht Gid DPiém Th& Gia bPiém The *
tri s6 hang tri s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang . .
47.72 4772 64 7.1 479 70 71 48 70 435 405 75 75

5. Noi ham va phwong phap

D@t liéu trich tlr Bdo cdo Phan tich Luu lwgng Wikimedia — Théng tin Chinh
stra Trang Wikipedia cho mdi Quéc gia - Téng quan, trén cdng théng tin
http://www.wikipedia.org. Dt liéu vé sé lan chinh stra hang nam duoc dua
trén mau 1: 1.000 ban ghi chép dit liéu truy cdp mdy chd (server log)
(squids), tinh trung binh cla bdo cdo hang quy. S6 liéu cla quéc gia sé dugc
dua vao bao cdo néu sb lan chinh stra trang trong khoang thoi gian nghién
clru vuot qua 100.000 1an (100 ban ghi khép ddi véi mau 1: 1.000 ban ghi
chép dir liéu truy cap). SO liéu khdng bao gbm céc chinh slra trang do phan
meém ty dong thyc hién. Ngoai ra tat ca dia chi IP (Internet protocol — giao
thire Internet) thuec hién hon mot [an trong mot ngay nhat dinh sé& khong
duogc tinh ddi vdi ngay dé. Su ton tai cha mét s6 két qua sai léch khi khéng
ghi nhan chinh sira duoc coi la méc dinh. Dt liéu dwoc bdo cdo trén mét
triéu ngudi thude do tudi 15-69.

6. Nguon dir liéu
Da&i vdi cac nwdce cd nhiéu hon 100.000 lan chinh slra cla ndm 2019 thi dir
liéu clia ndm 2019 s& duoc sir dung; ddi vdi cac nwdc cé nhiéu hon 100.000
lan chinh stra trong ndm 2018 thi di* liéu cda ndm 2018 s& duoc sir dung.
Véi cac nuwde khac, dit liéu ndm 2017 s& dwgrc st dung.
Chi s6 7.3.3 cla Viét Nam sl dung di¥ liéu nam 20109.
Ngudn dit liéu dwoc chiét tach tir dir liéu ndi bd cla t6 chirc Wikimedia
Foundation. D liéu cla chi s6 phai dwoc cap quyén truy cip va cd thé tiép
can tai dia chi sau: https://wikimediafoundation.org/

Dt liéu vé dan sd dwoc tra clu tai:

https://population.un.org/wpp/Download/Standard/Population/
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Chi s6 7.3.4 “Lwot tai ng dung cho dién thoai di ddng, theo quy mdé méi 1 ty SPPP GDP”

1. Tén chisé

Tén gdc tiéng Anh
2. Co quan cha tri
Co quan phéi hop
3. Y nghia

Thudc Tru cdt 7. San pham sang tao (Creative outputs)

Nhém chi sé 7.3. Sdng tao trwec tuyén (Online Creative)

Lot tai ng dung cho dién thoai di dong, theo quy mé mdi 1 ty SPPP GDP
Global downloads of mobile apps (scaled by per billion SPPP GDP)

Bd Thong tin va truyén thong

Khéng phan cong

DAy 13 chi s6 d4u ra cia DMST trong GIl. S6 luvgng lwot tai ng dung cho dién
thoai di dong dwoc tinh cang cao thi diém sé va thir hang trong Gll cang cao.

4. Hién trang diém s6 va thi hang cia Viét Nam

2017

Gia Piém Th Gia bDiém Tht Gid Diém Th Gia Piém Thw " s
tri s6 hang tri

2018 2019 2020 Xu huéng xép hang
I

0

s6 hang tri s6 hang tri sé6 hang

24.27 24.27 52

0.8 3944 16 1.2 429 13 1.7 576 10

52

5. NG6i ham va phuong phap

6. Ngudn dir liéu

Chi s6 7.3.4 13 chi sé thay thé cho chi s6 “Tai video |&n Youtube, chia cho s&
dan trong d6 tudi tir 15-69 tudi” trong Gll 2017.

S8 lugng luot tai toan cau cho tng dung dién thoai di dong, theo xuat xr cla
tru s& don vi/cd nhan phat trién &ng dung, tinh trén quy mé SPPP GDP. S6
lwvong lwot tai toan cidu duoc thu thap bdi Phan mém Annie Intelligence,
ngudn dir liéu cong cong, va md hinh dy bdo c¢6 ban quyén cla cong ty dua
trén dit liéu cha Google Play Store va 10S App Store cho tirng nuwdc, trong
khoang thoi gian tir 1 thang 1 ndm 2019 tdi 31 thang 12 ndam 2019.

Trong Gl 2020, chi s6 7.3.4 dugc sir dung dit liéu ndm 2019.

Dt liéu dugc tdng hop va thdng ké tir App Annie Intelligence, Qiy Tién té
Qudc té (International Monetary Fund), D liéu Trién vong Kinh té& Thé gidi
(World Economic Outlook Database), thang 10/2019 (PPP S GDP) (2010-
2019).

Di¥ liéu clia chi s6 ¢ thé tra clru tai dia chi sau:

https://www.appannie.com/dashboard/home?homepage.selected-
chart=quadrant&homepage.topType=apps (tao tdi khodn mién phi dé truy
cép)

https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2019/02/weodata/weoselgr.aspx
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S6 tay Hwéng dan Chi s6 D6i méi sang tao toan cau (Global Innovation Index) 2020

Hoc vién Khoa hoc, Cong nghé va Ddi méi sang tao

B6 Khoa hoc va Cong nghé




